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Como parte del convenio de colaboracion firmado en el mes de Noviembre 2019 en
materia de prevencion social de la violencia y la delincuencia por parte de las
autoridades de la Universidad de Guanajuato, autoridades de Gobierno del Estado
y representantes de los 13 municipios con presencia de comunidad UG, se ha dado
seguimiento a las acciones integrales de seguridad focalizadas a los riesgos

detectados en el entorno de las sedes universitarias.

La UPSU actualiza mes con mes el seguimiento de las acciones realizadas por los
municipios en las sedes universitarias, entre las cuales se encuentran el patrullaje
estratégico en los alrededores, el fortalecimiento de la iluminacion en calles y
avenidas, la supervision de condiciones de transporte publico seguro para la
comunidad estudiantil, la supervision de comercios para limitar la venta de alcohol
y cigarros a menores y el mantenimiento de espacios publicos y poda de arboles,
entre otra acciones orientadas a incrementar la percepcion de seguridad en el
entorno universitario asi como reducir la presencia de riesgo y conductas delictivas

de las cuales nuestra comunidad pueda ser victima.

Firma del convenio de colaboracién entre autoridades
Universitarias y de Gobierno del Estado y Municipios UG.

Noviembre 2019



En el enlace https://intranet3.ugto.mx/SeguimientoSeq/, la comunidad universitaria,

asi como el publico en general pueden observar el seguimiento detallado que se
hace en cada uno de los municipios y sedes universitarias para beneficiar la
seguridad de nuestro entorno y generar espacios seguros y libres de violencia, a
continuacion, se presentan los avances anuales en dicho seguimiento de

actividades:

e 10 mil 191 actividades durante el periodo Enero — Diciembre 2020.
e 22 mil 474 actividades durante el periodo Enero — Diciembre 2021.

e 11 mil 041 actividades durante el periodo Enero — Septiembre 2021.

En dichas intervenciones municipales, destacan actividades como los rondines de
policia, el cambio de luminarias, la recoleccion de basura y el mantenimiento de

espacios publicos colindantes a las sedes universitarias.

Ademas, atendiendo al caracter dinamico y cambiante de las conductas antisociales
y delictivas, durante Junio 2022 se llevé a cabo la actualizacion de las condiciones
y reforzamiento del convenio con Gobierno del Estado, asi como con los Municipios
con presencia de comunidad UG, de forma que las estrategias puedan focalizarse

a condiciones y factores de riesgo actuales en los espacios universitarios.

Actualizacién del convenio de colaboracién entre autoridades
Universitarias, Gobierno del Estado y Municipios UG.

Junio 2022


https://intranet3.ugto.mx/SeguimientoSeg/

Seguimiento de las Acciones Realizadas por los Municipios en las Sedes Universitarias

San Luis de la Paz
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Salamanca
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Guanajuato

Nimero de acciones: [T
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Vista de las acciones reportadas en los trece municipios
con presencia UG.

Corte Septiembre 2022




De igual forma, la UPSU da continuidad al convenio de colaboracién firmado durante
Julio de 2017 entre la Secretaria de Seguridad Publica del Estado y la Universidad
de Guanajuato en materia de fortalecimiento de la seguridad universitaria a través

de la vinculacioén directa e inmediata con el Sistema Estatal C5i.

Actualmente, se cuenta con la presencia de personal de la Unidad laborando las 24
horas y los 365 dias del afio, desde las instalaciones del Sistema Estatal de
Coordinacion, Comando, Control, Comunicaciones, Computo e Inteligencia (C5i),
favoreciendo asi la comunicacion y coordinacion directa con cada una de las sedes
gue integran los cuatro Campus Universitarios y el Colegio de Nivel Medio Superior,
asi como con el personal de los diversos espacios universitarios, fortaleciendo
ademas la entrega de equipo de radiocomunicacién en los mismos para la respuesta
inmediata ante situaciones de riesgo 0 emergencia en las instalaciones

universitarias.

Siguiendo el aprovechamiento de las tecnologias y la presencia de nuestro personal
en C5i, la UPSU cuenta con tres canales directos de reporte institucional y
confidencial a disposicion de nuestra comunidad universitaria, los cuales son el

correo electrénico sos@ugto.mx, el nimero de emergencias 800 PANIC UG y la

App Seguridad UG, los cuales permiten denunciar, reportar y auxiliar cualquier
situacién de riesgo y recibir apoyo directo e inmediato por nuestro personal

universitario para atender, orientar o canalizar su reporte.

Nuestra App Seguridad UG, se ha difundido entre nuestra comunidad universitaria
a través de diversas redes y canales institucionales tales como Twitter, Facebook,
Instagram, ademas de correos institucionales, tanto por medio de infografias como
por medios audiovisuales que permitan a la comunidad UG conocer y hacer uso de

la aplicacion en sus dispositivos maviles.


mailto:sos@ugto.mx

Rector General de la Universidad de Guanajuato, Dr. Luis Felipe
Guerrero Agripino, durante su visita a las instalaciones de C5i.

Personal de la UPSU en labores de coordinacion y
radiocomunicacion en las instalaciones de C5i.




Entrega de equipo de radiocomunicacién a Entrega de equipo de radiocomunicacion a
personal del Campus Guanajuato. personal del Campus Irapuato — Salamanca.

Universidad de Guanajuato - &
@ 14 de diciembre de 2021 - Q
APP Seguridad UG
Abeja, descarga y reporta desde la app Seguridad UG.

iDescarga, denuncia, auxilia y reporta!
Por una colmena segura, es mejor prevenir.

Difusion audiovisual de App Seguridad UG en
redes sociales de la Universidad de Guanajuato



Se han elaborado y difundido protocolos de prevencion y seguridad para la
comunidad universitaria ante diversas manifestaciones y situaciones de riesgo que
puedan presentarse en el entorno universitario, orientandolos ante eventos como
fuga o derrame de sustancias, protocolo en caso de incendios 0 sismos, uso de los
canales de reporte institucional y como actuar ante casos de robo, asaltos,

presencia de personas y vehiculos sospechosos, entre otros.

Asimismo, se difundieron infografias de interés general para la comunidad
universitaria con la intencion de prevenir riesgos ya sea dentro o fuera de las
instalaciones universitarias, mismas que son publicadas a través de redes sociales,
correos electronicos, grupos de WhatsApp o bien, a través de la pagina oficial de la

Universidad de Guanajuato.

Entre las diversas situaciones y entornos de la vida estudiantil cotidiana en los
cuales se busca fortalecer la corresponsabilidad y autocuidado podemos
informarnos sobre medidas de recomendacion al salir de las instalaciones
universitarias por la noche, diversion sin riesgo, medidas preventivas al arrendar

una vivienda o al hacer uso de aplicaciones de transporte privado, entre otros.

La UPSU ha tenido participacion dentro diversas actividades estudiantiles, como la
Jornada Estudiantil 2021 de cierre de semestre "SOMOS ABEJAS UG", a través de
la cual se colocé un stand informativo, con la finalidad de dar a conocer a nuestra
comunidad las principales acciones de la Unidad, asi como el uso de la App de

Seguridad UG y los canales de reporte institucional.
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Difusion de protocolos institucionales antes
situaciones de riesgo.
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Participacion de la UPSU en la Jornada
Estudiantil “SOMOS ABEJAS UG”

2021



La UPSU realiza acompafiamientos a solicitud de la Direccion de Desarrollo
Estudiantil como parte de su programa “Tu Vivienda Segura”, el cual consiste en
una evaluacion de inmuebles, en colaboracion con autoridades de Proteccion Civil
del Municipio de Guanajuato capital, en los que habita nuestra Comunidad
Estudiantil, con la finalidad de detectar riesgos y hacer recomendaciones que los
prevengan, asi como accidentes al interior de la vivienda que atenten contra la

integridad fisica y patrimonial.

La Direccion de Desarrollo Estudiantil invita a los estudiantes a que, si arriendan
una casa habitacion y les gustaria una evaluacion de esta, puedan agendar una cita
con dicha Direccion a través de sus cuentas oficiales de Facebook, o bien, llamando
0 enviando un mensaje a través de correo electronico al Enlace del Programa Tu
Vivienda Segura, o a alguno de los teléfonos de contacto que ponen a su

disposicion.

Direccion de
Desarrollo Estudiantil é%f%ﬂ&
A\

3
&@‘J’b m
Guanajuato

De igual forma, la UPSU lleva a cabo Marchas Exploratorias de Seguridad en las
instalaciones de sus diversos campus, escuelas de nivel medio superior y sedes
universitarias, con el objetivo de identificar y clasificar riesgos en materia de
proteccion civil, sistemas tecnoldgicos y factores asociados a la violencia y la
delincuencia, que permitan caracterizar nuestros espacios para intervenir de

manera sistematica y estratégica.




Durante la pandemia por COVID — 19, la UPSU colaboro de manera activa y
presencial a lo largo de la contingencia, apoyando en el desarrollo efectivo de las
diversas actividades que se llevaron a cabo en modalidades a distancia e hibridas,
asi como alto compromiso del personal de seguridad en el resguardo nuestro
patrimonio cultural, cientifico e histérico, asi como colaborar en el eventual regreso

escalonado a las actividades presenciales.

Supervision por personal de la UPSU de filtros de acceso, recomendaciones de
seguridad y protocolos de salud durante pandemia por COVID — 19.

UNIVERSIDAD DE
GUANAJUATO

UNVERSDADDE
GUANAJUATO.
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Nuestro personal de Proteccion Civil Universitaria fortalece los ambitos de
profesionalizacion y desarrollo de sus actividades a través de diversos cursos de
actualizacion y certificacion en diversos temas de relevancia, ademas de contar con
la supervision de sefalética en las instalaciones universitarias y el equipamiento

para la atencion de situaciones de emergencia y contingencia.

=

A TRAVES DE LA AGENCIA DE CAPACITACION CS4
SE DTORGA LA SIGUIENTE

CONSTANCIA DE PARTICIPACION

208 %0

Enrique Carlos Berumen Chavez
POR HABER CONCLUIDD SATISFACTORIAMENTE EL PROGRAMA
CURSO DE
Se otorga la por su [
FPROGRAMAS INTERNDS, PLANES DE EMERGENCIAS DE compromiso en el curso: Reforzamiento de
PRATECLION LIVIL, FORMALION OF BRIGADAS ¥ COLORES ¥ B iz ke S e
SEALES G SEEURRDATE HIGENE y manejo de extintores. capacidades y
Cursos taller en linea (Z00M) de capacitacidn .
Registrados ante la secretaria del trabajo y previsitn sacial STPS.
[|..:1 :';m a:;hn los da: del 26 ::J i &’12 Brmmh:e del afia 2020 C. Berumen Chavez Enrique Carlos habl I Id ad €s d el
En'a ciudad de Puebla pue. ) pe rso nal d e
A ) G constancia tlons unavigania e o s 4 orer o 202 y .
Ao Proteccion Civil
Universitaria ante
G}’ Safety ) riesgos y
%* == @) contingencias.
iPor Una Cultura Cero Daio!
= =
? Otorgafa siguiente:
A: BERUMEN CHAVEZ ENRIQUE CARLOS m
é’ Quien participo y aprobd el curso: “PRIMEROS AUXILIOS.”, ”
con una duracién de 08 HORAS en el periodo del 03 de Enero
2021 en la Modalidad E-Learning. Comprobando asi el efecto m
Se otorga la presente constancia por su participacién y multiplicador requerido. :
compromiso en el curso:
Primeros Auxilios, RCP y DAE n
C. Berumen Chavez Enrique Carlos g
Celebrado, el dia 01 de febrero del 2021, con una duracién de 8 horas, m
dicha constancia “.n.;:';‘:,v:;'::s:;;;“u;::. de febrero del 2022.
- 7 u V
= I
‘ ; ~ ‘ L] lt\

Actualizacion de sefalética de proteccion civil en instalaciones
universitarias.



Filtros de control de acceso sanitario y de seguridad en el acceso a
las instalaciones para la comunidad universitaria y visitantes.

Actualizacion de equipamiento de proteccion civil para atencién de
contingencias, asi como de sistemas de alarmas de riesgos.

Implementacién de sistemas tecnoldgicos de seguridad,
videovigilancia y presencia policial en el entorno universitario.



Diplomado para Técnico en Emergencias Médicas Basico con presencia de
personal UPSU de Rectoria General, Campus y el Colegio de Nivel Medio
Superior — 2022.

Avances en Materia de Seguridad Universitaria

Periodo Enero — Septiembre 2022

Apoyo en el desarrollo arménico de 179 actividades y eventos en diversas
instalaciones universitarias, focalizado a la prevenciébn de riesgos e

Modelo de . - p s .
Coordinacion incidentes de cualquier indole, asi como la atencion oportuna de cualquier
Operativa situacion de emergencia, para la proteccion de la integridad fisica de los

organizadores, participantes, invitados, autoridades y comunidad
universitaria.

Actualizacion del contenido del manual basico interno de procesos y
procedimientos operativos de seguridad en el entorno universitario, asi como
el enlace con la Unidad de Calidad para la homologacion de fichas
descriptivas.

Seguimiento de 17 acciones de actualizacion de la curricula y actividades de
capacitacion para la profesionalizacion del personal de la UPSU, asi como

Modelo de del proyecto de perfil profesional para el personal que ingrese a la Unidad.
Profesionalizacion
Se realizaron sesiones de capacitacion con el Instituto de la Mujer
Guanajuatense (IMUG) en materia de “espacios libres de violencia” con
perspectiva de género.

Se lleva a cabo la capacitacién de personal diverso de la UPSU en Rectoria
General, Campus y CNMS en materia de Primeros Auxilios Basicos para una
respuesta oportuna ante situaciones de riesgo en el entorno universitario.




Reforzamiento
Tecnoldgico

Comunicacién
Estratégica

Vinculacion
Institucional

Reforzamiento del sistema y filtros de control de accesos a través 65
dispositivos de lectores de cédigo de barras y equipos de reconocimiento
facial, asi como el control de accesos a visitantes por medio del uso de
gafetes institucionales en todas las sedes universitarias de los Campus y
CNMS.

Fortalecimiento de la coordinacion y radio comunicacion en los Campus y
ENMS de la Universidad a través de 8 actividades de equipamiento y
mantenimiento para la comunicacion interna de las sedes, asi como la
cobertura y enlace a la red troncal de C5 de Gobierno del Estado.

Fortalecimiento de las condiciones de los sistemas tecnoldgicos para la
videovigilancia, voceo, alarmas y sensores del Edificio Central a través de su
diagnéstico y mantenimiento; asi como el desarrollo de los proyectos
ejecutivos del Campus Digital — Zona UG y la ENMS de Leodn.

Seguimientos de 371 acciones como parte de las actividades de
centralizacion de monitoreo y controles tecnolégicos, apoyo en sedes,
atencion de reportes a DSTI, reuniones con proveedores, revision de
grabaciones, inventarios, sistemas.

Seguimiento al sistema integral de factores de riesgo a través de la
actualizaciéon mensual de las matrices digitales del Informe homologado,
informe de incidencias en Cb5i, registro de bitacora de patrullajes y
seguimiento de acciones en municipios UG.

Con el regreso 100% presencial a las actividades, se reactivé el proyecto de
sefalizacién digital del Edificio Central a través de la verificacion del
funcionamiento y conexién de los equipos, asi como la gestién para la
generacion de contenidos, mismos que ya se encuentran proyectados
gracias al apoyo del SIRTH.

Seguimiento al buzén institucional para la recepcién de reportes, quejas,
sugerencias en materia de prevencion y seguridad, para la atencién oportuna
de 12 reportes de la comunidad universitaria.

Seguimiento del Contrato para el apoyo de 14 elementos de seguridad
municipal que realizan rondines en diferentes sedes del Campus Guanajuato
y la ENMS de Guanajuato.

Reuniones de trabajo y seguimiento de necesidades en el entorno
universitario con autoridades de seguridad publica de diversos municipios
UG.

Actualizacion del convenio de colaboracién en materia de prevencion y
seguridad entre Gobierno del Estado, a través de la Secretaria de
Gobernacion y la Secretaria de Seguridad Publica Estatal, asi como
autoridades representantes de los municipios con presencia UG vy
autoridades de la Universidad de Guanajuato.



Reforzamiento
Comunitario y
Territorial

Proteccion Civil
Universitaria

Sistema de
Anédlisis
Contextual

Se elaboraron 33 infografias y 1 protocolo en caso de situaciones de riesgo
0 emergencia, mismos que se difundieron a través de los medios internos
UG (redes sociales, WhatsApp y correos institucionales), registrados en la
Plataforma Sistema de Gestidn de Servicios (SIGESE), cuyo publico objetivo
es la comunidad universitaria, como parte de las campafias de cultura de la
legalidad y autocuidado

Seguimiento a las actividades de reforzamiento del proyecto de unidad
canina a través de la compra de alimento, cuidados veterinarios y atencion
para los binomios caninos de la sede Copal del Campus Irapuato —
Salamanca.

Se fortalecieron las condiciones de prevencion y seguridad a través de la
instalacion de sefialética de proteccion civil para extintores, rutas de
evacuacion, salidas de emergencia, alarmas, actuacion ante sismos e
incendios, en el Edificio Central.

Apoyo de atenciones prehospitalarias y de primeros auxilios en incidentes
durante el desarrollo de eventos en las instalaciones universitarias.

Integracion de 13 unidades internas de proteccion civii en Campus
Guanajuato, Campus Ledn y Campus Celaya - Salvatierra.

Capacitacion en materia de Brigadas Internas de Proteccién Civil en los
temas de: “Primeros Auxilios Basicos”, “Evacuaciéon de Emergencia”, “Uso y
Manejo de Extintores” y “Busqueda y Rescate”, para personal de la Rectoria

General y Campus Guanajuato.

Se realizaron visitas de revisiobn e inspeccién en espacios fisicos para
identificacion de riesgos y amenazas en materia de proteccion civil en el
Teatro Principal, Sede Belén, Campus Digital - Zona UG, Radio Universidad
— SIRTH, Edificio Central, Sede Copal — Irapuato, Sede Los Santos, Sede
Casa de Moneda, Sede ENMS Moroleén, Biblioteca Armando Olivares,
Bienes UG, Unidad de Mediacion y Conciliacion.

Se integré la informacion de riesgos detectados en los cuatro complejos
ubicados en la zona del Poligono Copal - Irapuato DICIVA.

Se llevé a cabo una reunién de seguimiento sobre los factores de riesgo e
incidencia delictiva en el entorno de las sedes en Municipios UG.

Se actualizé y presento la informacion del Diagnéstico de Riesgos en el
entorno del Poligono San Carlos - Campus Ledn.

Capacitaciéon para la prevencion y autocuidado ante el secuestro virtual
dirigida a la comunidad universitaria del Campus Leon.

Se integraron los lineamientos y plan de trabajo para las Comisiones de
Seguridad en el Entorno Universitario de las diversas sedes y divisiones en
Campus y CNMS.



Se actualizo el formulario de la "Consulta estudiantil sobre la percepcion de
seguridad en el entorno universitario” para las Comisiones de Seguridad en
el Entorno Universitario de las diversas sedes y divisiones en Campus y
CNMS.

Se participé en las Jornadas de Induccion de las ENMS brindando
informacion sobre los servicios y actividades que ofrece la UPSU a nuestra
comunidad estudiantil de las ENMS Salamanca, ENMS Irapuato, ENMS
Guanajuato, ENMS Salvatierra y ENMS Ledn Centro Histdrico.

Se integraron los Informes Homologados de Incidencias de Seguridad en los
Campus y CNMS correspondientes a los periodos mensuales Enero -
Septiembre 2022.

Protocolo de acceso a

PROTOCOLO DE ACCESO A LAS INSTALACIONES UNIVERSITARIAS Ias | nstal aCIO nes
MEDIDAS SANITARIAS . o
» Uso dect en todo universitarias para la
Y Toma de temperatura. En caso de presentar una temperatura superior a 375 ‘C. no se comun |dad un ive I’Sital’ia

permitira el ingreso a las instalaciones. (De ser parte de la comunidad universitaria, se
seguira el protocolo correspondiente)

) Aplicacion de gel antibacterial y VIS Itante S.
COMUNIDAD UNIVERSITARIA VISITANTES

Recuerda portar tu credencial como estu- ) Presentar de manera obligatoria una

diante o trabajador. con la finalidad de po- identificacion oficial, a contra entrega

der proporcionar de manera agil y correcta se te proporcionara un Gafete de visi-

tu NUA (Numero Unico de Alumno) o NUE tante.

(Numero Unico de Empleado) en el registro

de ingreso a la Sede Universitaria.

) Durante tu estancia en las instalacio-
nes, en todo momento, deberas portar
el Gafete de visitante.

) Alhacer entrega del gafete en la salida
se te regresara tu identificacion.

P Cuida tu Gafete. En caso de extravio su
costo sera de $150.00

Tui i pro-
tegida en razon de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Gua-
najuato.

Consulta nuestro Aviso de Privacidad en la
pagina institucional:
https://www.transparencia.ugto.mx/
avisos-de-privacidad

#NoBajesLaGuardia #CuidateAbeja

Entrega de
equipos de
radiocomunicacion
troncal con C5i
para el Colegio de
Nivel medio
Superior.

Entrega de
dispositivos de
videovigilancia
para el Campus
Leon.
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Sesién de capacitacién a personal UPSU con el Instituto de la Mujer
Guanajuatense (IMUG) “Garantizando Espacios Libres de Violencia”.

Capacitacién a Brigadas Internas de Proteccion Civil en “Primeros Auxilios Basicos”,
“Evacuacion de Emergencia”, “Uso y Manejo de Extintores” y “Blusqueda y Rescate”.



Entrega de equipo de radio comunicacién a los Campus Celaya-Salvatierra, Campus
Guanajuato y Campus Irapuato — Salamanca, enlazado a la red troncal de Gobierno
del Estado para la atencién de situaciones de emergencia a través de C5i.

Reunion de trabajo con presencia de representantes de la Universidad de
Guanajuato y el Municipio de Guanajuato para fortalecimiento de acciones
preventivas en materia de seguridad.

Reunion de trabajo en
materia de seguridad con
representantes del sector

educativo, salud y de

instituciones ubicadas en el
Poligono San Carlos del
Campus Leédn.




Actualizacion del Protocolo en Caso de Situaciones de Riesgo o Emergencia

SEGURIDAD Comunidad Universitaria

i D que tenga conocimiento de
K, una situacion de
@ emergencia al interior o en

la periferia de la sede
PROTOCOLO
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EMERGENCIA v

Informar a la o al Director de

Reportar de manera inmediata al
personal de la Unidad de Prevencion y
Seguridad Universitaria (UPSU)

Personal de UPSU solicita la ENMS, para que a su vez,
apoyo a personal de C5si . infor_men de manera
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Informara de manera inmediata después de
inmediata al Titular informar al Csi al
de la UPSU Coordinadora (or) de Campus
o ENMS
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Participacion de la comunidad universitaria en el
Simulacro Nacional 2022 en coordinacién de la Unidad
Interna de Proteccion Civil y las Brigadas Internas.



Participacion del personal de la UPSU en las Jornadas de Induccién 2022 de las
ENMS para informar a la comunidad estudiantil sobre las actividades y canales de
comunicacion disponibles para el reporte de incidentes en el entorno UG.

UNIVERSIDAD DE
GUANAJUATO




