ANÁLISIS DE LA ATENCIÓN A LAS RECOMENDACIONES DE LOS CIEES A LA GESTIÓN
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 -  77 54 70.13%

* Coordinación y vinculación

Institucional

Gestión

578 392 67.82% 58.73%  -   - 

* Finanzas

78.18% 89.32%

* Apoyo administrativo

126 74

* Apoyo académico * Planeación - evaluación * Legislación y gobierno

43 55 103 92


* La Universidad de Guanajuato no ha tenido evaluación por parte de los CIEES a la Gestión recientemente, por lo que los resultados mostrados en esta tabla corresponden a los aspectos de los programas educativos que son vinculados a la gestión.
Aunque la Universidad de Guanajuato no ha tenido evaluación por parte de los CIEES a la Gestión recientemente, cabe resaltar que continuamente hemos estado en procesos de evaluaciones externas (auditorías) que han permitido fortalecer nuestros esquemas de gestión e identificar elementos que nos ayuden a desarrollarnos en ciclos de mejora continua, enfocados siempre en la filosofía de generar una mayor satisfacción para nuestro cuerpo académico y alumnos.

En términos de nuestro Sistema de Gestión de la Calidad, nos encontramos certificados por la norma ISO 9001:2000 desde el año 2005. Cada año recibimos 2 auditorías de seguimiento por parte de la casa certificadora Det Norske Veritas (DNV), adicionalmente contamos con calendarios anuales para practicar auditorías internas. El alcance de nuestros procesos incluye procedimientos tanto administrativos como académico-administrativos. El involucramiento de los líderes de nuestra organización y el compromiso de todos los colaboradores han permitido solucionar desde la raíz satisfactoriamente todos los hallazgos que se han detectado en las auditorías. Durante 2010  se llevarán a cabo las auditorías para renovar la versión en la que nos encontramos certificados, pasando de ISO 9001:2000 a ISO 9001:2008.

La rendición de cuentas transparente y oportuna es una práctica permanente y de alto interés para la comunidad universitaria, como lo muestran las constantes revisiones que, de su información financiera, recibe a lo largo del ejercicio presupuestal. Organismos externos a nivel estatal (Órgano de Fiscalización Superior) y federal (Auditoría Superior de la Federación) practican revisiones de manera constante a la Institución y en todos los resultados ha quedado patente la transparencia y buen uso de los recursos. Adicionalmente, cada año la Comisión de Vigilancia del H. Consejo General Universitario realiza, a través de un despacho externo,  la auditoría y dictamen de los estados financieros de la Universidad.
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		Síntesis de la atención a las recomendaciones académicas de los CIEES

				1						2						3						4						5

		PE		Normativa y políticas generales						Planeación, gestión y evaluación						Modelo educativo y plan de estudios						Desempeño estudiantil, retención y eficiencia terminal 
física						Servicio de apoyo al estudiantado

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

		Campus Guanajuato		40		30		75%		42		35		83.33%		135		58		43%		36		17		47.22%		46		28		61%

		Campus León		11		9		57%		17		14		60.30%		40		37		83.16%		12		9		69.58%		9		9		65.58

		Campus Celaya-Salvatierra		0		0		0%		31		31		92.00%		53		53		96.00%		6		6		95.00%		15		15		100

		Campus Irapuato-Salamanca		4		4		70%		13		12		75.00%		20		15		70.00%		5		5		70.00%		3		2		95

				6						7						8						9						10

				Perfil y actividades del personal académico						Docencia e investigación						Infraestructura: instalaciones, laboratorios, equipo y servicios						Reconocimiento social y laboral						Vinculación con los sectores de la sociedad

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

				64		31		48.50%		58		37		64%		87		48		55.17%		5		2		40%		45		27		60%

				14		12		73.75		17		17		84.58		9		6		63.33		5		4		28.3		16		14		86.8

				17		17		93		4		4		100		9		9		100		0		0		0		9		9		75

				21		17		80		3		3		90		11		11		70								7		4		60

		Síntesis de la atención a las recomendaciones académicas de los COPAES

		P.E.		Personal académico adscrito al programa						Currículum						Métodos e instrumentos para evaluar el aprendizaje						Servicios institucionales para el aprendizaje de los estudiantes
física						Alumnos

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

		Campus Guanajuato		21		1		4.76%		1		1		100%		1		1		100%		17		3		18%		23		0		0

		Campus León		4 		4 		30 		 8		7 		10 		 N.A						4 		4 		50 		 8		8 		30 

		Campus Celaya-Salvatierra		11		11		95		6		6		99		1		1		100		0		0		0		8		8		75

		Campus Irapuato-Salamanca		17		11		55		38		20		74		3		2		55		10		2		75		25		17		69

				Infraestructura y equipamiento de apoyo al desarrollo del programa						Líneas y actividades de investigación, en su caso, para la impartición del programa						Vinculación						Normativa institucional que regule la operación del programa						Conducción académico-administrativa

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

				3		2		67%		6		4		67%		18		5		28%		0		0		0		5		5		100%

				 12		12 		60 		 3		3 		70 		 7		7 		40 		 N.A						1 		1 		80 

				1		1		100		13		13		97		2		2		80		1		1		75		1		1		30

				32		11		40		9		8		70		27		18		40		11		4		75		9		2		90

				Proceso de planeación y evaluación						Gestión administrativa y financiamiento

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

				5		5		100%		9		1		11.11%

				N.A 						4 		4 		30 

				1		1		0		5		5		75

				7		1		90		1		1		90

		Síntesis de la atención a las recomendaciones de los CIEES a la gestión

				igual a 1						igual a 2						suma de 3, 4, 5, 6, 7						suma de 8,9						ninguno coincide						igual a 10

		Gestión		* Legislación y gobierno						* Planeación - evaluación						* Apoyo académico						* Apoyo administrativo						* Finanzas						* Coordinación y vinculación

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

		Institucional		55		43		78.18%		103		92		89.32%		578		392		67.82%		126		74		58.73%		-		-		-		77		54		70.13%

														15.08%		59		37

														23.00%		73		54

														18.75%		116		77

														146.15%		82		61
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