
  

Paso 1 
 
Para activar el licenciamiento de ADOBE, debe llenar el formulario 
proporcionado por mesa de ayuda. En cuanto llene el formulario se activará su 
licenciamiento en un lapso de 24 hrs hábiles.  
 

 
Paso 2  
 
Llegará un correo similar al que se muestra a continuación, para la activación, 
en su bandeja de entrada y debe dar click en comenzar. 
 

 

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=cZgrEyXgrU6jTXvV56ODt
GK2PisHaqBLgLvkqed-
hvZUOVZXUU8xNFc4VTdPSTJFTVJLUjY3Mk5MWiQlQCN0PWcu&route=shorturl 

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=cZgrEyXgrU6jTXvV56ODtGK2PisHaqBLgLvkqed-hvZUOVZXUU8xNFc4VTdPSTJFTVJLUjY3Mk5MWiQlQCN0PWcu&route=shorturl


  

Paso 3 
 
Lo redirigirá a la página de inicio de sesión y debe introducir su contraseña para 
tener acceso.  

 

 
 

Paso 4 
 
Tendrá acceso a la página de CREATIVE CLOUD, donde se mostrarán las 
aplicaciones que puede descargar. 
 

 



  

Paso 5 
 
Una vez descargada la aplicación elegida seguirá el proceso de instalación 
como se muestra en la siguiente imagen.  Debe dar click en continuar. (Es 
posible que en el proceso le vuelva a solicitar hacer el logging de su cuenta 
institucional.) 
 

 
 
Paso 6 
 
Comenzará la descarga de la aplicación y aparecerá una ventana parecida a la 
que se muestra a continuación.  
 

 
 

Solo debe esperar que culmine la descarga y su instalación, para comenzar a 
utilizar la aplicación.  




