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I. DESCRIPCIÓN DEL PROCESO LLEVADO A CABO PARA LA ACTUALIZACIÓN DEL PIFI 2010-2011

La formulación del PIFI 2010-2011 a partir de la actualización del PIFI 2008-2009, se realizó a través de un proceso enmarcado en el nuevo modelo académico institucional, que opera desde diciembre de 2008, luego de que la Universidad transformara su estructura académica anterior, basada en escuelas y facultades, hacia un modelo de organización departamental matricial y multicampus, como resultado del convencimiento de la necesidad de mejorar y fortalecer la prestación de los fines institucionales de educar, investigar y extender los servicios universitarios.

Cabe mencionar que durante el año 2009 se realizaron mensualmente reuniones con los coordinadores de las Dependencias de Educación Superior (DES) y responsables de proyectos PIFI: 3.3, 2007 y 2008-2009, donde participaron la Secretaría Académica, la Dirección de Recursos Financieros y la Dirección de Planeación, para dar seguimiento al cumplimiento de metas y al gasto de recursos otorgados dentro de este Programa Federal.  

Por otra parte, para el ejercicio del segundo año del PIFI 2008-2009, el procedimiento Elaborar el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional, del Sistema de Gestión de Calidad, certificado en la norma de calidad ISO 9001:2000, fue adecuado en 2009 conforme a la nueva organización académica de la Institución. El procedimiento adecuado fue socializado en el Consejo Consultivo de Rectores y con los coordinadores de planeación de cada campus.

Un hecho importante en la evaluación del PIFI 2008-2009 fue la visita a la Institución, los días 4 y 5 de junio de 2009, por parte de dos evaluadores asignados por la SEP: la Dra. María José Arroyo Paniagua, de la Universidad Autónoma Metropolitana (Unidad Iztapalapa) y el Dr. Rafael Pérez Pascual, de la Universidad Nacional Autónoma de México, quienes evaluaron “IN SITU” a las DES. Como resultado de la visita, se emitieron comentarios y recomendaciones pertinentes. 

Posteriormente, en el mes de septiembre de 2009 se recibieron de la SEP los Resultados de la Evaluación del Seguimiento “IN SITU” de la Universidad de Guanajuato, conteniendo los rubros de evaluación, las opiniones y sugerencias para mejorar el PIFI. Los resultados fueron socializados con el Rector General, los Secretarios: General, Académico y Administrativo, y los 4 Rectores de campus. 
En enero de 2010 la Universidad de Guanajuato recibió la Guía Preliminar para formular el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional, enviada por la Subsecretaría de Educación Superior (SES) para el ejercicio bianual 2010-2011, en donde en esa documentación se incluyen los resultados de la evaluación del PIFI 2008-2009, los anexos comparativos de las Instituciones de Educación Superior del país, además de indicadores personalizados de la Institución y toda la información requerida para la formulación del documento en cuestión. En febrero la SES hace llegar a la Universidad, la Guía definitiva para la elaboración del PIFI, la cual contiene los anexos de los Programas Educativos y de las DES, que son elementos clave en la toma de criterios para elaborar el documento.  

Además, con objeto de impulsar la operación del nuevo modelo académico de la Institución, basado en campus, así como para facilitar la formulación de los ejercicios del PIFI venideros, fue elaborada una propuesta de reconformación de las Dependencias de Educación Superior, constituidas por áreas del conocimiento, hacia DES formadas por campus. La propuesta fue entregada en enero de 2010 en la Dirección General de Educación Superior Universitaria de la SEP. Luego, la Universidad recibió de esa Dirección General, la aprobación para la reconformación de las nuevas DES, quedando de la siguiente manera: DES Campus Celaya-Salvatierra; DES Campus Guanajuato; DES Campus Irapuato-Salamanca; y DES Campus León.
También en enero se socializó la Guía PIFI 2010-2011 en el Consejo Consultivo de Rectores, donde se establecieron las políticas, se definieron los objetivos particulares de los proyectos ProGES y los calendarios para la realización de la presente versión del PIFI.
Continuando con el proceso,  los Rectores de Campus designaron de manera oficial a sus respectivos coordinadores de las nuevas DES, y el Rector General designó a cada coordinador de proyectos ProGES.

Durante los meses de enero a abril la Dirección de Planeación organizó reuniones semanales con los coordinadores de ProDES con los responsables de los proyectos ProGES, en donde se tomaron acuerdos para lograr la correcta elaboración del documento final. 

Es preciso señalar que para la elaboración del PIFI 2010-2011 las nuevas DES realizaron el esfuerzo de construir, en retrospectiva hipotética, los indicadores de capacidad y competitividad académica no por área de conocimiento, sino por Campus, a fin de tener una base más real para la evaluación del cumplimiento y para el posterior establecimiento de las metas compromiso. 

Otro de los desafíos importantes que enfrenta la elaboración de este PIFI es que la Universidad de Guanajuato actualmente se encuentra en la elaboración de su nuevo Plan de Desarrollo Institucional 2010-2020, que se centra en  una visión más competitiva y acorde con los retos actuales de la educación superior. Uno de ellos es, precisamente, la elaboración de su nuevo Modelo Educativo centrado en la formación integral del estudiante, desarrollando competencias genéricas y específicas, potencializando actitudes sustentadas en el humanismo y favoreciendo el aprendizaje activo.

Órganos colegiados, cuerpos académicos, profesores, funcionarios y personal de apoyo participantes:

	Consejo Consultivo de Rectores
	Dr. Arturo Lara López

(Rector General de la Universidad)
	Mtro. Juan Miguel Ramírez Sánchez (Rector del Campus Celaya-Salvatierra)

Dr. Luis Felipe Guerrero Agripino (Rector del Campus Guanajuato)

Mtro. René Jaime Rivas (Rector del Campus Irapuato-Salamanca)

Dr. José Luis Lucio Martínez (Rector del Campus León)

	Consejos Universitarios de Campus (4, uno por cada DES)
	
	

	DES 1: Campus Celaya-Salvatierra

	Mtro. Juan Miguel Ramírez Sánchez (Rector del Campus Celaya-Salvatierra)


	Rector de Campus, Secretario Académico de Campus, 2 Directores de División, 2 Secretarios Académicos de División, y 5 Directores de Departamento
	4 Cuerpos Académicos y sus responsables (ver ProDES)

	DES 2: Campus Guanajuato

	Dr. Luis Felipe Guerrero Agripino (Rector del Campus Guanajuato)


	Rector de Campus, Secretario Académico de Campus, 6 Directores de División, 6 Secretarios Académicos de División, y 24 Directores de Departamento
	64 Cuerpos Académicos y sus responsables (ver ProDES)

	DES 3: Campus Irapuato-Salamanca

	Mtro. René Jaime Rivas 

(Rector del Campus Irapuato-Salamanca)


	Rector de Campus, Secretario Académico de Campus, 2 Directores de División, 2 Secretarios Académicos de División, y 10 Directores de Departamento
	18 Cuerpos Académicos y sus responsables

(ver ProDES)

	DES 4: Campus León 

	Dr. José Luis Lucio Martínez (Rector del Campus León)
	Rector de Campus, Secretario Académico de Campus, 3 Directores de División, 3 Secretarios Académicos de División, y 11 Directores de Departamento
	24 Cuerpos Académicos y sus responsables

(ver ProDES)

	Funcionarios:

	Mtro. Bulmaro Valdés Pérez Gasga (Secretario General) 
	Dr. José Manuel Cabrera Sixto (Secretario Académico)
	Mtro. Martín Pantoja Aguilar (Secretario Administrativo)

	Responsables de Proyectos ProGES:

	ProGES 1: Problemas comunes a las DES, que deben ser atendidos a nivel institucional
	Dr. Manuel Cabrera Sixto (Secretario Académico)

	ProGES 2: Problemas de la Gestión
	Mtro. Martín Pantoja Aguilar (Secretario Administrativo)

	ProGES 3: La Perspectiva de Género
	Mtra. Rosalba Vázquez Valenzuela (Titular de la Unidad de Acceso a la Información Pública)

	ProGES 4: La Necesidad de Adecuación y Construcción de Espacios Físicos
	Mtro. Martín Pantoja Aguilar (Secretario Administrativo)

	Funcionarios de los equipos de trabajo ProGES:

	ProGES 1: 
	Mtro. Mario Salinas Rivera, Lic. Flor Janett Hernández Vargas; José Roque Quintero, Lic. José Paul Tarín Hernández, María Paulina Martínez, Dr. Antonio Vega Corona, Jesús Antonio Herrera Delgado, Dr. Modesto Sosa Aquino, Lic. Luz Alicia Guillén Vázquez.

	ProGES 2:
	C.P. Francisco Llovera; Arq. Rafael Ornelas; Dra. Brenda Sabanero; Dra. Rosa María Vázquez; Ing. Oscar López; Mtro. Oliver Guízar; Arq. Graciela Zárate; Arq. Gerardo Dávila; Lic. Marivonne Castro Álvarez; Mtro.Arturo Pedroza; Lic. Alfonso Flores; C.P.Adrián Zavala; Mtra. Marcela Ortega

	ProGES 4:
	Arq. Rafael Ornelas Esqueda; Arq. Graciela Zárate; Arq. Gerardo Dávila Alvarado.

	Académicos en el equipo de trabajo del ProGES 3

	ProGES 3:
	Dra. Guadalupe Meza;  Mtra. Patricia Begné; Dra. Ma Lourdes Cueva Tazzer; Dra. Rocío Rosas Vargas; Dra Ivy Jacaranda Jasso Martínez; Mtra. Adriana Aguilera.

	Otros funcionarios (Dirección de Planeación):

	Mtra. Monserrat Georgina Aizpuru Cruces (Directora de Planeación)
	Dr. Luciano Armando Cervantes García
	Ing. Leonardo López Aguilar 

	Mtra. Rocío Ramírez Ramírez
	Rogelio Pérez Ponce
	


II. NOVENA AUTOEVALUACIÓN INSTITUCIONAL  Y SEGUIMIENTO ACADÉMICO 

Autoevaluación Académica

Análisis de la Evaluación Global del PIFI 2008-2009 y de los ProDES
Resultados Académicos
La Institución presentó mejoras significativas en el Fortalecimiento de la Capacidad Académica, pues se observaron  avances con respecto al año 2007, en el cuál aún aparecían dos indicadores sugeridos  para su atención inmediata (calificación 1), el 1.3 y 1.4, referentes al  número y el porcentaje de profesores de tiempo completo (PTC) con perfil deseable respectivamente, de estos indicadores el 1.4 pasó a nivel 2 para 2008-2009, de acuerdo al colorama. El 1.3  (del 2007) ya no fue un indicador considerado en la guía PIFI  2008-2009.

1.3.- Evolución del  % de PTC con perfil deseable en el periodo 2002 – 2008.- En el 2008 se observó una mejoría importante respecto al año anterior, al pasar de 256 a 278 PTC con perfil PROMEP en abril de 2008, lo que representa un 38% del total de los profesores, por lo que se logró continuar con una tendencia positiva en el indicador. La Universidad diseña estrategias y efectúa acciones que fortalecen este propósito, se tiene  el  requisito de contar con grado académico de maestría para los profesores que solicitan su ingreso al programa de estímulos; el requisito de pertenencia a un cuerpo académico y el perfil PROMEP para los responsables de proyectos de investigación; los programas de apoyo a los CAEF; y la continuación de los apoyos a los profesores que han mantenido su nombramiento del perfil PROMEP por varios años; se cuidan además las políticas de contratación. 

Como resultado de las políticas establecidas, en enero de 2010 se cuenta con 314 PTC con perfil deseable, lo que representa el 42.3% del total de PTC. 

Los puntos de atención a mediano plazo (calificación 3) son los siguientes:

1.5 Variación en el número de Cuerpos Académicos Consolidados. Del 2007 al 2008 no se registró variación en el número de Cuerpos Académicos Consolidados, debido a las modificaciones interiores que sufrieron los mismos como una consecuencia de la reestructuración académica y administrativa de la Universidad de Guanajuato. No obstante, en la medida en que se ha ido consolidando la reestructuración, los indicadores toman su curso de acenso. Así, para enero del 2010 el indicador CAC aumento en un 5%.  

1.6 Brechas de capacidad académica entre las DES de la institución en el periodo 2004-2008.- En este periodo en lo general se presentó una evolución favorable; los Cuerpos Académicos Consolidados aumentaron de 5 a 18 como resultado, entre otros factores, del aumento en el número de miembros del SNI y de profesores con perfil PROMEP en las diferentes DES. De acuerdo a la retroalimentación entregada por la SEP a la UG en los años 2007 y 2008, en ese periodo  las  DES incrementaron su capacidad académica de la siguiente manera: Artes 2.26%, Salud 1 %, Ciencias Económico Administrativas 3.62%, Ciencias Naturales y Exactas 2.64%, Ciencias Sociales y Humanidades 1.46%, Ingenierías 4.3%.  En el caso de Artes se reitera la consideración sobre la necesidad de que la SEP pueda desarrollar criterios acordes a las características de la formación y de los productos generados por los profesores de esta área.  

La habilitación académica de los profesores de tiempo completo ha permitido el desarrollo de sus funciones sustantivas como es la investigación, docencia y extensión, lo que ha mejorado, como ya se mencionó, el incremento  del número de profesores con perfil PROMEP, número de profesores en el SNI,  el grado de consolidación de los CA’s y establecer la participación en redes de colaboración e intercambio académico, favorecido esto por el ingreso de nuevos profesores con el perfil requerido; si bien es cierto que el número de profesores con perfil PROMEP se ha ido incrementando en relación con los PTC con posgrado,  la Universidad sigue trabajando en el impulso de los PTC y realizando  acciones que  les permitan obtener el perfil PROMEP y el SNI enfatizando en las DES en las que se marcaba la brecha de Capacidad Académica, así, para diciembre del 2010, la DES que mostraba más atraso, Artes, tuvo un destacado segundo lugar en crecimiento de sus indicadores de Capacidad Académica, con un promedio de incremento de 7.23%, sólo por debajo de Ingenierías que creció en 7.63%. La DES de Ciencias Sociales y Humanidades registró también un buen crecimiento de 5.66% en promedio y la DES cuyos indicadores ya son buenos, Ciencias Naturales y Exactas, mantuvo su buen nivel logrado y mostró buen desempeño al crecer en 3.96%. Con lo que vemos que las políticas y estrategias están dando resultado, aunque hay mucho más por hacer.

Para el año 2010 de conformidad con el cambio de estructura de la Universidad de Guanajuato, fundamentada en su Ley Orgánica en la cual la Universidad se organiza ahora en Campus y éstos en Divisiones, las DES serán presentadas  y  desarrolladas por Campus, por lo que habrá un cambio en el análisis de diferencias entre las diversas áreas de las que están conformados los  Campus y sus Divisiones con el objeto de dar impulso a los temas que necesiten ser mayormente desarrollados en aras de favorecer el equilibrio entre las DES.

Sobre los indicadores de Competitividad Académica en la evaluación 2008-2009 se conservó la calificación más alta (4) para el 1.7, 1.8 y 1.10, a saber,  Variación de PE nivel 1 del CIEES y/o acreditados, porcentaje de matrícula en Programas de Calidad y atención a las Brechas de Capacidad Académica entre DES. Además se obtuvo una calificación de 3 en un nuevo indicador considerado en este periodo  “Porcentaje  de PE de Posgrado reconocidos en PNPC del total de PE de posgrado”. 

Cabe destacar que los indicadores de competitividad fueron calificados con 4, es decir se mantuvo la máxima calificación por haber incrementado los programas de licenciatura con acreditación nacional de un 38.6% al 40.98%, así como la matrícula en programas de calidad de 78.8% a 84.9%. 

En el ciclo 2008-2009, la Universidad de Guanajuato contaba con 219 profesores miembros del Sistema Nacional de Investigadores, SNI, lo que la ubicó  en el 2º lugar en el conjunto de las universidades públicas estatales (UPES) considerando el porcentaje de PTC con SNI, así mismo  2º lugar  en lo relativo al porcentaje de PTC con doctorado (51%) pues se incrementó a 354 PTC; la UG se ubica en el 2do lugar de programas educativos de posgrado de buena calidad y  del 2007 al 2008 la UG subió del 5º lugar, al 3er lugar en  el porcentaje de Cuerpos Académicos Consolidados y Porcentaje de Cuerpos Académicos en Consolidación respectivamente.

En el PIFI 2008-2009 se introdujo el parámetro de Porcentaje de Programas Educativos de Posgrado reconocidos por el PNPC respecto al total de la oferta educativa del posgrado, a ese respecto, en mayo de 2008 se contaba con 24 posgrados registrados en el PNPC, destacando tres de ellos que lograron el nivel de competencia internacional, por lo que la UG es la UPE con el mayor número de posgrados con esta categoría. En abril del 2010, la Universidad de Guanajuato cuenta con 29 posgrados en el PNPC, conservando 3 de ellos, su competencia de Internacional.

Evaluación de la Autoevaluación Institucional

En la evaluación institucional se obtuvo una puntuación promedio de 3.4, siendo los indicadores en los que se tiene la calificación más alta (4)  el  2.1, Participación en el proceso de formulación del PIFI y en el 3.1. Atención a las áreas débiles y recomendaciones, habiéndose mantenido la misma calificación que se obtuvo el año anterior.  

Los parámetros señalados como de atención a mediano plazo son 3.2 y 3.3.

3.2 Las acciones que se han tomado van dirigidas al análisis de los Programas Educativos de Posgrado de la Institución buscando el perfeccionamiento de los que ya son parte del padrón de calidad y la consolidación de los que están en proceso. Como resultado, a enero del 2010 se tiene un incremento del 16% en los programas de posgrado que son parte del PNPC de CONACYT, como puede observarse los posgrados que lograron su registro en el  padrón son del área de Ciencias Sociales, Administración y Ciencias de la Vida, lo que contribuye al cierre de brechas entre las diversas áreas del conocimiento e incrementa la competitividad de la Institución. 
3.3 Se realizó el análisis, se formularon estrategias y se tomaron acciones para mejorar la competitividad y capacidad académica, así, todos los indicadores se movieron a la alza, el número de profesores miembro del SNI aumentó este año, pasando de 217 a 246,  es decir el 12%.  El número de Cuerpos Académicos Consolidados subió en 6%, el número de  PTC con perfil deseable llegó a 314, lo que representa un incremento de 13 %, todo a Marzo del 2010. Con respecto al porcentaje de posgrados de calidad, como se mencionó en el párrafo anterior el incremento fue del 16% y los posgrados corresponden a los temas  que se habían detectado como áreas de oportunidad más apremiantes apegados a la estrategia de reducir las brechas entre DES.  

La Universidad de Guanajuato considera como un reto el mantener las calificaciones más altas en los parámetros a los que se les asignó 4 y crecer en los indicadores en los que se tienen más oportunidades de mejora; por lo que, con base en el  análisis  del impacto de las políticas y estrategias para incrementar  la capacidad y la competitividad académicas, se realizan acciones de fortalecimiento. Actualmente la Universidad está construyendo su Plan de Desarrollo Institucional 2010-2020, en el cual el  diagnóstico institucional ha invitado a la reflexión y trabajo en equipo del que han surgido nuevas políticas que han derivado en estrategias y acciones.

Evaluación de la Actualización de la planeación en el ámbito institucional

Esta sección se caracteriza por tener la calificación de 4 en seis de los 9 parámetros y con 3 en tres parámetros, éstos últimos  corresponden a los puntos de atención a mediano plazo:

4.3 Políticas de la institución para mejorar la calidad de la oferta de posgrado. A este respecto las políticas institucionales derivan de la Naturaleza, Misión y Funciones de la Universidad de Guanajuato estipuladas en los artículos del 3ro al 6to de la Ley Orgánica de la Universidad de Guanajuato. En el artículo séptimo de la  misma ley se estipula el establecimiento de un Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad, en éste se establece como políticas en el Eje 3 de Desarrollo que: 3.4 “Las actividades de la investigación y el posgrado enfatizarán la calidad y la pertinencia”, 3.9 “Para impulsar la calidad y actualización periódica de los programas académicos, se promoverá una cultura de acreditación de éstos por organismos externos”. 

Como resultado de estas políticas y de las estrategias establecidas actualmente casi el 50 por ciento de los programas de posgrado de la Universidad de Guanajuato se encuentran registrados en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad, lo que beneficia a sus alumnos y profesores con la entrega de becas y apoyos para que realicen viajes a otros países y complementen sus estudios, entre otros. Los nuevos posgrados de la Universidad de Guanajuato incluidos en este programa son: la Maestría en Economía, la Maestría en Biociencias, la Maestría en Historia (Estudios Históricos Interdisciplinarios), la Maestría en Literatura Hispanoamericana y el Doctorado Interinstitucional en Derecho.

4.7. Con la misma base normativa del punto 4.3, se establecieron las estrategias para el fortalecimiento de los programas educativos de posgrados, con las cuales se logró lo mencionado en el párrafo anterior, es decir que se cuente ahora con 5 nuevos posgrados en el PNP.

4.8. Compromisos de la institución.  Los compromisos asumidos por la Universidad de Guanajuato tienen que ver con la mejora continua, manteniendo de esa forma la calificación de 4 en los 13 indicadores en los que se obtuvo, y atendiendo con énfasis los ocho indicadores señalados con calificaciones de 3 y los dos indicadores de atención a corto plazo. Ninguno de los parámetros fue calificado como de atención inmediata, 1.

El actual Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad de Guanajuato, tiene vigencia hasta el 2010, por lo que este mismo año la Universidad estará emitiendo el Plan de Desarrollo Institucional 2010-2020 en el que se han incluido, entre otros, los indicadores clasificados como de Capacidad y Competitividad por la Secretaría de Educación Pública. Además se están consensando políticas y estrategias más competitivas, acordes con las exigencias nacionales e internacionales para Educación Superior. 

Evaluación Global de ProGes

En los resultados de la evaluación del PIFI 2008-2009 para ProGES, se muestra que el 96% de los indicadores están calificados con puntuaciones  altas, de los cuales el 54% es favorable, calificación de 4 (Favorable) y el 42% calificación 3 (Atención a mediano plazo). Ningún indicador obtuvo la mínima calificación y sólo uno de ellos fue calificado con 2. (Atención a corto plazo).

Autoevaluación de la Gestión

Del total de 10 indicadores de este rubro,  7 de ellos, es decir el 70% fueron calificados con una puntuación de 4 y el 30% con 3. 

El único indicador  que en 2007 estaba calificado con 1 (atención a inmediata) era el 2.6 “Análisis de los mecanismos de rendición de cuentas institucionales”. Éste, en el PIFI 2008-2009, fue calificado con el nivel máximo de 4 debido a que la Universidad de Guanajuato cuenta con una Unidad de Acceso a la Información, la cual ha sido premiada desde el 2007  con el máximo reconocimiento que hace el Instituto de Acceso a la Información Pública del Estado de Guanajuato (IACIP), a las instituciones que desempeñan con calidad todos sus procesos de transparencia. El más reciente es el que recibió el 28 de agosto del 2009,  premio  “Guanajuato Transparente 2009” por ser la Institución Pública del Estado que ofrece información de una manera más transparente, clara y veraz a la sociedad, de acuerdo a la evaluaciones de propio IACIP.

Los indicadores calificados con el número 3, para atención a mediano plazo, y que la Universidad de Guanajuato ya está atendiendo fueron:

2.2 Análisis del desarrollo y explotación del sistema integral de información SIIA 2001-2008. En el reporte final 2008 de ProGES 2 publicado en la página de la SEP se manifiesta que “En atención al proceso de reestructuración, se mejoró y amplió la tecnología del Sistema Integral de Información Administrativa (SIIA) con el fin de mantener una plataforma segura”. Y se menciona también como una fortaleza que “Se cuenta con servicios informáticos de apoyo académico y administrativo del SIIA como una base sólida, que asegura la calidad, confiabilidad, flexibilidad y consistencia de las tecnologías de Información, fundamental en el proceso de descentralización y desconcentración.”  El SIIA en su inicio contaba sólo con módulos básicos integrados de manera elemental: Financiero, Recursos Humanos  y Administración Escolar. En el 2008 el SIIA contaba con 22 módulos a saber: Módulo Financiero, Módulo de Recursos Humanos, Módulo de Administración Escolar, Catálogos del Código Programático, Indicadores y Datos Estadísticos, COSUPERA, Departamento de Control de Bienes, Unidad de Desarrollo Administrativo, Evaluación Docente, Departamento de Adquisiciones, Módulo de Telefonía, Tutorías, Módulo Institucional de Gestión de Asuntos, Dirección de Apoyo a la Investigación y el Posgrado, Coordinación de  Mensajería, Responsabilidad del Buzón de Quejas, Sugerencias y Comentarios, Módulo de Becas Institucionales, Departamento de Conservación y Mantenimiento, Módulo de Órdenes de Servicios para Soporte Técnico, Comité y Comisión de Becas y Módulo de Cooperación Académica. Se trabajó en la mejora de servicios informáticos como aspecto clave  en el proceso de desconcentración y descentralización que demandó la nueva estructura académica y administrativa.

2.6 Análisis de pertinencia de la nueva oferta educativa. En el 2009, de acuerdo al informe del rector, la Universidad de Guanajuato ofreció 145 Programas Educativos, de los cuáles el 96.4%  contaron con estudio de pertinencia. En los últimos 5 años se han actualizado 24 programas, lo que representa el 18%. Los programas Educativos que comenzaron a operar en el ciclo 2008 - 2009 fueron:

DES Campus Guanajuato.- Maestría en Economía, Doctorado en Filosofía, Maestría en Historia (Estudios históricos interdisciplinarios), Maestría en Literatura Hispanoamericana, Maestría en Historia (Investigación histórica), Licenciatura en Enseñanza del Español como Segunda Lengua.

DES Campus León.- Doctorado en Psicología,  Especialidad en Psiquiatría, Especialidad en Nefrología, Especialidad en Medicina del Paciente en Estado Crítico.

DES Campus Celaya-Salvatierra.-  Licenciatura en Nutrición, Licenciatura en Agronegocios.

DES Campus Irapuato-Salamanca.- Maestría en Biociencias, Licenciatura en Artes Digitales, Licenciatura en Agronegocios, Medicina Veterinaria y Zootecnia, Licenciatura en Gestión Empresarial, Licenciatura en Enseñanza del Inglés.

2.7 Atención a los principales problemas estructurales.  A partir de junio de 2007, fecha en que fue publicada a nueva Ley Orgánica de la Universidad de Guanajuato, se proyecta el crecimiento y desarrollo institucional hacia el mediano y largo plazo.  Se cuenta también con los Contratos Colectivos de Trabajo (CCT) para la búsqueda de soluciones de la problemática financiera de las jubilaciones dinámicas y el impacto financiero de dichas reformas. Los CCTs firmados tanto con la Asociación Sindical de Trabajadores Administrativos de la Universidad de Guanajuato, como con la Asociación Sindical del Personal Académico y Administrativo de la Universidad de Guanajuato se revisaron de acuerdo a dos criterios principales: la estabilidad financiera,  y la factibilidad de las peticiones que solicitaron las asociaciones. 
El fenómeno de jubilaciones, había tenido un impacto desfavorable en los indicadores de capacidad académica. Por lo que atendió y se sigue atendiendo. En el 2008 los datos de jubilación y pensiones de los trabajadores académicos ascendieron al 25.5% de trabajadores en edad de jubilación, en relación a los trabajadores en activo. En lo que atañe al año 2009, el mismo indicador correspondió a 27.1%.  Durante el proceso de concurso y asignación de plazas académicas se otorgaron 75, siendo éstas repartidas en las 4 DES Campus, dando prioridad a aquéllos que por expansión o por plan de desarrollo hubieran abierto nueva oferta educativa. 

Actualización de la planeación en el ámbito de la gestión

Como se mencionó al principio, en 2008, el punto 4.4 es el único calificado con 2 (atención a corto plazo), que se refiere a “la opinión sobre la cantidad de recursos solicitados para realizar las acciones y cumplir las metas asociadas al proyecto de la gestión institucional”. 

Como se puede ver en la página web del PIFI en el Sistema de Seguimiento, el recurso solicitado en 2008 para el cumplimiento de las metas propuestas en ProGES 1: “Problemas comunes de las DES” fue de $ 75, 001,109  pesos, de los cuáles sólo se logró un apoyo de $14, 517,157 pesos, que representan el 19.36%  de lo solicitado. Así mismo, para proGES 2: “Proyecto integral del ProGES que se presenta en el marco del PIFI 2008-2009” de $18, 928,205 pesos solicitados, se aprobaron $3, 724,140 pesos, lo que representa el 19.68%. Para 2009 los porcentajes aprobados fueron de 33.78% y 5.38% respectivamente, en el proGES 1 la cantidad de $14, 877,367 y para  el proGES 2  el monto de $1, 067,181. 

Cabe mencionar que el monto solicitado era congruente con  la magnitud de las acciones surgidas como consecuencia de la reestructuración académica de la Universidad de Guanajuato. Sin embargo, de conformidad al monto aprobado, las metas originales se replantearon ajustándose a los nuevos recursos para el Programa de Gestión Institucional, se tuvo mucho cuidado de conservar los principales objetivos planteados y sólo se reprogramaron las metas con apego a lo autorizado, quedando al final 6 metas en el ProGES 1 y 13 en el ProGES 2.  

A partir del cumplimiento de los objetivos particulares, sus metas y las acciones que comprende el proyecto ProGES 1 “Problemas comunes de las DES”, se ha acrecentado el acervo bibliográfico y hemerográfico, satisfaciendo las necesidades de documentación para la comunidad universitaria permitiendo la exposición, orientación bibliográfica, asignación de temas, metodología y técnica didáctica, diseño y reforma curricular, así como el acceso a las colecciones y a las fuentes secundarias de información (índices, diccionarios, enciclopedias, bibliografías automatizadas, bases de datos). Lo anterior en complemento al mejoramiento y el uso de las tecnologías y comunicación (TICs) incorporando la tecnología a los procesos de aprendizaje y permitiendo la innovación educativa por medio de los servicios de cómputo y telecomunicaciones para estudiantes, profesores e investigadores, con una moderna infraestructura en tecnologías de información.

Por su parte en ProGES 2 se cumplieron las metas reajustadas: El equipamiento al Campus Irapuato Salamanca y Campus León, encontrándose en proceso el Campus Guanajuato. La adecuación de los sistemas para descentralizar los servicios académicos y administrativos hacia los Campus para apoyar el desarrollo de las funciones sustantivas de cada campus. La realización de talleres de capacitación en procesos y procedimientos al personal administrativo de Campus en conjunto con el personal de la Rectoría General. Se generó y operó la nueva estructura académico -administrativa que responde a las necesidades actuales tanto del entorno, como de la propia Comunidad Universitaria. Se implementó la plataforma tecnológica de vanguardia para mantener y mejorar los servicios informáticos de apoyo académico y administrativos del SIIA contemplados en la Reestructura Académico-Administrativa, asegurando la calidad, confiabilidad, flexibilidad y consistencia de las tecnologías de información que los soportan, en un marco de seguridad de la información académica administrativa. Mediante la utilización del softexpert suite y la participación del personal en curso de formación de auditores líderes se promueve de manera continua el desempeño Institucional promoviendo una gestión de calidad a través de la certificación de procesos, que garanticen el apoyo eficiente y eficaz al desarrollo de las funciones sustantivas.
Un ejemplo de esto es lo manifestado en las metas logradas al 2008, reportadas en el sistema de PIFI,  se menciona que en el mes de Octubre del mismo año, se obtuvo la recertificación del Sistema de Gestión de la Calidad SGC y en los meses de mayo y octubre del 2009 se recibió la primera y segunda auditoría de seguimiento. Para la tercera auditoría de seguimiento, efectuada en marzo de este año 2010, se integraron los procesos administrativos y de apoyo académico en los Campus.  A Junio del 2009  se tenían certificados 11 procesos y 124 procedimientos.
3.4 Políticas de la Institución para la Nueva Oferta Educativa.  El Plan de Desarrollo Institucional 2002-2010, establece en su eje 3 “Desarrollo y Diversidad Académica” las políticas sobre este ámbito, entre otras “Se promoverán las acciones necesarias para la ampliación de la cobertura y la oferta educativa de programas institucionales e internacionales, atendiendo criterios de calidad y pertinencia social.” Y establece como objetivo “Orientar la oferta educativa con base en el Programa Estatal de Educación Superior atendiendo las necesidades de cobertura, demanda estudiantil, mercado laboral, oferta de profesionistas, así como a lineamientos internacionales, políticas nacionales e institucionales de planeación para el desarrollo de la educación superior”.  Al respecto la oferta educativa se incrementó del 2002 al 2009 en 38 nuevos programas, superando la meta del PlaDI que contemplaba 17 nuevos programas educativos.  

En el periodo 2008-2009, con la restructuración de la Universidad y el trabajo desarrollado por Campus, los estudios de pertinencia arrojaron información suficiente para dar respuesta a las necesidades sociales aprobándose 20 programas más: 

2008.- Maestría en Historia (Estudios Históricos Interdisciplinarios), Maestría en Historia (Investigación Histórica), Maestría en Literatura Hispanoamericana, Licenciatura en Enseñanza del Español como Segunda Lengua, Licenciatura en Agronegocios, Licenciatura en Medicina Veterinaria y Zootecnia, Especialidad en Enfermería en Cuidados Intensivos, Especialidad en Medicina del Paciente en Estado Crítico, Especialidad en Nefrología, Especialidad en Psiquiatría, Licenciatura en Biología Experimental. 

2009.-  Maestría en Biociencias, Licenciatura en Artes Digitales, Licenciatura en Administración Financiera, Maestría en Artes, Doctorado en Artes, Licenciatura en Psicología Clínica, Licenciatura en Ingeniería Química, y Licenciatura en Ingeniería Civil.
3.5  y 3.8 Políticas y Estrategias de la Institución para mejorar la pertinencia. Las políticas están relacionadas a la nueva oferta educativa, sin descuidar la revisión de la pertinencia de los programas existentes. En el punto anterior se mencionó el Plan de Desarrollo de la Institucional como fuente principal de las políticas y estrategias tanto para la Oferta Educativa como para el cuidado de la Pertinencia de la misma. Derivado del Plan y como una acción concreta utilizada cotidianamente, se cuenta  con una “Guía Metodológica de Planeación y Evaluación Curricular de la Universidad de Guanajuato” y una “Guía para la Planeación, Diseño y Evaluación Curricular del Técnico superior Universitario y la Licenciatura de la Universidad de Guanajuato”. En el primer documento, en la Fase I: Fundamentación, se solicita la revisión del marco normativo de la educación superior a nivel Nacional, Estatal, Institucional y de la propia profesión, se solicita también alinear el programa educativo a  los planeas nacionales, regionales, estatales, e institucionales. En el punto 4 de la misma Fase, específicamente se pide analizar las necesidades sociales realizando un diagnóstico socioeconómico general, identificando las necesidades específicas y la problematización de las mismas. Así mismo se realiza un análisis de mercado laboral, un estudio de egresados en esa área, un estudio de demanda estudiantil y uno de oferta educativa. Esta Fase de Fundamentación es también de utilidad para satisfacer las políticas de la Institución para la Nueva Oferta Educativa. (3.4).  Por lo tanto, para que se apruebe una nuevo programa es necesario que éste cumpla con las características solicitadas en las guías metodológicas, pasar por revisiones exhaustivas y en su caso  es aprobado por el órgano correspondiente: en 2008 por el Consejo Universitario y desde 2009, con la  nueva estructura de la Universidad, por el Consejo Universitario de cada Campus.
4.1 Incidencias del proyecto integral para atender  problemas de la DES. El proyecto ProGES 1 Problemas comunes de las DES, atiende la necesidad de mantener de manera oportuna y pertinentemente los recursos de información bibliográficos y hemerográficos por medio de la literatura científica especializada de las publicaciones periódicas y obras de consulta que forman parte del acervo de la Universidad de Guanajuato, los cuales son complementados por las fuentes referenciales y de texto completo de los bancos automatizados, en atención a toda la comunidad universitaria. Además considera la importancia de desarrollar los edificios universitarios que fungen como centros de información, mediante el equipamiento de la biblioteca del campus Irapuato-Salamanca. Oportunamente atiende la importancia de lograr el impulso de los servicios de cómputo y telecomunicaciones mediante una moderna infraestructura en tecnologías de información; ampliación de sistema de comunicaciones, el fortalecimiento del sistema de videoconferencia de la institución, el equipamiento de la infraestructura de telefonía en el campus Irapuato-Salamanca, la necesidad de adquirir equipo de cómputo para las DES de Ingenierías, la oportunidad de capacitar al personal que tiene a su cargo los servicios, la renovación de licencias de software y adquisición de servidores, así como la necesidad de ampliar la infraestructura de redes inalámbricas y locales en entidades académicas en el campus Guanajuato.
4.2 Opinión sobre la cantidad de recursos solicitada para realizar acciones y cumplir metas. Como se analizó en el punto 4.4 al principio de esta sección, de la cantidad que se obtuvo en el ProGES se replantearon las metas originales ajustándose a los nuevos recursos para el Programa de Gestión Institucional, conservando los principales objetivos planteados y sólo se reprogramaron las metas con apego a lo autorizado, quedando al final 6 metas en el ProGES 1 y 13 en el ProGES 2.  

4.3 Incidencia del proyecto Integral de Gestión Institucional en la solución de problemas. El proyecto ProGES 2 atendió la descentralización de la gestión académica y los procesos administrativos hacia los diferentes Campus Universitarios, facilitando y agilizando los trámites y servicios a profesores y alumnos, garantizando así que sus prioridades sean fundamentalmente sustantivas. Se dio atención preponderante a facilitar la tarea de diseño y difusión de la nueva estructura, adecuar los procedimientos y sistemas, desconcentrar al personal administrativo, adecuar los espacios con una infraestructura suficiente para el apoyo a las funciones sustantivas en los campus. En atención al proceso de reestructuración, se implemento la plataforma tecnológica de vanguardia para mantener y mejorar los servicios informáticos de apoyo académico y administrativos del SIIA contemplados en la Reestructura Académico-Administrativa, asegurando la calidad, confiabilidad, flexibilidad y consistencia de las tecnologías de Información.

 Así mismo, el Sistema de Gestión de la Calidad jugó un rol muy importante para el aseguramiento de la calidad en el proceso de desconcentración de servicios, ya que el contar con manuales y procesos documentados apuntalará el diseño de la estructura administrativa, de los procedimientos y de los manuales respectivos en los Campus.

5.1 Contribución del ProGES y sus proyectos al fortalecimiento de la gestión y los servicios Institucionales. 

Gracias a la organización y certificación de procesos estratégicos de gestión se ha logrado dar mayor certeza a nuestros clientes, ofreciéndoles servicios administrativos útiles en tiempo y forma, dentro del marco normativo institucional. 

La evolución de los procesos estratégicos certificados en los últimos tres años se puede apreciar desde el planteamiento de un enfoque de procesos estratégicos, clave y de soporte, mismo que ha apoyado a la Institución a vencer los grandes retos que representan obtener la satisfacción de sus clientes y mejorar sus procesos internos, ya que el compromiso de la certificación queda establecido en su alcance: “Servicios, apoyos, estímulos a alumnos y personal académico; y servicios administrativos”. Dicho alcance ha dado sustento al planteamiento de la nueva estructura administrativa de la Universidad, a nivel Campus y Rectoría General. De 111 procedimientos que se tenían certificados en 2006 solamente en la Rectoría General, el día de hoy se tienen 129 en la Rectoría General y 82 en cada uno de los nuevos Campus, muchos de los cuales son transversales al integrar las actividades de los 3 niveles.

Los otros 6 indicadores obtuvieron la máxima calificación, por lo que la Universidad de Guanajuato se seguirá esforzando en su mejora continua para mantenerlos con la excelente calificación con la que ya fueron reconocidos.

Análisis de la evaluación  de los ProDES

Los proDES presentados por la Universidad de Guanajuato en el PIFI 2008-2009 fueron 6, a saber: Artes, Ciencias de la Salud, Ciencias Económico Administrativas, Ciencias Naturales y Exactas, Ciencias Sociales y Humanidades e Ingeniería. Como se analizó en los párrafos anteriores, la calificación institucional máxima de 4 se obtuvo gracias a que se avanzó del nivel 1 al 3 en la DES Ciencias de la Salud, y del nivel 1 al 2 la DES de Ingenierías por el incremento en el porcentaje de PTC con posgrado que fue de 1.7%.

El promedio de evaluación de las DES es de 3.25 (de cuatro puntos posibles). La DES con promedio general más bajo es la de Artes con 2.8 y la más alta la de Ciencias Naturales y Exactas con promedio de 3.4. Destacan también las DES de Ingeniería, Ciencias Sociales y Humanidades y Ciencias Económico Administrativas con promedio de 3.3. Con el apoyo del PIFI 2008-2009, se trabajó  en fortalecer Artes en su Capacidad Académica, con el incremento de profesores preparándose para obtener el Doctorado, sin embargo se reitera que deben establecerse parámetros de evaluación más apropiados para el personal académico de esta área.

En la retroalimentación turnada por la SEP en agosto del 2008 se mencionaron las observaciones a las DES:

Artes.-  Logró un avance en su competitividad por la mejora de sus programas educativos. Según la información que se presentó por la DES, un 63% de los programas estaban reconocidos como de buena calidad, 5 evaluados por CIEES en nivel 1 y el doctorado en Arquitectura en el PNP; por consiguiente la matrícula de calidad llegó a un 82% en 2008. Al 30 de diciembre del 2009, continúan creciendo los indicadores llegando a 68.7% los programas reconocidos como de buena calidad y a 95.8% la matrícula de calidad.

No se había logrado avance significativo en la capacidad Académica del 2007 al 2008,  por lo que se plantearon estrategias y se tomaron acciones, y así, para diciembre del 2009 el  % de PTC con perfil subió de 14.29% a 33.3%, los PTC con SNI de 1.59% a 4.76%; y PTC con posgrado de 52.38 % a 58.73 %.  Con esto la DES de Artes se convirtió en la DES con el segundo lugar en crecimiento del 2007 al 2009, cerrando al mes de diciembre de ese año con un promedio de incremento en los indicadores de capacidad académica de 7.23 %, lo que refleja que las estrategias planteadas por la Universidad de Guanajuato, sí fueron propicias para facilitar el cierre de brechas.

El avance a CAEC será a mediano plazo, 11 PTC del PE de Música están realizando estudios de doctorado. Cinco de los PTC de Diseño están cursando el doctorado, con apoyo de PROMEP. 

El perfil de los artistas y competencias son muy específicos, y creemos que no deben querer enmarcarse en el perfil solicitado para otras ciencias, sin embargo, se está haciendo un esfuerzo para lograr un avance significativo en la capacidad académica, desde la definición que hasta el momento se maneja en la Secretaría de Educación.

Ciencias de la Salud.- Se menciona en los resultados de la evaluación que se ha avanzado en el fortalecimiento de la Planta Académica y  de los Cuerpos Académicos. La primera se notó por el incremento de los profesores miembros del SNI a 15.75%,  los profesores con Posgrado llegaron a representar el 91%,  y los profesores con perfil el 27.61 %. En el indicador de  Cuerpos Académicos en Consolidación y Consolidados no se avanzó, debido a la reestructura de la Universidad de Guanajuato y a las nuevas necesidades de conformación.

 Se menciona también que la DES es compleja y que las brechas son inestables, por lo que se tomaron medidas preventivas y de mejora, lográndose un incremento en los indicadores que demuestra la habilitación de los profesores, del 2007 al 2009 en un 0.8% en promedio, no obstante, considerando el promedio general de los indicadores, no se nota incremento en la DES, por lo que concluimos que las medidas no fueron suficientes, sin embargo, con la reconfirmación de los CA y bajo el esquema del nuevo plan de desarrollo institucional, la División de salud de la DES Campus León logrará mejorar los indicadores y lograr un equilibrado cierre de brechas.
En cuanto a los indicadores de competitividad para diciembre del 2009, solamente hubo incremento en el porcentaje de matrícula en programas de calidad a nivel posgrado, esto habla de que éstos atrajeron mayor número de aspirantes y aunque creció el número de posgrados, 3 especialidades creadas este ciclo escolar no son evaluables, por no contar aún con egreso, por lo que aún no se contabilizan en la matrícula de calidad.
Ciencias Económico – Administrativas.- En cuanto a Indicadores de Capacidad: del 2007 al 2009, el avance en profesores con Perfil aumentó de 30.43 a 35.71%, lo que representa un 5.28%. 

El incremento de PTC miembros del SNI fue de 1.16%; se pasó de 18.84 a 20.00% y los PTC con posgrado crecieron de  86.96%  a 92.86%, esto es un 5.9%. En general los indicadores que muestran la habilitación de los profesores crecieron en promedio 4.12%  a diciembre del 2009.  
La DES continuó impulsando el logro del grado de los PTC a través de la ejecución de programas que faciliten este aspecto en el que al menos en los tres últimos años han obtenido el grado 15 PTC, lo que favorece la incorporación de un mayor número de profesores al PROMEP. Un factor importante es que en 2010 será el tener la oportunidad de contratar  PTC con grado preferente, que impulsen  el nivel de los CA´s.

El mejoramiento del grado de consolidación de los CA´s  se verá reflejado en el mediano plazo una vez que los nuevos cuatro CA´s registrados ante la SEP den inicio a la publicación de los productos de la investigación que en ellos se desarrolla al igual que a los mismos CA´s se incorporen los nuevos PTC con grado de doctor.

En el trabajo colegiado que la DES ha realizado para la conformación del ProDES, destaca el desarrollo de proyectos integrales que le han permitido reducir las brechas de capacidad académica.

En competitividad académica se sugirió instrumentar un estudio institucional de seguimiento a egresados por lo que actualmente éste se  está desarrollando precisamente con una visión institucional.

Sobre la observación de la integración de los programas educativos y la docencia  a la investigación, actualmente se participa activamente en los programas de Verano de Investigación. El posgrado de Economía, mismo que tiene enfoque de investigación, es de tiempo completo y se ubica dentro del PNP. 

El rediseño de la Maestría en Administración (2008) señala la investigación como característica integral y prevé la creación de un horario de tiempo completo, por lo cual, cuenta con estudiantes de tiempo completo que están integrados a proyectos de investigación con profesores. La intención es de fortalecer esta iniciativa durante 2010 a partir de la obtención de becarios PNP.
Ciencias Naturales y Exactas.- En la retroalimentación se menciona que en los indicadores de capacidad académica se tiene un avance significativo y que en la competitividad se ha mantenido un desarrollo positivo, observándose una alta competitividad académica, lo cual se corrobora en los datos cuantitativos.  

Del 2007 al 2008 el indicador de PTC con posgrado aumentó de 90.7% a 91.28%, el de profesores en el SNI de 57.64 a 63.09%, el de profesores con perfil PROMEP de 57.64 a 62.42%, lo que representa un promedio de incremento de los indicadores de capacidad de 2.6%. 

Los indicadores de Competitividad mostraron valores elevados en 2008, 87.7%  de matrícula en programas de calidad y el 71.4% de programas educativos de calidad, siendo aún más elevados en posgrado 89.8% y 90.9% respectivamente. 

El haber establecido estrategias claras significó un avance en la DES. Los indicadores de Capacidad y de Competitividad crecieron en el 2009. El indicador de  PTC con posgrado  subió a 93.6%, los PTC con perfil subieron a 66.7%, y los  PTC SNI subieron a 66%.  Lo que representa un aumento en promedio de 3.96% a Diciembre del 2009.  La matrícula en programas de calidad de posgrado aumentó a 91.6%.  

1. Capacidad académica. PIFI 2008-2009 ha impulsado el fortalecimiento de los CA para tener muy claro que los 6 CA en Consolidación pasen a CA Consolidados, todos al final de 2012. Los 6 CA en Formación también han sido apoyados por PIFI para pasar a la siguiente etapa. El número de PTC con grado de Doctor se ha incrementado favorablemente, lo mismo que los PTC en el SNI y con perfil PROMEP. La velocidad a la que se efectúa el cambio de números de estos índices actualmente es relativamente lenta, debido a que  ya se han alcanzado porcentajes altos. El esfuerzo es constante, persistente, para que los PTC que aún falten para cumplir estos requisitos, se comprometan a realizar las acciones necesarias encaminadas a mejorar estos índices. El Plan de Trabajo, junto con los informes anuales de los PTC, evaluados por sus propios CA, por Cuerpos Colegiados y por personal Directivo, son factores claves para incidir en este objetivo.
2. Competitividad académica. PIFI 2008-2009 ha incidido favorablemente en los Programas Académicos y su competitividad. Los PE de posgrado, propiciamente se encuentran inscritos en el Padrón de calidad del CONACYT, 3 de ellos con carácter Internacional y los restantes en carácter de Consolidados, lo que genera una gran actividad de atención a los alumnos inscritos y refuerza el cumplimiento de los índices correspondientes. Los PE de Licenciatura también han recibido el impacto del proyecto. Dos programas acreditados por organismos reconocidos por COPAES, tres con el nivel más alto de la CIEES y los dos restantes del área de matemáticas preparándose para la evaluación por las CIEES en el segundo semestre de este año 2010 o a más tardar el siguiente, 2011.

3. Innovación Educativa. Las estrategias acordadas para la innovación académica se han visto reforzadas con el apoyo del proyecto PIFI. Un ejemplo es que los servicios de calidad de atención a estudiantes se han actualizado por mecanismos modernos de registro en línea, modificando con ello los programas de tutoría y servicio al estudiante más acordes con la formación integral del estudiante. Las estrategias han llevado a la actualización de los programas educativos de 5 de los PE en tan solo el año anterior, con el consecuente seguimiento de estas actualizaciones, sin que estas acciones causen la disminución de nuestros índices. El factor prevaleciente hoy día, es la transformación académico-administrativa de la UG, en el que la DES integra bajo dos Divisiones los programas educativos en vez de las 5 Unidades Académicas anteriores. Los PE atendidos por las diversas Divisiones tienen en cuenta las necesidades de preparación continua del profesorado y de las técnicas que más inciden en el fortalecimiento a la preparación profesional de los estudiantes. Los PTC atienden por igual y por norma, sus obligaciones docentes y de investigación con incidencia tanto en posgrado como en licenciatura. Alumnos de licenciatura, ahora con frecuencia son ponentes de desarrollos productivos de la Generación de Conocimientos de su relación con la investigación y la extensión de las diversas Líneas de Investigación de los PTC en los CA. Los proyectos de Generación de Tecnología en Matemática con incidencia interna y más allá para la enseñanza del Nivel Medio Superior e incluso la educación a nivel de Secundaria están en marcha. Con apoyo del PIFI se han mantenido los programas de renovación de servicios como el de computadoras. Sin embargo, no es suficiente, dando la mayor demanda no sólo en número sino en uso y capacidad de estos auxiliares de la educación. En referencia a lenguas extranjeras, la DES cuenta ahora con dos centros de atención a los estudiantes, y en la modificación de los PE, se ha hecho un énfasis en este rubro, que va en su segundo año de implementación y que se ha considerado que incidirá favorablemente en la formación del alumnado. Las estrategias se ven favorecidas con el trabajo en marcha a la normalización de los reglamentos secundarios, apoyo de la norma universitaria, para los dos Campus a los que pertenece esta DES. Esta normalización beneficia a los planes de cada estudiante en alcanzar los mejores resultados de su paso por esta Universidad. La Universidad refuerza también aspectos de salud, deporte, seguridad y cultura, para su comunidad, en los que se ven insertos y dirigidos mayoritariamente a nuestros estudiantes y a la sociedad.
4.Aspectos relevantes. El anterior ejercicio del PIFI se realizó con la estructura por áreas en función al anterior modo de operación de la Universidad y como continuidad con el proyecto del año anterior. El cambio de la estructura Académico-Administrativa de la Universidad tendrá como resultado una modificación sustancial a la estructura de los próximos proyectos PIFI. Los montos de apoyo solicitados para aspirantes, alumnos y profesores se han considerado como la meta de atraer a mejores estudiantes, en un entorno ahora altamente competitivo de oferta de Instituciones de Educación Superior: La mejora del perfil de nuestros estudiante, fortalece también la Capacidad Académica y por lo tanto los objetivos de consolidación de los CA. La internacionalización de más PE de posgrado es un objetivo permanente, que tiene como consecuencia el requisito de mejores estudiantes desde el inicio. Lo anterior, bajo la premisa de incrementar el número de estudiantes. En este rubro, los PE de posgrado tienen índices crecientes de alumnos y se logra además cumplir con los objetivos. Para licenciatura, la apertura de dos nuevos PE, son muestra del esfuerzo por servir más ampliamente a la sociedad de parte de la UG. Disminuir los montos de apoyo a profesores y estudiantes puede detener o disminuir la directriz de logros académicos conseguidos hasta ahora. Con el cuidado de la correcta planeación y ejecución administrativa, académica y colegiada, es posible incrementar los índices de la Institución en concordancia a los proyectos PIFI. La atención a mayor número de estudiantes de posgrado y la estrecha relación de los PTC con los alumnos de licenciatura, incide en que los equipos solicitados sean del beneficio de todos. La profundidad de los productos es una premisa que beneficia a todos. Nuevamente, con una administración adecuada, son los PTC quienes logran obtener un rendimiento alto a estos equipos con sus estudiantes, que no son propios, sino de los PE, logran que los equipos tengan un tiempo de servicio más prolongado y logran finalmente incidir en la formula PE+CA de calidad. Las brechas se cierran cada vez más, al cumplir con los compromisos de los índices deseables. Al interior, se ha modificado con la nueva estructura académico-administrativa la forma como los responsables de la docencia, la investigación y la extensión universitaria comparten los planes de la Institución en beneficio de la formación integral de nuestros estudiantes.
Ciencias Sociales y Humanidades. Las observaciones realizadas a esta DES, tanto en Capacidad como en Competitividad se refieren a que se tienen claras las estrategias para fortalecer tanto la capacidad como la competitividad académica. Al 2008 se mantuvo contante el número de profesores con posgrado, se incrementó el porcentaje de investigadores SNI de 19.61% a 21.57% y el porcentaje de profesores con perfil PROMEP de 28.43 a 36.27%, con el claro seguimiento de estrategias y acciones por ser esta otra de las DES que presentaban más diferencias con las más avanzadas, el incremento de los indicadores de competitividad continuó a la alza, así, en diciembre del 2009 el % de PTC con perfil subió 18%, el % de SIN creció el 3.8% y el de PTC con posgrado el 3.6%; logrando un promedio en el incremento de estos indicadores de 5.66%.

En cuanto a los indicadores de competitividad, la matrícula de calidad se colocó en 2008 en 75.4% y el % de programas educativos de calidad fue de 85.7%, sin sufrir cambios para el 2009. 

Por lo que toca a la innovación educativa, los programas educativos de Licenciatura han incorporado actividades de integración que buscan fomentar la identificación con el programa educativo y la pertenencia generacional en un trabajo de asesoría y círculos de estudio. Los estudiantes se incorporan a las Líneas de Generación y Aplicación del Conocimiento desde los Seminarios de Tesis. Se lleva a cabo asesoría personalizada con la participación de los alumnos en el Verano de la Investigación Científica.

En los posgrados, el modelo de organización y la estructuración de los planes de estudios que ha propuesto el Posgrado en Filosofía se ha incorporado a más posgrados de la División; incluso a uno de la División de Arquitectura, Arte y Diseño.
Ingenierías. En la retroalimentación se menciona que la DES tiene claro cómo avanzar en su Capacidad Académica y que se estaban realizando acciones para favorecer la competitividad, lo que se puede ver en el incremento en sus indicadores del 2007 al 2008: el % de PTC con posgrado se incrementó de 86.83% a 88.89%, el % de SNI de 25.15 a 29.82%  y  los PTC con perfil de 28.15 a 38.6%, lo que nos da un crecimiento promedio en Capacidad Académica del 4.2975%.   Al 2009 se llegó a 90% PTC con posgrado, 31.25% PTC SNI, y 49.38% de PTC con perfil PROMEP, dando un incremento promedio de 7.63%. Fue la DES con mayor crecimiento seguida de Artes y Ciencias Sociales y Humanidades.   

1. Capacidad académica. La capacidad académica se ha asegurado a través de las siguientes acciones:
-Habilitación de PTC que no cuenten con grado de doctorado a través de programas especiales o becas PROMEP en programas reconocidos por su calidad e inscritos al PNPC del CONACyT.

-Fortalecimiento de los Cuerpos Académicos en Consolidación a través de redes académicas que les permiten incrementar su productividad individual y colectiva.

-Incremento de PTC con reconocimiento PROMEP y SNI a través de estancias cortas de investigación y el reconocimiento de año sabático que les permitan incrementar cualitativa y cuantitativamente su producción académica.

-Reducción de brechas entre los CA en Formación y los CA Consolidados y En Consolidación a través del fortalecimiento de la infraestructura de los laboratorios y del trabajo interdisciplinario entre ellos.   

2. Competitividad académica. Ésta se  está asegurando a través del seguimiento de las observaciones de los organismos evaluadores y acreditadores así como del inicio de los procesos para los programas a ser evaluados, como son las licenciaturas de Ingeniería Mecatrónica e Ingeniería en Sistemas Computacionales.
En el caso de los programas educativos de posgrado, se está asegurando su permanencia dentro del PNPC a través del seguimiento de todos los indicadores de calidad y replanteando las metas de éstos, para que al menos uno de ellos pueda ser promovido a Posgrado de Competencia Internacional en el mediano plazo. 

3. Innovación Educativa. Las acciones que se  pusieron en práctica para atender la educación centrada en el aprendizaje son las siguientes:
-Actualización de los diseños curriculares de todos los PE ofrecidos por la antigua DES Ingenierías a un esquema basado en competencias.

-Realizar el diagnóstico de los aspirantes a primer ingreso respecto al perfil de ingreso que demandan los programas educativos.

-Retroalimentación de la evaluación docente por parte de estudiantes y de los exámenes departamentales para enfocar la enseñanza en una etapa temprana de la formación del estudiante.

-Retroalimentación de la opinión de los diferentes sectores respecto al perfil de egreso de los estudiantes.

-Intensificar y retroalimentar la participación en el examen general de egreso de licenciatura (EGEL) como mecanismo de control en el proceso de formación  educativa. 

4. Aspectos relevantes. Respecto a la actualización de la planeación de la DES en cuanto a la calidad y aseguramiento de la competitividad académica y de su impacto sobre la evolución de su matrícula, actualmente se  abordaron  las siguientes acciones:
-Instrumentación de un sistema de registro y control unificado de becas académicas de todos los programas educativos ofrecidos, la cual permite identificar en todo momento el impacto de éstas.

-Planeación del ejercicio de becas institucionales (recursos propios) a través del Comité de Becas (Órgano colegiado dependiente del Consejo Divisional) para su otorgamiento a través de una convocatoria bajo concurso en el cual los estudiantes participan con proyectos de desarrollo a la comunidad o de investigación propuestos y supervisados por los PTC de la DES.

-Retroalimentación de los exámenes departamentales y del programa institucional de tutoría para diagnosticar la evolución individual de los estudiantes de la DES.

Áreas comunes a todas las DES

En general todas las DES avanzaron en su capacidad y en su competitividad académica, de conformidad al anexo IV A  de  la guía para formular PIFI 2010-2011, publicado en la página web de la SEP, con corte a diciembre del 2009, los indicadores de Capacidad Académica Institucionales han crecido de la siguiente manera: Profesores de Tiempo Completo con Posgrado representan el  86.13 %, PTC con doctorado 47.98%, Profesores de Tiempo completo con perfil 45.23%, PTC con SNI 30.64%, Cuerpos Académicos Consolidados 17.27%  y Cuerpos Académicos en Formación llegaron a 68.18, lo que representó un  incremento de 15.55 %. El único indicador que disminuyó en porcentaje fue el de Cuerpos Académicos en Consolidación 14.55%, con un decremento de 19.67%. Lo anterior se atribuye a la reestructuración de la Universidad de Guanajuato y su nueva conformación por Campus. Algunos de los cambios fueron: uno de los CA en Consolidación subió a la categoría  de Consolidado, otros se rehicieron  como una modificación  inherente los cambios de la Universidad.

En cuanto a los indicadores de competitividad todos se vieron incrementados en el periodo 2003-2009 entre un 29% y un 68%. Los programas educativos de TSU y licenciatura con nivel 1 CIEES en  43.33%, programas de calidad de  TSU y licenciatura 48.06%, matrícula de TSU y licenciatura en PE con nivel 1 CIEES 67.77% y matrícula de TSU y Licenciatura en PE de calidad 50.87%. 

Se puede decir en general que algunas de las fortalezas de la Universidad de Guanajuato son:

1. Su nueva estructura administrativa, a partir de la cual se puede dar un más efectivo seguimiento a las necesidades de los profesores y el alumnado, incrementando con ello los niveles de capacidad y competitividad académica. 

2. La realización de proyectos se potencia a nivel de campus, ya que al desarrollarse en una sola entidad académica y con el apoyo de sus autoridades,  se favorece la aplicación de los recursos, el aprovechamiento de las sinergias y las capacidades existentes.
3. Se han incrementado consistentemente  los indicadores de Capacidad académica 

4. Han crecido los indicadores de Competitividad académica

5. Se avanzó en el cierre de brechas entre las anteriores DES

6. Todos los rubros de la autoevaluación y de la actualización de la planeación para el PIFI 2008-2009. 
7. Potencializar el uso de recursos materiales y humanos

8. Fortalecer la interdisciplinariedad en programas académicos, programas educativos y proyectos de investigación.

9. Se facilita la formación integral de los estudiantes.

Áreas de oportunidad 

Se detectan áreas de oportunidad comunes  para la mayor parte de las DES.

1.- La conformación y reconocimiento de los Cuerpos Académicos como Consolidados. Como ya se explicó el casi nulo crecimiento en este indicador se debió, entre otros factores, al periodo de cambios por  la reestructura de la Universidad de Guanajuato. Por lo que se le está poniendo especial énfasis en este indicador este año.

2.-Continuación con el cierre de brechas. Si bien como ya se discutió, la DES que presentaba más atrasos, creció significativamente en sus indicadores, el impulso que se le seguirá a esa área, ahora como DES por Campus será consistente, lo mismo que fueron  las DES de Ciencias Económico Administrativas, Ciencias Sociales y Salud, con la finalidad de que continúen su crecimiento, ahora dentro de las nuevas DES.

3.- La realización de Proyectos multidisciplinarios intracampus e intercampus, conformados por las Divisiones que existen en los Campus.

4.- La promoción del avance científico, tecnológico y humanístico al realizarse proyectos por grupos multidisciplinarios.

5.- La realización de proyectos transversales y con gran impacto institucional

Análisis de la Pertinencia de los Programas y Servicios Académicos
La Universidad de Guanajuato, congruente a su misión,  prevé en su propia normatividad y en sus diferentes planes y programas una serie de disposiciones y lineamientos que orientan las actividades relacionadas con el diseño curricular, cuya finalidad es el impulsar la calidad de los programas académicos, así como su pertinencia, eficiencia y equidad, para responder a las demandas sociales y  brindar atención a problemáticas relevantes del desarrollo socioeconómico del entorno.

Las políticas y estrategias para la evaluación tanto de los nuevos programas educativos como de los existentes, se encuentran en el Plan de Desarrollo Institucional, y éste a su vez se realiza con base en las políticas establecidas en los planes nacional y estatal de Desarrollo, por lo que, para cuidar el crecimiento de la oferta educativa y su pertinencia, se cuenta con dos documentos rectores, a saber, la “Guía Metodológica de Planeación y Evaluación Curricular de la Universidad de Guanajuato” y una “Guía para la Planeación, Diseño y Evaluación Curricular del Técnico superior Universitario y la Licenciatura de la Universidad de Guanajuato”. Aunado a lo anterior, como procedimiento establecido, el Consejo Consultivo de Rectores analiza y evalúa cada propuesta de programa educativo nuevo, con base en los parámetros de pertinencia y factibilidad del mismo; posteriormente, y antes de que el programa se apruebe por el Consejo Universitario del Campus, se solicita a la COEPES su análisis de pertinencia. Así mismo, cada entidad académica realiza un análisis sobre la pertinencia de la oferta educativa existente, como requisito  del CIEES que le  permita  calificar en nivel 1 y/o acreditar en COPAES sus programas.

En el Estado de Guanajuato de acuerdo con la Secretaria de Desarrollo Económico, actualmente los sectores productivos más fuertes en la entidad son: Automotriz y autopartes, Químico, Calzado, Cuero y sus productos, Textil-confección, Artesanal, Comercio y abasto, Alimentario, Metalmecánico, Construcción, Minero, Transporte y Turismo. De las 5,639 empresas que pertenecen al sector industrial, el 36% son del ramo de alimentos, seguidas por el giro metalmecánico y luego el cuero-calzado. En el sector primario, las actividades predominantes son la agricultura, la ganadería y la minería. Por lo que en el sentido de dar respuestas a las necesidades éstas necesidades económicas y sociales, la Universidad de Guanajuato ha puesto en marcha estrategias encaminadas a la ampliación y desarrollo de la oferta y la cobertura educativa pertinente, fortaleciendo por ejemplo el área de ingeniería para la industria, el campo y la minería.  

En particular en los municipios de influencia de la DES Campus Celaya-Salvatierra destacan entre las  principales actividades económicas en el sector industrial, la Metal-Mecánica, de Autopartes, Química y del Plástico, de Alimentos y Textil, propiciando que la región sea la 2ª en número de unidades productivas y fuerza laboral. El suelo de Celaya se caracterizan por ser altamente aprovechable para las actividades agropecuarias, mientras que en Salvatierra el 56% del total de su territorio está destinado al uso agrícola, de los cuales un 44.22% cuenta con sistema de riego. La Región posee una herencia cultural muy amplia, que se refleja en construcciones, monumentos, artesanías, expresiones artísticas, tradiciones, festividades religiosas y una gastronomía reflejada en sus dulces y platillos tradicionales. Surgidos a partir de la consideración de los demandantes de educación, oferentes de empleo, de la prospectiva del desarrollo y de la generación del conocimiento, en los últimos tres años se han generado otros programas pertinentes a la región, como son la licenciatura en Agronegocios y la Lic. en Enfermería y Obstetricia, así como la especialidad en cuidados intensivos  y se espera en 2010-2011 echar a andar seis PE de nueva creación, en los que se incorpore la experiencia de las observaciones que los organismos evaluadores y/o acreditadores han realizado a los PE evaluados. 

La DES Campus Guanajuato, se encuentra ubicada en la región III Centro Oeste del Estado de Guanajuato, integrada por 8 municipios, entre ellos Guanajuato capital, que es en el que se concentra la población estudiantil de la Universidad. Respecto al perfil económico del municipio, es la quinta fuerza laboral del estado, teniendo un Producto Interno Bruto total de 1,112.6 mdd y per cápita de 6 mil 928 dólares, de una población económicamente activa de 64 mil 880 personas y con un requerimiento anual de empleos de 1 mil 481 nuevas fuentes de trabajo; entre sus principales actividades económicas destacan servicios, turismo, artesanía y la minería. Sin embargo este campus, por ser el primero y el central surte de profesionistas a todo el estado, por lo que la gama de oferta educativa es variada y acorde no sólo a las necesidades del municipio sino de todo el estado de Guanajuato.

Actualmente están en revisión curricular los programas de Maestría en Planeamiento Urbano Regional y Maestría en Restauración de Sitios y Monumentos, y de igual manera,  la Maestría y el Doctorado en Biología, así como la actualización del plan de estudios de la Maestría en Astrofísica, de la División de Ciencias Naturales y Exactas. Se está trabajando en el rediseño de la Licenciatura en Relaciones Industriales,  en los programas de estudio de materias de las Maestrías en Desarrollo Docente y en Investigación Educativa, además de la puesta en marcha del proceso de evaluación del plan de estudios de la Licenciatura en Historia 2008, adscritos a la División de Ciencias Sociales y Humanidades. Por otra parte, la División de Derecho Política y Gobierno desarrolló la evaluación y rediseño curricular de dos de sus programas educativos y de materias optativas de la Licenciatura en Derecho.
Es preciso destacar que el Campus, en su esfuerzo por ampliar y diversificar su oferta educativa, ha promovido la creación de dos nuevos posgrados en un área en la que existen muy pocos programas en el país, la Maestría y el Doctorado en Artes. Se propuso, además, el diseño de un tercer programa, de mucho potencial en la entidad, se trata del programa de Master in Management, adscrito a la División de Ciencias Económico Administrativas.

La DES Campus Irapuato-Salamanca, se ubica en el corredor industrial del Bajío en dónde se han implementado procesos industriales en sus actividades económicas. La vocación productiva de los seis municipios de su área de influencia se engloba principalmente  la industria alimentaria, petroquímica, autopartes, metal-mecánica, plástico, química, eléctrica, textil y de la confección. La región también es un importante bastión agrícola y ganadero del estado. Otras de las  actividades socioeconómicas se refleja en su intensa vida comercial, vocación turística y de negocios. 

Los indicadores escolares de la Secretaría de Educación de Guanajuato, reflejan que en el Ciclo 2008-2009, 18 mil 830 alumnos estaban inscritos en algún programa educativo de licenciatura y 1.2%  de ellos, formaban parte de la Universidad de Guanajuato. Por lo que se hacen esfuerzos para que los programas educativos sean flexibles, su congruencia con los requerimientos del entorno, su evaluación y actualización y sea reconocida su calidad. Actualmente, se sigue el trabajo de diversificación con el objeto de incrementar la cobertura y facilitar el acceso a estudiantes que terminan su educación media superior en comunidades que no cuentan con presencia de la Universidad de Guanajuato.
La DES Campus León está ubicada en el municipio más grande, contiene el 26.1% de la población total del estado, según datos del conteo poblacional de 2005 del INEGI. Más de una octava parte (13.1%) de esa población se encontraba en edad de cursar educación superior (18-24 años). Esa es la denominada demanda potencial, que a nivel estatal representó 615 mil 561 personas, de las que sólo 80 mil acudían efectivamente a recibir educación superior, de la cual, la UG atendía a tan sólo el 6% en el 2007. 

Más de un tercio del Producto Interno Bruto estatal se genera en esta ciudad. Su economía pujante demanda disponer de capital humano de alta calidad, así también con una formación pertinente a las necesidades específicas del desarrollo regional. Aunque León y los municipios aledaños son conocidos por su intensa actividad productiva en el ámbito industrial principalmente vinculada al cuero y calzado, pero también en el sector agrícola, la región, y en particular el municipio leonés han evolucionado hacia una economía basada en los servicios: comerciales, financieros, de negocios, educativos y culturales. Por supuesto, la actividad productiva que identifica al municipio es la vinculada al cuero y el calzado.

De acuerdo a la demanda estudiantil, a las necesidades sociales y profesionales, puede afirmarse que los programas que ofrece son pertinentes. En el caso de los egresados de medicina, enfermería, física ‑incluyendo especialidades, maestrías y doctorados‑ la pertinencia se puede medir en términos de su ubicación exitosa en el mercado de trabajo. 

La DES imparte 15 programas de licenciatura, 7 de posgrado y 14 especialidades médicas. Cada programa atiende una necesidad social concreta para la formación de recursos humanos especializados que demanda el mercado de trabajo.

Las licenciaturas en Antropología Social, Sociología, Trabajo Social, Administración Pública y Desarrollo Regional fueron abiertas en León en julio de 2004. Un programa más, el de la licenciatura en Cultura y Arte, fue abierto en 2006. Para los seis se requirió de estudios de factibilidad y pertinencia, que permitieron evaluar la demanda educativa superior de la población y el sector productivo leoneses. Los diseños curriculares vigentes se actualizarán una vez obtenida la evaluación de los CIEES y sus recomendaciones para lograr la certificación de calidad. 

Resultado de los estudios de seguimiento a egresados La Universidad de Guanajuato de conformidad con su misión, desde su planeación  institucional del  2002 ha tenido presente  la importancia de dar  seguimiento a la vida profesional de sus egresados, a las exigencias de los empleadores y del mercado laboral. Por lo anterior se creó el  Proyecto Institucional de Estudio de Egresados, gracias al apoyo de la Secretaría de Educación Pública (SEP) por medio del  PIFI y a los esfuerzos institucionales se ha avanzado en el proyecto del seguimiento de egresados en la Universidad de Guanajuato.
Los resultados obtenidos del estudio de egresados proporcionan información para la toma de decisiones, como el diagnóstico socioeconómico del estado y de la región, la situación de los egresados considerando su ubicación actual en materia laboral, el proceso de colocación laboral de los egresados, la experiencia laboral actual de los egresados, remuneración económica aproximada que reciben los egresados, tiempo de colocación laboral de los egresados, principales causas de desempleo entre los egresados, e  índice de satisfacción de egresado de la Universidad de Guanajuato; sin embargo, los resultados de los estudios hasta ahora han sido muy generales, de tal suerte que es necesario establecer estrategias puntuales en cada Campus a fin de que el programa crezca para dar respuestas de pertinencia y competitividad oportunos para cada área de conocimiento e, incluso, para cada programa educativo en específico. Resumiendo, algunos de los resultados del 2008  fueron: el 82% de los encuestados consideran que el trabajo que desempeñan actualmente está totalmente relacionado con su carrera; un porcentaje inferior, equivalente al 12% piensa que existe una relación media entre su empleo y su carrera; y por otro lado, el 6% opina que su ocupación no tiene relación alguna con su profesión. Más del 90% de los encuestados considera que sus conocimientos adquiridos en la Universidad han sido suficientes para desempeñar su puesto actual de la manera más óptima. Un 7% considera lo contrario, y menos del 1% considera que su carrera le ha dado sólo algunas bases para poder realizar su trabajo adecuadamente. 

El nivel de satisfacción de los egresados, respecto a los Planes de estudio, los Profesores y las Instalaciones de la Universidad de Guanajuato  es bueno, ya que la mayoría de los encuestados considera que se siente “Satisfecho”, y una segunda mayoría considera que está “Muy satisfecho”. En escala de calificación el promedio es 9.

Por otra parte, las entrevistas a empleadores arrojaron datos como: preferencia sobre egresados de las diferentes Universidades, percepción respecto a los egresados de la Universidad de Guanajuato, valores profesionales  más buscados por los empleadores  para la contratación de profesionistas, requerimientos en conocimientos y habilidades que demandan, áreas del conocimiento más solicitadas por los empleadores, niveles de remuneración económica y prestaciones que los empleadores ofrecen a los egresados.

En general, la percepción de los empleadores sobre los egresados de la Universidad de Guanajuato es que están ubicados en cuanto a las relaciones interpersonales pues, poseen alto nivel académico, cubren los parámetros de exigencia y tienen muy desarrolladas las cualidades de investigación. Los estudios realizados hasta ahora, aunque pueden ser mejorados, constituyen la base sobre la que se continúa el análisis de pertinencia, factibilidad, desarrollo de competencias e instrumentación del modelo pedagógico de la Universidad de Guanajuato.
Cabe mencionar que desde el año 2000 la UG cuenta con un instrumento para el diseño curricular Guía Metodológica para la Planeación y Evaluación Curricular de la Universidad de Guanajuato donde en su Fase I, Fundamentación,  establece los pasos necesarios analizar integralmente la planeación educativa, el marco normativo y filosófico,  las necesidades sociales, el mercado laboral, la oferta educativa y la demanda estudiantil. Es por ello que todos los programas creados y rediseñados de ese año a la fecha, consideranlas prioridades de los planeas nacional, estatal e institucional, los resultados de los estudios de necesidades sociales, laborales, de oferta y demanda estudiantil y los seguimientos de egresados, en algunos de ellos.  En fechas recientes, la Guía se modificó incluyendo el diseño bajo enfoque por competencias cuya finalidad es la formación integral del estudiante desarrollando contenidos en términos de conocimientos, habilidades y actitudes; y a partir de la aprobación del nuevo Modelo Educativo en este año 2010, será necesario rediseñar toda la oferta educativa de la Institución.

Síntesis del análisis de pertinencia de los PE de TSU y Licenciatura a nivel de cada DES de la Institución:
	DES
	Número de PE
	Considera las prioridades de los planes de desarrollo vigentes
	Considera los estudios de oferta y demanda
	Considera los resultados de estudios de seguimiento de egresados 
	Considera las competencias profesionales
	Considera aspectos de investigación

	
	
	Sí
	No
	Sí
	No
	Sí
	No
	Sí
	No
	Sí
	No *

	Campus Celaya-Salvatierra
	10
	50%
	50%
	50%
	50%
	30%
	70%
	50%
	50%
	20%
	80%

	Campus Guanajuato
	38
	63%
	37%
	63%
	37%
	32%
	68%
	63%
	37%
	29%
	71%

	Campus Irapuato-Salamanca
	16
	81%
	19%
	81%
	19%
	50%
	50%
	81%
	19%
	38%
	63%

	Campus León
	14
	93%
	7%
	93%
	7%
	50%
	50%
	93%
	7%
	29%
	71%

	Institucional
	78
	71%
	29%
	71%
	29%
	38%
	62%
	71%
	29%
	28%
	72%


* Este aspecto se evalúa considerando la orientación del PE (profesionalizante) lo que no exime de que algunos planes de estudios incluyan contenidos sobre investigación.
Como se puede observar, del 2000 a la fecha un porcentaje importante de la Oferta Educativa de la UG (71 %) está diseñado considerando la pertinencia y factibilidad de los programas educativos. Así mismo, es de destacar el esfuerzo de las DES en el desarrollo de perfiles de egreso innovadores e integrales y con alta relación con los contenidos de las materias y actividades de aprendizaje de los Planes de Estudio. El área de oportunidad que es necesario atender se refiere a los estudios de egresados, situación obligada de incluirse en el ProGES dado que es un asunto transversal a las DES y de competencia Institucional. 

Cabe destacar que la Institución estableció como meta el incrementar la Oferta Educativa con al menos 17 nuevos programas educativos, la cual se cumplió desde el 2008. En este sentido la planeación educativa estableció un estudio diagnóstico para asegurar la factibilidad de los programas educativos, misma que atiende aspectos sobre necesidades sociales, mercado laboral, demanda estudiantil y oferta educativa igual o similar. Así mismo, la planeación señaló la autoevaluación de las metas compromiso planteadas, a fin de instituir  las acciones correctivas pertinentes en el momento. De la misma manera la planeación aseguró la participación de los diferentes órganos colegiados, Consejos Académicos de área hasta 2008 y Consejos Universitarios de Campus a partir de 2009, tanto en la revisión como la aprobación de las propuestas de creación de Programas Educativos. 

A partir de la nueva organización académica-administrativa, el planteamiento de las metas del Plan de Desarrollo Institucional 2010-2020, y del nuevo Modelo Educativo, señalan que las orientaciones del diseño curricular en la Institución tenderán hacia la creación de programas educativos flexibles y multidisciplinarios. Con esto, continuarán los esfuerzos institucionales de promover una oferta educativa innovadora y pertinente en el estado. Así, la nueva estructura  permitirá un diseño curricular innovador, multidisciplinario, que fomente la formación integral y aborde enfoques transversales, a través de la optimización de recursos humanos.

Análisis de los Programas Educativos de Posgrado

La Universidad de Guanajuato cuenta con una amplia oferta de posgrados en campos y disciplinas de una variada gama de áreas del conocimiento. Al mes de marzo del 2010 se tienen 68 programas de posgrado
, de éstos, 11 son programas de doctorado, 36 de maestría y 21 especialidades. 29 programas de posgrado cuentan con reconocimiento a nivel nacional por su calidad en el Padrón Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (CONACYT) y la Secretaría de Educación Pública (SEP); diecisiete de ellos se encuentran en el Padrón Nacional de Posgrado (PNP) de los cuales catorce han sido reconocidos como posgrados "Consolidados" y tres como posgrados de "Competencia Internacional", y once se encuentran en el Programa de Fomento a la Calidad (PFC). Nueve de estos posgrados además de contar con el reconocimiento PNPC, poseen el nivel 1 en CIEES. Y hay 3 que tienen sólo reconocimiento CIEES, lo que da un total de 31 programas de Calidad, lo que representa el 45% de ellos, los cuales contienen una matrícula de 835 estudiantes lo cual representa el 36% de la matrícula de los 68 programas. Del total de programas, el 53% tienen orientación profesionalizante y el 47% con orientación a la investigación. (Ver anexo sobre PE en el PNPC).
La Universidad de Guanajuato ocupaba a diciembre del 2009 el primer lugar entre las Universidades Públicas Estatales (UPES) del país por el número de posgrados con el nivel de "programas de competencia internacional " y el sexto lugar entre las Universidades Públicas Estatales (UPES) del país por el número de posgrados que forman parte del Padrón Nacional de Posgrados. Con la ayuda de proyectos como el PIFI, nos es posible buscar  la incorporación de un mayor número de posgrados en el PNP. En este período deberán de evaluarse varios programas de Maestría y Doctorado. 
Por lo anterior, se desarrollan acciones para la evaluación de los programas vigentes en el PNPC y a las CIEES, así como de aquellos PE que cumplan con los requisitos para que sea reconocida su calidad. Una área de oportunidad que se tiene es la referente a las 14 especialidades médicas, pues enfrentan una situación dual, dependen de la Universidad de Guanajuato y también de las instituciones del sector salud. Se cuenta con un plan para constituir convenios con esas entidades a fin de establecer las condiciones para que las especialidades puedan obtener el reconocimiento del PNPC. Para el 2010 al menos tres especialidades se someterán a evaluación, contando ya con características que permitan su reconocimiento. En 2011 se proyecta someter el resto de especialidades para su evaluación.
Rigor en la selección de estudiantes.- El proceso de selección de los programas reconocidos en el  PNPC es riguroso, pues se siguen los criterios establecidos por SEP-CONACYT, los cuales están contemplados en los planes de estudios, entre ellos por ejemplo están: el  tener un promedio mínimo de ingreso, presentar un examen de conocimientos y sostener una entrevista con el comité de evaluación. Como se mencionó con anterioridad, de los 2,327 estudiantes de posgrado, el 36% están inscritos en programas de posgrado de calidad reconocida, que corresponde a 835. Para el resto de los programas se lleva a cabo un proceso parecido, sin embargo no hay un procedimiento estandarizado, cada programa realiza la selección al posgrado de conformidad a lo que aprueban los Consejos Divisionales y en última instancia los Consejos Universitarios de Campus.

Tutorías. En los programas de posgrado, las tutoría a los estudiantes son más personalizadas, sobre todo en los programas de posgrado de investigación, lo anterior se deriva de estar vinculados a la investigación todos los programas de posgrado; el estudiante desde muy temprano es inducido a conocer  las líneas de generación de conocimientos, y es invitado a que se  involucre en alguna de ellas. Así mismo se apoya a los estudiantes  en la obtención de becas y en su desarrollo académico, buscando su permanencia en el programa.  El hecho de que la relación Estudiantes/PTC en los programas de posgrado es aproximadamente de 6 estudiantes por PTC,  favorece el seguimiento puntual a los alumnos.

 Como se mencionó, los programas educativos de posgrado están fuertemente vinculados con las líneas de investigación que se desarrollan en la Universidad, por ser los Investigadores principalmente con grado de doctor, quienes imparten las clases en los posgrados y quienes fungen como directores de tesis de los estudiantes de este nivel. Las líneas de investigación que se desarrollan son: metabolismo y diferenciación en hongos, procesos de interacción microbiana con hidrocarburos y metales y sus aplicaciones biotecnológicas, patobiología de microorganismos, inmunobiología de microorganismos patógenos, glicobiología de la interacción de los organismos con su ambiente, metabolismo de polisacáridos y glicoproteínas en hongos y protozoarios con énfasis en candida albicans, sporothrix schenckii y entamoeba histolytica, estrellas y formación estelar, formación y evolución de galaxias, cosmología observacional, , tecnología ambiental, tecnología de materiales, hidrología superficial y subterránea, manejo integral de cuencas, tratamiento de agua, geología aplicada, estratigrafía y sedimentología aplicada a la hidrología, ingeniería geológica, geoingeniería, las tendencias y orientaciones de derecho social, el estatuto jurídico del ciudadano en sus relaciones con el poder público, arquitectura, urbanística, conservación del patrimonio, planeamiento y gestión urbano regional, estudios urbanos, estructuras y geotecnia, construcción, cultura organizacional, comportamiento voluntario, sistemas colaborativos de trabajo, cambio organizacional, corrientes teórico-metodológicas de enseñanza musical, nuevas tendencias en la composición musical, técnicas de dirección coral e instrumental, tecnología aplicable a la música, análisis filosófico e histórico social de configuraciones formativas, el fenómeno territorial y urbano, orientaciones contemporáneas del sistema penal y la política criminal, nuevas tendencias de análisis constitucional como político e instituciones gubernamentales, desarrollo de los procedimientos para el análisis de los productos industriales y los materiales de interés clínico, estudios sobre la biodisponibilidad, distribución y especiación de los elementos traza en materiales medio ambientales, alimenticios y de interés clínico, aplicación de diferentes técnicas instrumentales en el análisis de los alimentos, de los productos farmacéuticos y muestras medio ambientales, empleo de los métodos quimiométricos en el análisis químico, actores y sujetos, aprovechamientos de los recursos naturales, desarrollo local y regional, teoría, historia, imagen, tecnología y creatividad en el diseño, la arquitectura y las artes, cultura y arte, diseño y tecnología, econometría, microeconomía, macroeconomía, administración de organizaciones, administración estratégica, competitividad y procesos de mejora, producción práctica, teórica e histórica en artes administración de organizaciones, administración estratégica, competitividad y procesos de mejora, aprovechamiento de los productos y subproductos agropecuarios, cuidado de enfermería al adulto mayor sano o enfermo, cuidado de enfermería a la persona ante el fenómeno de las drogas, estilo de vida saludable en las personas con enfermedad crónico degenerativas, toxicología, cirugía, educación médica en cirugía, obesidad, crecimiento y desarrollo, envejecimiento humano, acercamiento al arte y al hacer, intervenciones de enfermería en la comunidad, salud poblacional, cuidado de enfermería, cuidado de la salud del niño sano y/o enfermo de 0 a 18 años, fenomenología del modelo estándar y modelos extendidos, espectroscopia de mesones y bariones, estudio y desarrollo de sistemas cuánticos ópticos, neurofisiología, ergonomía, física médica, instrumentación biomédica, gestión y calidad en salud, cosmología clásica y cuántica, supercuerdas y teorías alternas, mecánica estadística en equilibrio, capacidad funcional y factores de riesgo cardiovascular, educación para la salud y fisiopatología en el trabajo, biología molecular y celular en las enfermedades metabólicas, degenerativas y reproducción, enfermedades metabólicas degenerativas, reproducción humana, electrofisiología cognoscitiva y hormonas, enfermedades metabólicas degenerativas, reproducción humana, microbiología e infectología, patología clínica, nutrición clínica, educación en nutrición, estudios de los procesos básicos del desarrollo del individuo, evaluación y atención psicológica, psicopatologías del sujeto contemporáneo, determinantes para la salud y la enfermedad, estudios biomédicos del medio ambiente en la salud ocupacional, promoción y preservación de la salud ocupacional, movilidad, espacio y sociedad, democracia, desarrollo y capital social, procesos políticos y culturales, cultura, ambiente y bienestar, estudios socio territoriales y procesos de desarrollo, estudio sobre cultura, arte e historia de la educación, educación y creatividad en las artes y el diseño, integración de procesos para el uso eficiente de la energía, fuentes renovables de energía, detección, identificación y cuantificación de especies contaminantes, electrodegradación y remoción de especies contaminantes, elaboración de nuevos materiales de electrodo, adquisición de la lengua extranjera vinculada a los factores socio-culturales de México, derecho de la competencia, racionalidad contemporánea, epistemología, historia de México, historia social y cultural, teoría, poética y crítica literaria, individuo, trabajo y organización, estructuras, procesos, estudios urbanos, física ambiental, farmacia asistencial e industrial y galénica, farmacología y toxicología, biofarmacia y medicamentos, química médica, química legal y bromatología, ética y filosofía política, filosofía de la historia y de las teorías sociales, sedimentología y estratigrafía aplicada, estudios de recursos geológicos, análisis de valoración, protección, conservación y utilización del patrimonio geológico, sistemas de información geográfica, gestión integral del agua, gestión integral de residuos, finanzas, gestión empresarial, ciencias contables, estudios de impacto, diagnóstico y evaluación de la calidad en las organizaciones, análisis de procesos industriales, interpretación musical, tecnología aplicable a la música, historia e historiografía, bioética y derecho, transferencia lingüística en el lenguaje escrito, estrategias individuales de aprendizaje, instrucción formal en la capacitación de maestros, impacto de la aplicación de tecnología en la enseñanza del inglés, análisis, álgebra, geometría, topología, sistemas dinámicos, enseñanza de las ciencias, materiales y proyectos de obra civil, beneficio, extracción, aplicación y economía de los minerales metálicos y no-metálicos, modelación estocástica, modelación estadística, modelación determinística, musicología histórica, sistemática y aplicada, mercadotecnia nacional e internacional, negocios comerciales, desarrollo de materiales catalíticos, desarrollo de materiales cerámicos, educación, estado y sociedad, química analítica ambiental, procesos de separación, fisicoquímica de disoluciones, fisicoquímica de polímeros, química teórica y computacional, procesos directos de obtención de compuestos primarios de silicio a partir de silicio y silicatos naturales, síntesis, estudios de propiedades fisicoquímicas y aplicaciones de polímeros inorgánicos de silicio, estudios sobre la aplicación de compuestos de silicio en problemas de conservación arquitectónica y caracterización del grado de deterioro de materiales pétreos en base a silicio, química organometálica de silicio y de elementos del grupo 14, síntesis, caracterización y aplicación de especies hipervalentes de silicio, química organometálica y química de coordinación, síntesis estereoselectva de compuestos homocíclicos y heterocíclicos con actividad biológica, síntesis de óxidos puros y mixtos, evaluación y aplicación de sus propiedades adsortivas y catalíticas, caracterización física, química y fisicoquímica de materiales sólidos porosos naturales y sintéticos, tecnología para la construcción, administración para la construcción, tecnología de materiales, pensamiento estético, filosofía del arte, transducción celular en eucariotes, respuesta celular al estrés en microorganismos, turismo sustentable, arte y empresa en la sociedad del conocimiento, fitomejoramiento y fisiología de plantas, genes y proteínas de interés biotecnológico, nutrición animal, genética y reproducción animal, producción y comercialización de cárnicos, procesamiento y conservación de pan y otros productos derivados del trigo, dinámica de sistemas mecánicos y mecatrónicos, diseño de maquinaria agrícola, agronegocios, diseño y manufactura, uso, manejo y rehabilitación de suelo y agua, gestión ambiental, sistemas eléctricos de potencia, electrónica de potencia y control de sistemas, óptica no lineal y caracterización óptica de materiales, sensores y fibras ópticas, inteligencia artificial y robótica, procesamiento de imágenes y señales, entomología, fitopatología, educación y manejo integral de recursos naturales, sistemas alternativos de producción, cuidado de enfermería del adulto en el contexto familiar, procesamiento y conservación de frutas y hortalizas, diseño digital, sistemas computacionales, sistemas energéticos,  ahorro de energía
El seguimiento a egresados en Posgrado, se encuentra en situación similar al de licenciatura, y dado que es un instrumento necesario para asegurar la pertinencia de los programas educativos, es pertinente establecer acciones para constituir un programa institucional de seguimiento a los egresados de programas de posgrado, que proporcionen a las DES la información pertinente y suficiente, para la mejor operación de los programas educativos.

Tasa de Graduación.- Para abril del 2010, la tasa de graduación para Programas Educativos de Posgrado es de 68.12 %.

Financiamiento.- Además del recurso institucional, la Universidad de Guanajuato gestiona recursos de gobierno federal principalmente por medio del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (CONACYT), y recursos estatales, tanto para apoyo a posgrados como para las  becas de los estudiantes de los programas reconocidos por el PNPC. El programa de recursos otorgados de manera compartida entre esos dos niveles de Gobierno: Fondos Mixtos, es otra fuente de financiamiento de proyectos de investigación  aplicada, en los que participan investigadores y estudiantes de posgrado, vinculados con la industria, el sector social  y el sector gubernamental quienes buscan la solución de problemas del estado, regionales y de competitividad productiva y tecnológica.
Tabla Resumen de la Autoevaluación a la Oferta Educativa de los PE de Posgrado
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	LGAC
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	D
	M
	E
	C
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	2004
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	2006

	Campus Celaya-Salvatierra
	 
	0
	2
	0
	1
	0
	1
	23
	9
	14
	0
	0
	1
	0
	0
	3
	 
	 
	 
	 

	Guanajuato
	 
	4
	26
	10
	8
	10
	22
	370
	309
	61
	0
	36
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	56
	8
	99
	 
	 
	 
	 

	Campus irapuato-Salamanca
	 
	0
	7
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	71
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	9
	39
	6
	1
	20
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	8
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	559
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	17
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	51.67%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	La Tasa de graduación del año 2006 es por cohorte generacional. Las anteriores no.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Análisis de la Innovación Educativa Implementada

Actualmente se cuenta un total de 78 programas educativos de Licenciatura y TSU, de los cuales 54 han sido evaluados y rediseñados buscando su pertinencia y 32 han sido evaluados por CIEES. Cabe mencionar que de los 78 algunos de ellos, por su reciente creación, no son susceptibles de evaluación en estos momentos.
La totalidad de los programas educativos trabajan bajo perspectivas teóricas curriculares centradas en el estudiante y el aprendizaje, mismo que se considera como un  proceso activo, en donde el estudiante construye su propio conocimiento, el maestro se considera el facilitador y organizador del proceso, el aprendizaje se basa en la búsqueda del conocimiento, la investigación, el análisis y la crítica propositiva. Todo esto bajo una educación permanente, que implica dotar a los estudiantes de una disciplina intelectual para el autoaprendizaje en las diversas situaciones que se encuentre.

Los programas educativos creados en el periodo 2008-2009 fueron: Lic. Biología Experimental, Lic. en la Enseñanza del Español como Segunda Lengua, Especialidad en Cuidados Intensivos, Especialidad en Psiquiatría, Especialidad en Nefrología, Especialidad en Medicina del Paciente en Estado Crítico, maestría en Literatura Hispanoamericana. Los programas rediseñados fueron: Licenciatura en Filosofía,  Licenciatura en Historia, Licenciatura en Enfermería, Licenciatura en Psicología, Licenciatura en Química, Licenciatura en Químico Farmacéutico Biólogo, Licenciatura en Economía, Licenciatura en Artes Plásticas, Licenciatura en Ing. Ambiental, Licenciatura en Ing. Civil.

De enero del 2009 a abril del 2010 se crearon 6 programas y se rediseñó uno. Todos ellos están centrados en el aprendizaje del estudiante, cuentan con flexibilidad curricular, están diseñados bajo enfoque por competencias, cuentan con el aprendizaje de un segundo idioma e incluyen el servicio social en el currículo. Los programas educativos creados fueron: Licenciatura en Psicología Clínica, la Maestría en Ciencias del Comportamiento, Maestría en Biociencias, Maestría en Negocios, Master in Management, Maestría en Artes y el Doctorado en Artes.

Como se mencionó en la sección de Pertinencia de los Programas Educativos, en este año se aprobará el nuevo Modelo Educativo, el cual incorpora el enfoque centrado en el aprendizaje de los estudiantes, lo cual favorece el trabajo matricial para la atención de los mismos. El rediseño de los PE con el enfoque por competencias, implica la  flexibilización de los programas. Dicha flexibilidad se hace evidente con la operación de sistemas por créditos, con la tendencia a la disminución de prerrequisitos y en su caso, que sean bajo la modalidad de cursados, con el incremento en el número de materias optativas, así como los procesos de movilidad a través de materias comunes con algunos programas de la Universidad y con otras instituciones a nivel nacional e internacional. Además se promueve el intercambio de profesores a través de convenios con otras Universidades. Otro factor de la flexibilidad es el programa de tutorías ya que permite  entre otras cosas la elección de las materias según los intereses del estudiante.
Del 2000 a la fecha todos lo currículos de nueva creación y rediseñados se desarrollaron siguiendo el  enfoque por competencias, por lo que los diferentes perfiles de egreso señalan conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para que el egresado se desenvuelva en el ámbito profesional y laboral.
La formación integral del estudiante es incompleta si no se considera el papel de facilitador del profesor, por lo que se apoyó la formación docente, a través de  programas de actualización y formación didáctica y pedagógica al profesorado que  desarrolla  las materias. 
Como parte de la incorporación de nuevas tecnologías de la información en procesos de enseñanza aprendizaje, se hace cotidianamente uso de modalidades no convencionales, que desarrollan las competencias tecnológicas de los alumnos, por ejemplo materiales didácticos  como recursos multimedia, las telecomunicaciones, la computadora y el Internet, software especializados, el sistema satelital para las videoconferencias, foros electrónicos de discusión, foros especializados, revistas electrónicas, aulas audiovisuales y videotecas, plataformas digitales y cursos en línea. Todo esto requiere para su desarrollo infraestructura adecuada, por lo que se tienen necesidad de contar con la misma en los diversos Campus. También se requiere  que un mayor número de profesores y de personal administrativo refuercen sus habilidades en el manejo dela tecnología, para ser congruentes al contexto de competitividad global en que se desarrolla la Universidad de Guanajuato.

Como parte de la utilización de la tecnología de Información y comunicación, varios programas se encuentran colocados en  un sistema en línea, llamado Blackboard (Bb), que es una plataforma educativa, utilizada en la Universidad de Guanajuato desde el 2001 para el diseño de cursos en línea, tanto curriculares como de extensión y para complementar las clases presenciales. Se tienen en abril del 2010, 245 cursos activos, que incluyen los cursos de educación formal, como la licenciatura y la maestría de Enfermería, que ofrece la DES campus Celaya. Hay 2122 estudiantes usuarios activos y 820 profesores; el promedio de visitantes de la página por día es de 4027. La DES Guanajuato es la que tiene más cursos en Bb (205), seguida de Irapuato (55), León (31) y Celaya (2), en total son 293 cursos y activos en este mes hay 245, como ya se mencionó.  Las herramientas del Bb permiten acortar distancia; dar soporte a la información de un curso o proceso administrativo; facilitar el aprendizaje de los estudiantes; facilitar la comunicación entre profesores y estudiantes; intercambiar documentos de trabajo, videos, multimedias, presentaciones en Power Point; también permite aplicar exámenes y sondeos en línea con evaluación y presentación de resultados automática. 

Análisis de la Cooperación Académica Nacional e Internacional
Para establecer nuevas relaciones académicas, mediante un convenio, se realiza un análisis de los beneficios mutuos que permitan el crecimiento académico y la proyección internacional de la Universidad de Guanajuato de manera que se refuercen las relaciones con los socios que ofrecen mayores beneficios a nuestros estudiantes y un ambiente que vincula la investigación con la enseñanza. A la fecha se tienen vigentes unos 120 convenios. 

A partir del año 2000 se ha incrementado de manera significativa la participación de los alumnos de la UG en estancias de estudio, principalmente un semestre, en el extranjero. De acuerdo con el PLADI 2002-2010, se estimaba un total acumulado de 1000 estudiantes en movilidad; ésta se superó desde hace dos años. Anualmente se envían 180 alumnos al extranjero, el 90% corresponde a estudiantes de licenciatura y el 10% a estudiantes de posgrado, principalmente de doctorado, quienes realizan parte de su investigación en otra institución. La movilidad nacional, actividad que estaba casi completamente en el olvido, se incrementó notablemente gracias al apoyo del programa Universia con fondos del banco Santander; de la UG participan un promedio de 5 alumnos por año. Al momento se atiende a través de estos programas a del 1.8% de la población estudiantil.

Aproximadamente el 85% de la movilidad es de los estudiantes del campus Guanajuato, de este porcentaje el 40% corresponde a los estudiantes de Lic. en Comercio Internacional (se exigen dos idiomas para titulación); el 15% restante está dividido entre los otros tres campus Irapuato-Salamanca, León, Celaya-Salvatierra. Las áreas de mayor movilidad académica son: Ciencias Económico-Administrativas,  Arquitectura (Arte y Diseño), Ciencias Sociales y Humanidades, Ingenierías y Ciencias Naturales y Exactas.  Del total del 100% de los estudiantes en movilidad nacional e internacional, un 10% concierne a estudiantes de posgrado (Química y Física en su mayoría; casos aislados para estudiantes de otras áreas). Esto se debe a los proyectos de colaboración que sostienen los profesores de la UG con sus colegas del extranjero; además de que el apoyo que otorga la UG es un complemento a la beca mixta que otorga el CONACYT a los estudiantes de tiempo completo que están en el PNPC.

En el caso de los países donde se habla el español y para movilidad nacional, al estudiante se le pide que presente un examen diagnóstico de idioma extranjero (TOEFL, DELF o sus equivalentes o examen de ubicación para idiomas alemán, japonés u otro). El procedimiento está certificado, lo que deriva en que muchos estudiantes con buenas calificaciones no participan pues no poseen los conocimientos lingüísticos requeridos, pues su programa académico no tiene un alto nivel de exigencia en esta materia, tampoco para su titulación. 

En el caso de estancias en el extranjero, se cuenta también con el programa de investigación en verano en el extranjero, tanto en la Universidad de Texas en Dallas (2002-2009) y la Universidad de Arizona (inició en 2007). Los estudiantes participantes se seleccionan con base en sus calificaciones, además de demostrar un buen manejo del inglés e interés por la investigación en las áreas que allí se ofrecen.  Por la naturaleza del programa participan los alumnos de las divisiones de Ciencias Naturales y Exactas, Ingeniería y Ciencias e Ingeniería.

El programa de verano es de buena calidad, pero el costo es muy alto y las áreas incluidas hasta ahora son limitadas, por lo que se buscará cubrir otras áreas del conocimiento.

En el caso de los Profesores, para desarrollarse en el ámbito internacional es necesario que tengan habilidades de comunicación escrita y verbal en otros idiomas, por ello, se precisa dar las condiciones para que los profesores perfeccionen sus conocimientos de idioma inglés u otro idioma a través de cursos intensivos en el extranjero, estos conocimientos lingüísticos permitirán establecer colaboraciones con pares de instituciones extranjeras, lo cual permitirá la formulación de proyectos y publicaciones conjuntas. Asimismo, es un propósito a mediano plazo que los profesores puedan enseñar su materia en otro idioma, inglés o francés, según sea el caso.

Una de las exigencias hacia los estudiantes es que para graduarse de licenciatura o posgrado, deben acreditar estudios de un idioma extranjero: generalmente el inglés. Sin embargo el cumplimiento de este requisito no les da las herramientas necesarias de comunicación oral y escrita. 

Si bien la UG cuenta con un Departamento de Lenguas que ofrece 9 idiomas; el acceso a estos cursos por parte de la comunidad es limitado, tanto por capacidad de la atención, como por la distancia entre el sitio donde los estudiantes cursan sus estudios y el Depto. de Lenguas. Por ello, se instalaron 9 Centros de Autoaprendizaje de Idiomas (CAADI’s), que en la actualidad es necesario dotar de más recursos bibliográficos y digitales, así como algunas adecuaciones físicas en ellos.

Análisis del Impulso a la Educación Ambiental para el Desarrollo Sustentable
Como muestra de la atención especial que la Universidad de Guanajuato ha prestado en el tema de educación ambiental, como premisa para obtener un desarrollo sustentable, se han estado realizando varias acciones encaminadas no sólo a la educación ambiental de los alumnos de esta casa de estudios, sino a la concienciación de la población en general. 
 Al interior de la Universidad se realizó un análisis a grosso modo, con base en el nombre de cada materia, y su relación con el Medio Ambiente y la Sustentabilidad, tomando en cuenta tanto las materias obligatorias como las optativas de 133 planes de estudios, de grado y posgrado, equivalentes al 92.36% de un total de 144 planes, según la información obtenida en la Coordinación de Seguimiento y Trayectoria del Departamento de Apoyo al Fortalecimiento Académico. Como resultado del  análisis los programas que se detectó que caen dentro de esta categoría son 26, de los cuales 16 son de licenciatura, uno de especialidad, cinco de maestrías y cuatro de doctorados. El objetivo que se persigue es el de la incorporación de la temática ambiental y de sustentabilidad de manera transversal en todos los planes de estudios de la UG.
Se han desarrollado proyectos dirigidos tanto a la comunidad universitaria como a la sociedad: Proyecto de Consumo Responsable: Se reprodujo la Guía “Jóvenes por el Cambio, por un Consumo Responsable en México”. Se realizaron 15 talleres dirigidos a estudiantes y profesores, total de asistentes: 675. Se realizó un concurso sobre "Consumo responsable", teniendo la participación de 28 estudiantes con videos o carteles. Inicio de la campaña “Súmate por una UG Sustentable”, que consiste en la difusión de imágenes reflexivas y datos para favorecer la adquisición de hábitos de consumo responsable en la comunidad Universitaria. Estas cápsulas se envían semanalmente por medios electrónicos y se complementan con información en página web.

Proyecto Hábitats Escolares (Cruzada Nacional por los Bosques y el Agua - Semarnat): Ampliación y mantenimiento de los Hábitats Escolares en la División de CNyE, Campus Guanajuato. Colocación de señalética para las 28 especies de plantas nativas que han sido sembradas; mantenimiento de aproximadamente 1,000 metros cuadrados de jardines botánicos y zonas de reforestación; creación de “Pies Cuadrados” y elaboración de composta.

Proyecto Promoción de los valores y los principios de la Carta de la Tierra: Se realizaron 7 talleres con un total de 209 asistentes. 

Diplomado en Gestión y Educación Ambiental para la Sustentabilidad (DGyEAS) de la UG. Participantes 43   personas: 20 de la Secretaria de Educación de Guanajuato y 23 de otras Instituciones de Educación Superior, ONG’s, Gobierno e Industria. El 100% de los participantes obtuvo el Diploma correspondiente.
Diplomado en Ecotoxicología y Salud Ambiental (2ª Edición) de la UG. Avance del 70 % del con la participación de 20 personas, las cuales provienen de la UG (profesores y egresados), y los sectores educativo, gubernamental y consultores.

Primer Encuentro Universitario con la Carta de la Tierra. Se tuvo la asistencia de 474 personas.
Primer Foro Nacional de Sistemas de Manejo Ambiental, con la participación de más de 200 personas, de más de 20 IES de todo el país y del Curso - Taller: En los Márgenes de la Publicación, cómo Redactar Artículos. Total de participantes: 17.
La Universidad tiene 17 líneas de investigación específicas para  temas ambiental, además muchas otras áreas que contemplan como variable el Medio Ambiente, toxicología, ciencias quirúrgicas, cultura y arte, salud colectiva , enfermería fundamental, espectroscopia de hadrones y fisica mas allá del modelo estandar, crecimiento, desarrollo y envejecimiento humano, enfermería infantil, estudios del sistema nervioso, gravitación y física-matemática, medicina fisiología y sociología del trabajo y del ejercicio microbiología y patología clínica, nutrición, procesos básicos y desarrollo del individuo, psicología aplicada. Salud integral, salud ocupacional, sociedad, cultura y política, sujeto y contexto, transformaciones sociales y dinámica territoriales, mecánica estadística, metabolismo y reproducción, física médica e instrumentación biomédica, gestión y administración de los servicios de salud. 

Análisis de la Vinculación con el Entorno
La vinculación de la Universidad de Guanajuato que incluye a estudiantes y profesores, tiene que ver con diversos y variados  sectores  del gobierno, la industria y  la sociedad.

Estudiantes.- En el 2009 se tienen firmados convenios en materia de colaboración por prácticas profesionales con empresas privadas como Kerry, Gigante Verde, Continental Teves, Conagra Foods México, SIEMENS, Moderna de Alimentos, S.A., entre otras. Y con el gobierno se llevó a cabo la firma de un convenio con el organismo Guanajuato Puerto Interior, para facilitar las estancias profesionales y el acercamiento a las catorce empresas ubicadas en dicho puerto.
Estudiantes de ingeniería  realizaron estadía en diferentes organizaciones involucradas con su área del conocimiento, previo a su egreso. Entre los organismos receptores están: Peñoles, Petróleos Mexicanos, Comisión Estatal del Agua, organismos operadores de agua del Estado de Guanajuato, entre otros. 

En el área de Ciencias Económico Administrativas trabajó un plan de emprenduría en la Coordinación General de Extensión y Educación Continua, con la intención de detectar alumnos creativos que puedan comenzar con su propia empresa, así como vincular a los estudiantes de esta División con las empresas a través de programas de prácticas y estancias profesionales. Al respecto, se colocaron 349 estudiantes en el sector privado y 259 en el servicio público. Un  alumno del programa de la Licenciatura en Comercio Internacional, recibió un reconocimiento otorgado por el Gobierno del estado de Guanajuato, por su proyecto de emprendedurismo “Danza´s, comercializadora de platería”.

Se impulsó la colaboración bilateral con la Coordinadora de Fomento al Comercio Exterior (COFOCE), quienes impartieron talleres gratuitos en materia de comercio exterior, ofreciendo becas a los alumnos para que realicen estancias profesionales y a los profesores para acudir a diplomados convocados por la COFOCE.

Algunos alumnos colaboraron con la Subsecretaría del Trabajo y Previsión Social en el proyecto “Certificación con responsabilidad sociolaboral”, aplicado a las empresas del estado.

Se firmó un acuerdo con la Presidencia Municipal de León para que alumnos del Departamento de Medicina y Nutrición orienten a la población sobre el cuidado de la salud y de la alimentación. 

Profesores.- En cuanto a proyectos que resuelven problemáticas estatales y regionales, el departamento de química colaboró con la Secretaría de Desarrollo Económico Sustentable (SDES) para el estudio denominado “Caracterización y análisis químico de yacimientos de minerales no metálicos en la región IV del estado de Guanajuato”. En el área de Ciencias Naturales y Exactas, se mantiene vigente el convenio de colaboración con la empresa Sthal, sobre el  proyecto “Development and Application of Tanning Agent with a Polyurethane Base”. El área de ingeniería continuó la vinculación que se tiene con la empresa Manufacturas Diversas S.A. de C.V. de León, Gto., en el proyecto “Obtención de bioetanol a partir de esquilmos”.
Con la Presidencia Municipal de Guanajuato, se revisó el contenido del Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Guanajuato. Participaron profesores del  Departamento de Derecho. Con el mismo municipio Se colabora en un diagnóstico situacional con prespectiva de género de las mujeres en el municipio de Guanajuato, donde participan estudiantes y académicos de la División.

Se colaboró en la evaluación externa de la estructura jurídica de protección financiera para atender emergencias, con el fin de mitigar el impacto sobre las finanzas públicas que se genera por los efectos de fenómenos naturales catastróficos, que afectan el patrimonio del Fondo de Desastres Naturales (FONDEN). 

El 9 de diciembre, profesores del Departamento  de Derecho, fungieron como parte del jurado calificador en el Premio Estatal de Administración Pública 2009, el cual fue convocado por la Secretaría de Finanzas y Administración, Dirección General de Recursos Humanos-CED. Se apoyó en el Día Internacional de los Derechos Humanos, en la reunión que organiza la Red Estatal de Profesoras y Profesores en Derechos Humanos de Guanajuato.

La División de Ciencias Sociales y Humanidades suscribió un convenio con el Gobierno Municipal de Apaseo el Alto, Gto., para crear programas enfocados al desarrollo de este municipio, a través del Departamento de Estudios de Cultura y Sociedad.

Doctores en Ingeniería impartieron conferencias en el marco del International Faculty Development Seminar 2009: Contemporany Mexico through: Art, Literatura and Cinema, organizado en la ciudad de Guanajuato por el Council on International Educational Exchange (CIEE). Se firmó un convenio de depósito, guarda y custodia de diversos materiales fílmicos con el Instituto Mexicano de Cinematografía (IMCINE), con la finalidad de disponer de este material para exhibirlo y difundirlo con la comunidad universitaria.

Se presentó el proyecto “Alineación reglamentaria municipal” para su integración en los proyectos de celebración del Bicentenario, mediante la intervención y gestión de la Secretaría de Gobierno, con quien también se establecieron vínculos para el desarrollo del proyecto “Análisis de las instituciones municipales y su actualización reglamentaria”.

Se estableció relación con la presidencia municipal de León, a fin de identificar rubros en los que el Campus León podría contribuir al desarrollo regional. Se trabaja de manera conjunta en el proyecto “León Ciudad Digital”. En este marco se ha mantenido una coordinación estrecha con el programa “Sociedad de la Información y el Conocimiento” de la Secretaría de Comunicaciones y Transportes, para conocer los posibles apoyos a proyectos de ciudades digitales. 

Otro programa de interés social es “Adopta un Río”, y otros en el área de salud, incluyendo el seguimiento del proyecto de Hadroterapia, que fue analizado en el Senado de la República, y en el cual el Rector del Campus León, participó a invitación de la Comisión de Ciencia y Tecnología del Senado.

Se organizó en conjunto con el gobierno municipal el primer Foro de Profesionalización de las Organizaciones Sociales Civiles, encuentro que proporcionó herramientas en materia de legalidad y transparencia a las organizaciones civiles de la ciudad de León.

Se realizó una reunión con profesores y estudiantes de la Universidad de West Virginia, con el subsecretario de la Secretaría de Desarrollo Agropecuario del Gobierno del Estado de Guanajuato, personal de la Presidencia Municipal de Irapuato, diputados del Congreso del Estado y profesores de la División de Ciencias de la Vida, para definir un programa de extensión que considere la participación de los principales actores y representantes de la sociedad.

Servicios.- Se le brindan a la sociedad servicios importantes en el ámbito de la salud pública, en la generación de tecnologías útiles para el sector productivo local. Como muestra se inauguró el Laboratorio de Composición Corporal, en la División de Ciencias de la Salud, que permite el análisis, desarrollo y evaluación de la composición corporal de la población de la región.
El 27 de marzo se llevó a cabo la inauguración del Centro de Capacitación en Técnicas de Agricultura Sustentable y Plasticultura, en el Departamento de Agronomía. Se contó con la asistencia de representantes de la Secretaría de Educación de Guanajuato, Secretaría de Desarrollo Económico, Universidad Tecnológica del Norte de Guanajuato, Colegio de Estudios Científicos y Tecnológicos del Estado de Guanajuato, Videobahcilleratos (VIBAS-SABES) y otras dependencias. 
Profesores del campus Celaya impartieron cursos de capacitación en riego y siembra directa a los integrantes del Comité Técnico de Agua (COTAS) Silao-Romita; brindaron asesoría técnica en conservación de suelo y agua para la Asociación de Agricultura Sustentable, con base en siembra directa; participaron en la Feria Ambiental en Salamanca, organizada por la Presidencia Municipal, del 19 al 22 de agosto. Además ofrecieron el curso “Almacenamiento de grano en silos herméticos”.

Dentro de los servicios al  sector salud, el Departamento de Enfermería y Obstetricia, impartió en el mes de abril el Curso-Taller “El Proceso de Enfermería”, al personal de enfermería de la Jurisdicción Sanitaria No. VI de San Miguel de Allende.
Para concientizar a la población sobre la importancia del cuidado de la salud y la preservación de enfermedades, se ofrecieron 42 pláticas en las siguientes comunidades del municipio de Irapuato: Estancia del Copal, Comederito, las Adjuntas, Encino del Copal, Santa Rosa Temascatio y Ojo de Agua de Bermúdez, a un total de 1,720 habitantes, de los cuales 412 son mujeres en edad fértil. La temática de las pláticas fue: saneamiento ambiental, salud bucal, prevención y tratamiento de la diabetes, nutrición, planificación familiar, cáncer mamario, autoexploración, alcoholismo y drogadicción.

La División de Ciencias de la Salud realizó el foro ciudadano “más y mejor deporte”, cuyo propósito fue crear conciencia entre la sociedad para que niños, adolescentes, adultos y adultos mayores se activen físicamente ya que sólo el dos por ciento de la población leonesa práctica de forma adecuada un deporte.

Se realizó un día de campo del proyecto “Virosis en Ajo”, que tiene el fin de prevenir la presencia de plagas y agentes nocivos en los cultivos. También se realizó una demostración de variedades de trigo y de paquetes tecnológicos para su cultivo, en las instalciones experimentales de la Sede Irapuato.
El área de Derecho en colaboración con la Subsecretaría de Servicios a la Comunidad de la Secretaría de Gobierno del Estado, desarrolló el curso-seminario “Teoría general del acto notarial”.
En Educación Continua, se colaboró con el Poder Judicial del Estado y la Coordinación Interinstitucional de la Secretaría Técnica del Consejo de Coordinación para la Implementación del Sistema de Justicia Penal, se llevó a cabo el diplomado “Sistema acusatorio penal y juicios orales”, con una asistencia de 700 participantes, entre los que se cuentan a magistrados, consejeros, jueces de partido y menores en materia penal, jueces en materia de adolescentes, agentes del Ministerio Público, defesores públicos, abogados postulantes, académicos, estudiantes de Derecho y público en general.

La División de Ciencias Sociales y Humanidades, signó un convenio de colaboración con el Instituto de Planeación del Estado de Guanajuato (IPLANEG), para que profesores de esa División participen como socios académicos de los observatorios ciudadanos de Población y Desarrollo, y de Territorio y Medio Ambiente. 

Se firmó un convenio de colaboración de la UG con el Instituto Municipal de Planeación de Irapuato, en el que se define a esa División como instancia asesora en la realización del Plan Parcial del Centro Histórico de Irapuato.

Sobre promoción y difusión de la enseñanza y aprendizaje de las ciencias, profesores de diversas áreas del conocimiento, principalmente química, física, matemáticas, biología, ingeniería y filosofía han participado tanto en la organización como en la ejecución de diversos proyectos promovidos por el gobierno estatal y gobierno federal, como el programa “Academia de  niños en la ciencia”, “taller de ciencias”, “Diplomado Aprendiendo Ciencias” y la “Semana Nacional de Ciencia y Tecnología”. Asimismo, los profesores intervinieron como asesores del Verano Científico, de gobierno del estado.
También se  participó en el Concurso de Innovación, organizado por el Colegio de Estudios Tecnológicos del Estado de Guanajuato (CECYTEG),

Transferencia tecnológica.- Con la finalidad de activar la capacitación y la transferencia de tecnologías diversas a productores y habitantes de comunidades rurales de los municipios de Salamanca, Abasolo y Romita, se negociaron y firmaron convenios de colaboración. Están en proceso otros convenios similares con los municipios de Irapuato, Silao y Santa Cruz de Juventino Rosas, en los que se considera la participación de alumnos de servicio social para la atención de problemas del medio rural de Guanajuato.
En el marco del Programa de Extensionismo para el Estado de Guanajato, se elaboró la propuesta original, se hizo la presentación de cinco proyectos de transferencia de tecnología en el formato de la Fundación Guanajuato Produce, A.C.; se encabezó la negociación de apoyos en la Secretaría de Desarrollo Agropecuario y la Delegación de la Secretaría de Agricultura, Ganadería, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentación (SAGARPA) en Guanajuato, y el replanteamiento del proyecto general sobre extensionismo. Como consecuencia de esas acciones, se logró la aceptación del proyecto por parte de la Fundación Guanajuato Produce, A.C. y su envío al Fondo para el Fomento de la Actividad Agropecuaria de Guanajuato (FOFAE) para su financiamiento (cinco millones de pesos para su primer año de operación).

Atracción de recursos.- Se llevaron a cabo negociaciones con el Sistema Nacional de Capacitación Técnica Rural Integral (SINACATRI), para la obtención de apoyos complementarios y reconocimiento federal de la Universidad de Guanajuato, como pionera en el extensionismo agropecuario a nivel nacional.
En el marco del Programa de Educación 4H (por sus siglas en inglés, head: cabeza, heart: corazón, hand: mano, y health: salud) se presentó la propuesta de apoyo económico y se obtuvo la aprobación por parte de la Secretaría de Desarrollo Social y Humano, para el Club 4H de la comunidad Colonia el Cuatro de Altamira, municipio de Salamanca, y se dio continuidad a las actividades en esa localidad con personal de West Virginia University. 

Acciones de vinculación por Servicio Universitario y Profesional.- Se han celebrado diversos convenios para la articulación de los estudiantes a través de su Servicio Social con los sectores gubernamental, profesional y social:  Convenio de colaboración entre el PRONABES y la Universidad de Guanajuato para implementar el Programa  Adopta un Amig@Peraj, Convenio de colaboración en materia de Prevención del Delito, Convenios de Prácticas Profesionales y Servicio Social, Materia de Combate a la Corrupción, Acuerdo de coordinación para realizar la encuesta de los posibles beneficiarios dentro del Programa de atención a los Adultos Mayores  celebrado entre la Secretaría de Desarrollo Social  y la Universidad de Guanajuato, Convenio de coordinación y colaboración celebrado entre la Universidad de Guanajuato y la Unidad de Planeación e Inversión Estratégica, Convenio de colaboración en Materia fomento a la transparencia, rendición de cuentas y Contraloría social celebrado por la Secretaria de la Gestión Pública del Gobierno del Estado de Guanajuato y la Universidad de Guanajuato, Carta –compromiso celebrado entre la Universidad de Guanajuato y la Casa Cuna de Irapuato, Acta Constitutiva de Acuerdo para el Monitoreo de Indicadores de Trato Digno a los Pacientes celebrada entre la Secretaría de Salud y la Universidad de Guanajuato, Convenio de colaboración para establecer reglas de operación del Programa de Atención a los Adultos Mayores, celebrado entre la Secretaría de Desarrollo Social y la Universidad de Guanajuato, Convenio de concertación de acciones que con el objeto de establecer las bases para llevar a cabo el proceso de selección de los posibles beneficiarios del Programa de atención a los Adultos Mayores, Acuerdo de coordinación que tiene por objeto ejecutar los proyectos de Desarrollo Social y Humano denominados Identidad Jurídica Plan de Ordenamiento urbano local y proyectos productivos, celebrado por la Secretaría de Desarrollo Social y la Universidad de Guanajuato. 
El 90% de estudiantes de Servicio Social Profesional se vinculan mediante un Proyecto a las instituciones estatales del Gobierno Federal, Secretarías de Estado, Departamentos estatales, paraestatales, empresas privadas y Organizaciones de la Sociedad Civil.
Es importante mencionar que los estudiantes de TSU y Licenciatura de la Universidad de Guanajuato realizan Servicio Social Universitario en cada una de sus inscripciones de su plan de estudios, durante todo su programa educativo. Esta iniciativa de la Universidad de Guanajuato surgió por primera vez en México durante la década de los 40. 
Análisis de la Atención a las Recomendaciones de los CIEES y los Organismos Reconocidos por la COPAES a los PE
La institución ha mejorado la calidad de sus programas educativos de manera significativa, en concordancia con el Plan de Desarrollo Institucional 2002-2010 en su eje 3. Desarrollo y diversificación académica donde se tiene como objetivo asegurar la calidad de los programas educativos a través de la realización de acciones de evaluación y acreditación por parte de organismos reconocidos, CIEES y COPAES.  En matrícula adscrita a programas de calidad, varió de 13.1% en 2001 a más del 88%  en 2009; además, se han atendido un gran número de recomendaciones emitidas por pares académicos de las diversas áreas del conocimiento, para ello se han invertido y gestionado recursos. De gran ayuda ha sido la construcción de los nuevos Campus derivados de la re-estructura académico–administrativa por la que ha pasado la institución. De 2008 a la fecha se han sometido a evaluación 6 programas, 5 de licenciatura y 1 de posgrado. 
Como resultado de la atención a las recomendaciones se pueden mencionar la mejora en el programa de tutoría, el apoyo a los profesores para que realicen estudios de posgrado, la creación de un programa de seguimiento de egresados y el acondicionamiento de cubículos para estudio en la biblioteca.

Aún quedan recomendaciones que no han sido atendidas en su totalidad por tratarse de procesos que no se pueden resolver de inmediato y otras por la falta de recursos económicos. Sin embargo, gracias a los avances mostrados por la Institución, las calificaciones relativas a los resultados académicos tuvieron una mejora notable respecto a años anteriores.
La infraestructura  material se ha ido renovando y adecuando atendiendo las puntuales recomendaciones y observaciones de los Comités de Evaluación externos (CIEES/COPAES), faltando aún mucho por hacer, con la confianza que con el apoyo de programas como el PIFI, se podrá dar cumplimiento a un mayor número de observaciones, como por ejemplo, en el corto plazo incrementar el porcentaje de matrícula en programas de calidad.
Entre las recomendaciones que aún no se han atendido, está el aumentar el número de profesores de tiempo completo, incrementar la cantidad de equipo del centro de cómputo, destinar recursos económicos para investigación y normar dichas actividades, organizar actividades de actualización propias del programa, incluir a todos los profesores de carrera de medio tiempo en el programa de estímulos y crear uno exclusivo para profesores de tiempo parcial, adquirir el software con sus respectivas licencias para instalarlo en todas las computadoras, actualizar e incrementar el acervo bibliotecario, fortalecer la vinculación del programa con el sector productivo, transferir al programa la función de elaborar su propio presupuesto y elaborar un programa de actualización y mejora de los laboratorios, estableciendo prioridades de ejecución de las acciones.

Síntesis de la atención a las recomendaciones académicas de los CIEES
	PE
	Normativa y políticas generales
	Planeación, gestión y evaluación

	
	Número
	Atendidas
	%
	Número
	Atendidas
	%

	DES Campus Guanajuato
	40
	30
	75%
	42
	35
	83.33%

	DES Campus León
	11
	9
	56.9
	17
	14
	82.3

	DES Campus Celaya-S
	0
	0
	81.2
	31
	31
	100

	DES Campus Irapuato-S
	4
	4
	100
	13
	12
	92.3

	
	
	
	
	
	
	

	PE
	Modelo educativo y plan de estudios
	Desempeño estudiantil, retención y eficiencia terminal 
física

	
	Número
	Atendidas
	%
	Número
	Atendidas
	%

	DES Campus Guanajuato
	135
	58
	43%
	36
	17
	47.22%

	DES Campus León
	40
	37
	83.16
	12
	9
	69.58

	DES Campus Celaya-S
	53
	53
	100
	6
	6
	100

	DES Campus Irapuato-S
	20
	15
	70
	5
	5
	100

	 
	
	
	
	
	
	

	PE
	Servicio de apoyo al estudiantado
	Perfil y actividades del personal académico

	
	Número
	Atendidas
	%
	Número
	Atendidas
	%

	DES Campus Guanajuato
	46
	28
	61%
	64
	31
	48.50%

	DES Campus León
	9
	9
	100
	14
	12
	73.75

	DES Campus Celaya-S
	15
	15
	100
	17
	17
	100

	DES Campus Irapuato-S
	3
	2
	95
	21
	17
	80

	
	
	
	
	
	
	

	PE
	Docencia e investigación
	Infraestructura: instalaciones, laboratorios, equipo y servicios  

	
	Número
	Atendidas
	%
	Número
	Atendidas
	%

	DES Campus Guanajuato
	58
	37
	64%
	87
	48
	55.17%

	DES Campus León
	17
	17
	100
	9
	6
	63.33

	DES Campus Celaya-S
	4
	4
	100
	9
	9
	100

	DES Campus Irapuato-S
	3
	3
	100
	11
	11
	100

	
	
	
	
	
	
	

	PE
	Reconocimiento social y laboral 
	Vinculación con los sectores de la sociedad 

	
	Número
	Atendidas
	%
	Número
	Atendidas
	%

	DES Campus Guanajuato
	5
	2
	40%
	45
	27
	60%

	DES Campus León
	5
	4
	28.3
	16
	14
	86.8

	DES Campus Celaya-S
	0
	0
	100
	9
	9
	100

	DES Campus Irapuato-S
	0
	0
	100
	7
	4
	60


Síntesis de la atención a las recomendaciones académicas de los COPAES

	P.E.
	Personal académico adscrito al programa
	Currículum

	
	Número
	Atendidas
	%
	Número
	Atendidas
	%

	DES Campus Guanajuato
	21
	1
	4.76%
	1
	1
	100%

	DES Campus León
	4
	4
	100
	8
	7
	87.5

	DES Campus Celaya-S
	11
	11
	100
	6
	6
	100

	DES Campus Irapuato-S
	17
	11
	55
	38
	20
	74

	
	
	
	
	
	
	

	P.E.
	Alumnos
	Infraestructura y equipamiento de apoyo al desarrollo del programa

	
	Número
	Atendidas
	%
	Número
	Atendidas
	%

	DES Campus Guanajuato
	23
	0
	0
	3
	2
	67%

	DES Campus León
	8
	8
	100
	12
	12
	100

	DES Campus Celaya-S
	8
	8
	100
	1
	1
	100

	DES Campus Irapuato-S
	25
	17
	69
	32
	11
	40

	
	
	
	
	
	
	

	P.E.
	Líneas y actividades de investigación, en su caso, para la impartición del programa
	Vinculación

	
	Número
	Atendidas
	%
	Número
	Atendidas
	%

	DES Campus Guanajuato
	6
	4
	67%
	18
	5
	28%

	DES Campus León
	3
	3
	100
	7
	7
	100

	DES Campus Celaya-S
	13
	13
	100
	2
	2
	100

	DES Campus Irapuato-S
	9
	8
	70
	27
	18
	70

	
	
	
	
	
	
	

	P.E.
	Normativa institucional que regule la operación del programa
	Conducción académico-administrativa

	
	Número
	Atendidas
	%
	Número
	Atendidas
	%

	DES Campus Guanajuato
	0
	0
	100
	5
	5
	100%

	DES Campus León
	N.A.
	-
	-
	1
	1
	100

	DES Campus Celaya-S
	1
	1
	100
	1
	1
	100

	DES Campus Irapuato-S
	11
	4
	100
	9
	2
	22

	
	
	
	
	
	
	

	P.E.
	Proceso de planeación y evaluación
	Gestión administrativa y financiamiento

	
	Número
	Atendidas
	%
	Número
	Atendidas
	%

	DES Campus Guanajuato
	5
	5
	100%
	9
	1
	11.11%

	DES Campus León
	N.A
	-
	-
	4
	4
	100

	DES Campus Celaya-S
	1
	1
	100%
	5
	5
	100

	DES Campus Irapuato-S
	7
	1
	14
	1
	1
	100


	P.E.
	Métodos e instrumentos para evaluar el aprendizaje
	Servicios institucionales para el aprendizaje de los estudiantes

	
	Número
	Atendidas
	%
	Número
	Atendidas
	%

	DES Campus Guanajuato
	1
	1
	100%
	17
	3
	18%

	DES Campus León
	N.A
	
	-
	4
	4
	100%

	DES Campus Celaya-S
	1
	1
	100
	0
	0
	100

	DES Campus Irapuato-S
	3
	2
	66
	10
	2
	75


Análisis de la Capacidad Académica

Habilitación de la planta académica de 2002 a abril del 2010.

	
	2002
	2010
(Abril)
	Variación 

2002-2010
	2010

	
	Absoluto
	%
	Absoluto
	%
	Absoluto
	%
	Lugar de las UPES (Diciembre del 2009)

	PTC
	712
	
	768
	
	56
	8
	

	PTC con posgrado
	424
	59.55
	694
	86.21
	270
	64
	86.10% (19º Lugar)

	PTC con doctorado
	139
	19.52
	425
	51.86
	286
	206
	48%      (2º Lugar)

	PTC con perfil deseable
	235
	33.01
	314
	43.31
	79
	34
	45.2%  (10º Lugar)

	PTC miembros del SNI
	97
	13.62
	238
	31
	141
	145
	30.6%  (2º Lugar)

	CAC
	5
	13.16
	19
	17.27
	14
	2.8
	17.3%  (12º Lugar)

	CAEC
	13
	34.21
	16
	14.54
	3
	2.3
	14.5%  (36º Lugar)

	CAEF
	20
	52.63
	75
	68.18
	55
	275
	---------------------


La Universidad de Guanajuato tiene el segundo lugar de las UPES del país con mayor número de PTC con doctorado y PTC miembros de SNI, por lo que las políticas y las estrategias implementadas están dirigidas a continuar estos indicadores en ascendencia y a trabajar fuertemente en la consolidación de los cuerpos académicos. Una política por ejemplo, es que en la contratación de los nuevos profesores, sólo se aceptan personas que tengan el grado de doctor y que éste sea en el área del conocimiento en que se desempeñará en la entidad de su contratación. 
En general se han obtenido buenos resultados, que tienen que ver con las políticas y estrategias implementadas, así como la formulación y el seguimiento de metas anuales. 

La reestructura de la Universidad de Guanajuato proporciona a la Institución la posibilidad de crecimiento, diversificación, cobertura, respuesta social y vinculación con los diversos sectores entre otros beneficios, sin embargo, el periodo de arranque y cambios administrativos ha sido causa de una desaceleración en la incremento de algunos indicadores de capacidad académica.

Se han identificado los factores que no permitieron un crecimiento más favorable en algunos indicadores, estos son: No se ha avanzado suficientemente en el trabajo en redes, en general en los cuerpos académicos. Falta reconocimiento a la calidad de los productos académicos. No obstante de que existen relaciones con otras instituciones, no se ha desarrollado una estrategia que formalice el trabajo en la generación y aplicación del conocimiento de manera integral entre las diferentes entidades de las DES.  Algunos profesores no han obtenido un doctorado y no se ven motivados a obtenerlo. Sólo unos pocos  PTC’s se vinculan con actividades industriales o de gobierno y esto les ha impedido cumplir con las funciones que exige el PROMEP para otorgar el reconocimiento de perfil deseable. Falta más trabajo colegiado. La  producción académica con arbitraje o indexada es buena, pero falta crecer mucho más  y aumentar el  impacto para que sea insumo para que los  PTC’s logren su ingreso al SNI. Falta del seguimiento adecuado a los planes de trabajo de los Cuerpos Académicos en formación para que cambien de grado de consolidación.
Análisis de la Competitividad Académica
Evolución de los Programas educativos de Licenciatura y TSU
	
	2003
	2010
	Variación 2003-2010
	% de Promedio Nacional

(A diciembre 2009)

	
	Número
	%
	Número
	%
	Número
	%
	

	Programas educativos evaluables de TSU y Lic
	60
	82%
	76
	89.4
	16
	26.6
	

	Programas educativos de TSU y Lic. con nivel 1 de los CIEES
	9
	15
	42
	65.6
	33
	366
	68.1%. Lugar 28 de las UPES

	Programas educativos de TSU y Lic. acreditados
	5
	8.3
	30
	38.5
	25
	500
	

	Programas educativos de calidad de TSU y Lic.
	12
	20
	51
	65.4
	39
	325
	

	Matrícula Evaluable de TSU y Lic.
	8,073
	88
	13,959
	94.8
	5886
	73
	

	Matrícula de TSU y Lic. en PE con nivel 1 de los CIEES
	2,410
	27.2
	9,447
	64.2
	7,037
	292
	

	Matrícula de TSU y Lic. en PE acreditados
	1,346
	15.2
	7,759
	52.7
	6,413
	476
	

	Matrícula de TSU y Lic. en PE de calidad
	2,746
	34
	11,466
	85.9
	8,720
	317
	84.9% LUGAR 23 UPES

	Estudiantes egresados
	1,286
	-
	1763

	-
	477
	37
	61.8%. Lugar 12 de las UPES

	Estudiantes que presentaron EGEL y/o EGETSU
	0
	0
	415
	-
	415
	-
	

	Estudiantes que obtuvieron resultado satisfactorio en el EGEL y/o EGETSU
	0
	0
	223
	54%
	223
	54%
	

	Estudiantes que obtuvieron resultado sobresaliente en el EGEL y/o EGETSU
	0
	0
	57
	14%
	57
	14%
	


	
	2008
	2009

	
	Número
	%
	Número
	%

	Total de programas educativos de Posgrado
	53
	100
	65
	100

	Número de programas educativos en el Programa Nacional de Posgrado de Calidad, PNPC (PNP y PFC)
	24
	45
	24
	42.11



	Número de programas educativos en el Padrón Nacional de Posgrado (PNP)
	17
	32
	17
	29.8

	Número de programas educativos en el Programa de Fomento a la Calidad (PFC)
	7
	13
	7
	12.3

	Total de matrícula en programas educativos de posgrado
	2,042
	100
	2,261
	100

	Matrícula en programas educativos en el Programa Nacional de Posgrado de Calidad, PNPC (PNP y PFC)
	621
	30.4
	835
	37



	Matrícula en programas educativos en el Padrón Nacional de Posgrado (PNP)
	388
	19
	457
	20.2

	Matrícula en programas educativos en el Programa de Fomento a la Calidad (PFC)
	233
	11.4
	215
	9.5


El número de Programas Educativos de Posgrado, a abril del 2010 es de 68, de los cuáles 29 pertenecen al PNPC, 10 programas de Doctorado, 18 de maestría y una especialidad. Ellos están divididos en 12 Programas Educativos de Posgrado en el PFC y 17 en el PNP. El total de matrícula en el posgrado es de calidad es de 835 estudiantes, es decir el 37% del total. Cabe mencionar que 3 de los Programas Educativos de Posgrado han sido reconocidos además como de Competencia Internacional. Además de estos reconocimientos, hay otros dos programas de posgrado que obtuvieron el nivel 1 de consolidación para su acreditación por el CIEES.

 Gracias al apoyo de PIFI y al esfuerzo institucional, los indicadores de Competitividad académica han crecido del 2003 al 2010 en porcentaje de hasta 500%, lo que si bien es muy alentador, no es aún suficiente para alcanzar los niveles deseables para todos los programas, por lo que se trabaja en el impulso a los programas más rezagados. 

Los programas profesionalizantes  de posgrado han incrementado un poco más su competitividad desde el 2008 a la fecha, siendo todavía el 18% de los 36 programas el que en la actualidad tiene reconocimiento por su calidad; en contraste con los posgrados de investigación, los cuales están reconocidos por su calidad en un alto porcentaje 83% desde 2008. 

Análisis de la Relación entre Capacidad Académica y Competitividad Académica
Relación 2010 entre:   PTC con estudios de posgrado - PTC perfil Deseable – PTC con SNI

	PTC con Posgrado
(2010)
	%
	Perfil 
	%
	SNI
	%
	Relación PTC PERFIL/POSGRADO
	Relación PTC SNI/POSGRADO

	694
	86.21%
	314
	43.31%
	238
	31
	0.45
	0.35


PTC’s
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Si bien la proporción entre PTC con perfil y PTC con SNI no es aún la deseable, la tendencia es hacia un mayor número de PTC  con posgrado adquiriendo el perfil. Esto se puede apreciar, observando los valores alcanzados al 2008, en los que  la relación de PTC con PERFIL/PTC con POSGRADO era de 0.43. En el caso de la relación  SNI/POSGRADO  que era de 0.38 en 2008, es de 0.34 a la fecha, esto debido a que el número de PTC totales se incrementó. Se  buscará que esta relación sea más adecuada, por lo que se está solicitando recurso para la habilitación de profesores. 

Cuerpos Académicos

Por otra parte el indicador que se vio más desfavorecido en el proceso de transición natural para el logro de la reestructura de la Universidad de Guanajuato fue el de Cuerpos Académicos, pues al haber nueva agrupación de las entidades en Departamentos y Divisiones,  y  también la creación de nueva oferta educativa en las diversos municipios del Estado, por la demanda de la sociedad  y de la industria, se presentó movilidad de profesores de tiempo completo para cubrir las diversas necesidades, dando como consecuencia la reestructura de los cuerpos académicos, lo cual se ve reflejado en la variación de esos tres indicadores.

Relación de matrícula de licenciatura y de posgrado en PE’s de calidad

En licenciatura un 86% de la matrícula está en los PE reconocidos por su calidad del total de los PE evaluables. En un buen porcentaje, pero se siguen realizando acciones para apoyar en su certificación a los Programas que no han logrado esa categoría
El 36% de la matrícula de PE’s de posgrado se encuentra en programas de calidad. Esto representa un rezago dado la calidad de la planta docente. Una de las decisiones tomadas para incrementar el número de programas educativos  de calidad y así aumentar también la matrícula de la misma, es impulsar a las áreas más débiles en relación a su evaluación y acreditación, por lo que programas como el PIFI favorecen de manera decidida este tipo de políticas institucionales.

Análisis de Brechas entre Capacidad Académica y Competitividad Académicas

Como se analizó al inicio de la Autoevaluación, fue evidente el cierre de brechas entre las anteriores DES. Sin embargo, en ejercicio de PIFI 2010-2011, la Universidad de Guanajuato está partiendo de una nueva concepción de las DES, motivada por el cambio de estructura académico-administrativa de la Institución, lo que imposibilita realizar un análisis coherente de cierre del 2001 a la fecha. Dicha estructura permitirá  lograr un desarrollo más equitativo entre las diversas áreas del conocimiento. Así pues, habiendo ya presentado el análisis del cierre de brechas hasta el cierre del PIFI 2009, a continuación se hace gráfica la situación de la 4 DES que conforman ahora el PIFI de la Universidad e Guanajuato y se realiza una comparación de entre ellas.

	INDICADOR
	DES CAMPUS

CELAYA-SALVATIERRA
	DES CAMPUS GUANAJUATO
	DES CAMPUS

IRAPUATO-SALAMANCA
	DES CAMPUS LEÓN
	TOTAL UNIVERSIDAD

	PTC
	57
	400
	143
	168
	768

	PTC con posgrado
	48  (84%)
	352  (88 %)
	136  (95%)
	158  (94%)
	694

	PTC con doctorado
	21  (37%)
	212  (53%)
	97  (68%)
	95  (56%)
	425

	PTC con perfil deseable
	7 (12%)
	176 (44%)
	65 (45%)
	66 (39%)
	314

	PTC miembros del SNI
	5 (9%)
	120 (30%)
	54 (38%)
	59 (35%)
	238

	CAC
	0
	8 (12%)
	6 (33%)
	5 (21%)
	19

	CAEC
	0
	12 (19%)
	2 (11%)
	2 (8%)
	16

	CAEF
	4 (100%)
	44 (69 %)
	10 (56%)
	17 (71%)
	75


Como se observa en la tabla, la DES que cuenta con un mayor porcentaje de profesores de Tiempo Completo con grado de doctor es Campus Irapuato-Salamanca, lo cual es acorde con tener el más alto porcentaje de profesores SIN, de PTC con perfil deseable y de Cuerpos Académicos Consolidados. 

La DES Campus Celaya-Salvatierra es la que tiene en porcentaje más bajo en los indicadores de PTC’s con doctorado, con posgrado y con perfil deseable, lo que repercute en que no cuente con ningún cuerpo académico consolidado aún; sin embargo, estos factores se retoman como áreas de oportunidad que se atenderán en el proyecto integral de la DES.

En cuanto a los indicadores de Competitividad, Campus Guanajuato es la DES que tiene el mayor porcentaje de matrícula atendida en PE de licenciatura y TSU de buena calidad del total asociada a los PE evaluables con un 95%, seguida por Campus Celaya-Salvatierra (87.42%),  Campus Irapuato-salamanca (67%) y  Campus León (66%). Con las certificaciones de los Programas Educativos de licenciatura, la UG mantiene el 86% de la matrícula total en programas de calidad,  es decir a 11,466 estudiantes en programas de calidad reconocida por certificaciones o acreditaciones. 
Por otra parte, en  los programas educativos de Posgrado se aprecia la relación entre la capacidad académica y la competitividad en las DES. Por ejemplo, en la DES Campus Irapuato-Salamanca el 100% de la matrícula está en PE de calidad en los 5 posgrados evaluables.  La DES Campus  Guanajuato tiene  el 36% de matrícula de calidad y el Campus Celaya-Salvatierra 68.24%. 

Un caso particular aquí lo representa la DES Campus León, pues tiene solamente 5 de sus 22 programas educativos con reconocimiento en PNP, lo que representa 19 % de su matrícula en programas de calidad, lo anterior sucede así por la situación muy particular del Campus, además de tener 19 programas profesionalizantes, se compone de 15 especialidades de Salud, con condiciones peculiares de Posgrado, pues son atendidas en su mayoría por especialistas en áreas de la salud que sólo colaboran de manera parcial con la Universidad de Guanajuato. Aunque el programa de Medicina tiene reconocimientos nacionales, como el que recibió el pasado 12 de Abril del 2010 de la Asociación del Consejo Mexicano para la Acreditación de la Educación Médica (COMAEM) por la acreditación de la licenciatura en medicina de la división de ciencias de la salud, y la misma presidenta de la Asociación afirmó que  la Universidad de Guanajuato tienen un lugar muy distinguido a nivel nacional por la formación de especialistas en salud, por su planta docente y por el trabajo de su currícula modular que es un ejemplo a nivel nacional, las Especialidades por su naturaleza y por la naturaleza de sus profesores, no se han sometido a evaluación por el PNP. 
Análisis de la Formación Integral del Estudiante
En el artículo cuarto, del capítulo primero del Título segundo de la Ley Orgánica de la Universidad de Guanajuato, se hace referencia a este tema “en un ambiente abierto a la libre discusión de ideas, se procurará la formación  integral de las personas”.  Por lo que acorde con esta misión de la Universidad de Guanajuato, se ejecutan acciones encaminadas al desarrollo del estudiante:

Tutorías.- La Universidad de Guanajuato cuenta con un Programa Institucional de Tutorías tiene cobertura en todos los Programas educativos de Licenciatura, atendiendo en el 2009 a 10850 alumnos en la institución. Los Consejos Divisionales Instauran las  comisiones pertinentes para revisar los índices de reprobación y tomar las acciones necesarias para disminuir la reprobación y la retención. Se está en proceso de implementación de una plataforma desarrollada para apoyar la tutoría en la Universidad, la cual facilitará  el trabajo de registro de la actividad tutorial y permitirá contar con información de calidad de la tutoría. La información obtenida permitirá evaluar y medir el impacto de la tutoría en el proceso académico y generar acciones muy puntuales que permitan mejorar el rendimiento académico, incrementar los índices de titulación y generar programas orientados a desarrollar hábitos y habilidades de estudio.

Titulación.- En la Universidad de Guanajuato el procedimiento de titulación se encuentra certificado y en un proceso de mejora continua. Actualmente se están modificando algunos reglamentos de titulación que amplían el abanico de opciones de titulación para fomentar que los alumnos obtengan el grado. La normatividad universitaria contempla las siguientes modalidades de titulación: elaboración y defensa de tesis, la excelencia académica, el ejercicio profesional, la sustentación del EGEL, el examen general de conocimientos, entre otros. A pesar de ello, para la institución representa un reto establecer estrategias que impulsen a los estudiantes a titularse.
Mecanismos de selección y admisión de los nuevos estudiantes.- El proceso de admisión en las diversas divisiones de la UG se realiza bajo la supervisión de una Comisión Especial, presidida por el Director de la División correspondiente. Una de sus funciones es verificar que los instrumentos utilizados en la evaluación para el ingreso, que están reconocidos nacionalmente y son proporcionados por entidades certificadas, se apliquen oportuna y adecuadamente. Con ello se garantiza que los resultados que obtienen los aspirantes corresponden puntualmente al desempeño mostrado durante la realización del proceso de admisión. Cabe señalar que dicho procedimiento, por la importancia que reviste, está certificado bajo la norma ISO 9001: 2008 

Deportes.- La formación en este ámbito incluye una variada gama de deportes, destacando entre ellas las 12 disciplinas deportivas en las que en 2009 fue representada la Universidad de Guanajuato: atletismo, ajedrez, baloncesto, béisbol, fútbol soccer, fútbol rápido, karate, tae kwon do, tenis, tiro con arco, voleibol de playa y voleibol de sala, en 11 de las cuales se logró calificar a la etapa regional y en seis se logró la calificación a la etapa nacional.

Más de 1000 alumnos participaron en diversos torneos, 119 en fútbol rápido varonil de interzonas, 109 en fútbol femenil; 32 alumnos en el Torneo de tae kwon do; 30 alumnos en el Torneo de karate, 27 alumnos en el Torneo de ajedrez, 695 en el V Festival recreativo y de convivencia, y 27 alumnos en el evento atlético “Arturo Larios”. En el semestre enero-junio de 2009 se realizaron los torneos interfacultades en los deportes de baloncesto y fútbol soccer, rama varonil y rama femenil. 

Para tener instructores que acompañen a los estudiantes en su formación, se capacita también a los profesores, así en el mes de agosto de 2008 se realizó el curso “Intervención psicológica en el deporte universitario”, a cargo del Mtro. Saúl Ramírez Zaragoza, destacado especialista en la materia para la capacitación del personal de Educación Física y Deportes. Se desarrolló el curso “Didáctica de la actividad físico deportiva”. Existen otros programas como el de la Unidad de Deportes. 

Servicio Social Universitario.- Para una formación integral, se busca que los alumnos desarrollen competencias genéricas y específicas, incluyendo los valores universales y sociales, lo cual se cumple en las diversas áreas en las que participan los estudiantes, como se mencionó anteriormente, éste se realiza por los estudiantes además del Servicio profesional. La Universidad de Guanajuato ha recibido el premio “el mundo de Armando Olivares”, que es el más alto reconocimiento que entrega la COEPES en Guanajuato a las IES con programas de desarrollo social.
Algunos ejemplos de proyectos y difusión encaminados al cuidado del medio ambiente, la salud, los valores democráticos son: Medio Ambiente.- Reforestación y Jardinería con la Secretaría de Educación Pública y Estatal, Mejoramiento Ambiental con la Presidencia Municipal de Guanajuato, Reforestación con grupo SCOUT de México Nacional, Poder Ejecutivo Estatal y COMUDAJ, Mejoramiento Ambiental con en el Municipio de Acámbaro, entre escuelas de educación básica, Reciclaje con el parque Xochipilli de Celaya Guanajuato, Reforestación y Reciclaje con Instituto de Ecología, Secretaría de Desarrollo Agropecuario, Departamento de Ecología, delegaciones municipales, empresas privadas y Organismos de la Sociedad Civil. En coordinación con el Sistema de Salud Estatal, se desarrolla el Programa de Aval Ciudadano para el Monitoreo de indicadores de Trato Digno a los Pacientes de Urgencias y Consulta Externa, los estudiantes y algunos asesores en su papel de ciudadanos, vigilan que los pacientes sean tratados con dignidad y atención técnica e interpersonal de calidad.  
Servicio Profesional.- En la institución se efectúan acciones que facilitan la transición del alumno al empleo y al posgrado, los programas educativos han incorporado la práctica profesional como asignatura, esto les permite el tener un contacto directo con el ámbito laboral que facilita su incorporación, con respecto a la incorporación al posgrado cada año se lleva a cabo el verano de la investigación, esto permite que los alumnos se familiaricen con la investigación y muchos de ellos deciden ingresar al posgrado.

La incorporación al mercado laboral del joven profesionista en áreas o disciplinas en las cuales se formaron, es importante. Al respecto se sabe que uno de cada 100 estudiantes es contratado en la Institución Receptora del Servicio Social Profesional.

Educación.- Como ya se mencionó, la Universidad de Guanajuato, desarrolla el  programa “Adopta un Amig@Peraj”, con el propósito de  desarrollar el área afectiva, social, cultural, motivacional, escolar y de comunicación de 50 niños de 20 escuelas de educación básica. Los prestadores del Servicio Social fungen como tutores, participan las carreras de: Ingeniería Ambiental, Ingeniería en Alimentos, Arquitectura, Enfermería, Administración Pública, Psicología, Nutrición, Trabajo Social y Cultura y Arte.

Valores.- En coordinación con el Programa TELETON de Irapuato, la Universidad de Guanajuato, desarrolla un programa de Recuperación y Fortalecimiento de los valores universales. Cada mes en los diferentes municipios se forman grupos de alumnos, profesores y coordinadores para revisar un valor.  
Salud Física del estudiante.- Los estudiantes cuentan con  Seguro Médico y Seguro de Accidentes.  Se atiende también accidentes o necesidades de  primer contacto para alumnos de la Institución, se tiene un registro total de 42,912 acciones en 2009. Para protección específica en inmunización a alumnos se aplicaron 8,450 inyecciones.  En relación al seguro de accidentes, un total de 250 alumnos se beneficiaron en los términos de la póliza.  También se realizan medidas preventivas para el cuidado de la salud. En el eje de educación para la salud de alumnos se realizaron  44,543 acciones.  Se realizan también valoraciones del estado de salud de alumnos del nivel superior a alumnos de primer ingreso y algunas a estudiantes de reingreso.
Emprendedores Universitarios.- Se realizó el pilotaje de la Guía Metodológica para Elaborar Planes de Negocio a 200 estudiantes de 22 programas educativos. Se generaron 32 planes de negocio con la participación de 1,219 emprendedores de 14 programas educativos. Tuvieron lugar la octava y novena generaciones del curso “Formación de asesores en crédito”, contando con la participación de 40 estudiantes de las licenciaturas en: Economía, Contador Público, Administración de la Calidad y la Productividad y TSU. Un emprendedor de la Universidad de Guanajuato obtuvo el reconocimiento del Gobernador del Estado como beneficiario Pronabes-Emprendedor en 2009.
Becas.-  Se ha logrado un importante mejoramiento en el  proceso de otorgamiento de las becas, se consolidó dicho proceso en el sistema Web de Becas Institucionales adscrito al SIIA. Los estudiantes tienen opción a solicitar una beca de la gran diversidad que hay, institucionales, gubernamentales o de otros sectores, las que se otorgaron en 2009 por ejemplo son:  Institucionales, de PRONABES, Estímulos a deportistas de alto rendimiento, Becas Oportunidades-SEDESOL,  Educafín, CONACYT, CONCYTEG, Programa de Movilidad Institucional de la Universidad de Guanajuato, PROMEP, Formación de Jóvenes Investigadores, “Verano de la Investigación Científica, Estudios Específicos, Asistencia a eventos académicos, Contigo Vamos a la Escuela, Apoyo Administrativo, estímulos a alumnos destacados académicamente.   
En el ciclo 2008-2009, un total de 200 estudiantes de la Universidad de Guanajuato participaron en estancias académicas en instituciones nacionales y extranjeras, ya sea como parte de la movilidad interinstitucional, del programa de becas Santander –Serfín, del programa de movilidad de la Educación Superior en América del Norte, o del programa del Verano de la Investigación. Los países de estancia fueron: Alemania, Argentina, Bélgica, Canadá, Chile, Dinamarca, España, Estados Unidos, Francia, Holanda, Italia, Japón, México, Noruega, República Dominicana y Suecia. 
Resultados EGEL del CENEVAL. En el 2009, cuatrocientos quince egresados del nivel licenciatura presentaron el examen EGEL, habiendo aprobado 280 de ellos, lo que representa el 68% de los sustentantes. Para elevar éstos resultados, se analizan las áreas en las que no ha habido un resultado satisfactorio, con la finalidad de establecer estrategias y realizar las acciones pertinentes.
Análisis del Cumplimiento de las Metas Compromiso Académicas
En el anexo VI  se presenta el cumplimiento de las metas institucionales, en él se puede ver que hubo un incremento en la habilitación de los profesores. 

Ver anexo VI

Los avances institucionales en cuanto a capacidad y competitividad académica, nos indican que las políticas y estrategias han sido adecuadas, lo que nos invita a imponerse nuevos retos y seguir trabajando sobre las áreas de oportunidad que existen.

Las metas que se superaron en capacidad Académica fueron: PTC que incrementaron algún grado de formación y la participación de los mismos en el programa de tutorías. En Competitividad Académica se superó el indicador de número y porcentaje de PE con estudios de factibilidad, el número y porcentaje de PE con currículo flexible y que incorporaron elementos de enfoques centrados en el aprendizaje.

La tasa de graduación de los estudiantes de posgrado creció en un  7%.

Síntesis de Autoevaluación Académica

Las principales fortalezas en orden de importancia se enlistan en el anexo XII, por lo que aquí se hará mención sólo a algunas de ellas:

-La Universidad de Guanajuato ocupa el segundo lugar a nivel nacional de la Universidades Públicas Estatales en número de profesores miembros del Sistema Nacional de Investigadores, y como se ha visto en el análisis de competitividad, éste y otros indicadores de habilitación de los profesores ha ido en aumento.

Como consecuencia de esta fortaleza se visualiza el incremento en programas Educativos de Posgrado en el Padrón Nacional De Posgrados, que garanticen una formación de alta calidad a los alumnos.

-En cuanto a la Pertinencia de los Programas Educativos, se cuenta con la “Guía Metodológica de Planeación y Evaluación Curricular de la Universidad de Guanajuato” y una “Guía para la Planeación, Diseño y Evaluación Curricular del Técnico superior Universitario y la Licenciatura de la Universidad de Guanajuato”, uno de los puntos de exigencia de ellas es la pertinencia, tanto para los programas de nueva creación, como para la evaluación de los existentes.
-En Innovación Educativa, se está creciendo en programas flexibles, en el uso de tecnologías de información y telecomunicaciones, así como en los programas a distancia.

-Internacionalización.- La vinculación de los investigadores con pares de universidades extranjeras ha traído como consecuencia, el contar con un mayor número de  productos de investigación internacionales y con una mayor movilidad de los profesores y estudiantes, con el consiguiente beneficio de diversificar las áreas del conocimiento y la forma de obtener respuestas.
-Se cuenta con un Programa Integral de Mejoramiento Ambiental de la Universidad de Guanajuato, (PIMAUG) que opera transversalmente en las 4 DES, tanto en las áreas académicas como en las administrativas.

 -La Universidad de Guanajuato trabaja de manera responsable y respetuosa al interior de la Institución, con un ambiente de armonía que permite el crecimiento del personal académico, del administrativo y de los alumnos.

-Los planes Institucionales a corto, mediano y largo plazo, son el eje central que rige el que hacer universitario.
- Se cuenta con los 11 procesos administrativos principales Certificados, así como más de 100 procedimientos.
-En la Formación Integral del Estudiantes se opera de manera exitosa un programa de tutorías; las acciones de internacionalización de profesores y alumnos; al aprendizaje de un segundo idioma; y la revisión curricular de los programas educativos, ofrecen un apoyo general y que retroalimenta positivamente tanto a la capacidad como a la competitividad de la Institución.

-La Universidad de Guanajuato ha recibido por varios años consecutivos el premio estatal a la transparencia, lo que es una constancia del desempeño de la misma en éste ámbito.
Principales problemas en orden de importancia

-Para buscar la certificación y reconocimiento de los programas educativos, en algunos casos no se cuenta con el personal que se dedique a ello.

-En Innovación educativa falta concienciar a un gran porcentaje de Profesores en la formación por competencias y centrada en el aprendizaje de los alumnos.

-La vinculación con el entorno se ha concretado a acciones individuales o de pequeños grupos y no ha sido sistemática derivada de una planeación institucional al respecto de este punto.

-Las recomendaciones de las CIEES y de COPAES, no siempre son las que favorecen a la institución, de hecho algunas de ellas no son siquiera posibles por la normatividad de la Universidad. Otras que son del todo apropiadas, en ocasiones no pueden ser cumplidas por falta de los recursos económicos. 

Síntesis de la Autoevaluación Académica
Considerando las conclusiones formuladas en este capítulo de autoevaluación académica, se identificaron y priorizaron las principales fortalezas y problemas de la misma, con la intensión de sustentar la actualización de la planeación a través de la revisión y actualización de objetivos, políticas, estrategias y proyectos en el marco del PIFI 2010-2011.

A continuación se presenta la tabla de análisis de las principales fortalezas y problemas académicos.

	FORTALEZAS Y PROBLEMAS

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Principales fortalezas en orden de importancia

	Importancia
	Pertinencia de PE
	PE de Posgrado
	Innovación Educativa
	Cooperación académica
	Educación ambiental
	Vinculación con el entorno
	Atención recomendaciones 
CIEES-COPAES
	Formación integral del estudiante
	Otras fortaleza

	1
	71%  de la Oferta tiene estudios de pertinencia
	Amplia oferta de PE en varias áreas de conocimiento 
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 

	2
	71%  de los PE considera estudios de Oferta y Demanda 
	29 PE en el PNPC 
	 
	Internacionalización de los perfiles de alumnos y profesores
	 
	Convenios de colaboración por prácticas profesionales con empresas privadas
	 
	 
	La nueva organización académica-administrativa favorece el trabajo multidisciplinario



	 3
	 
	3 PE de competencia internacional 
	Nuevo Modelo Educativo

centrado en el estudiante y bajo enfoque de competencias
	Vinculación de profesores con IES extranjeras 
	 
	 Servicios en salud pública, en la generación de tecnologías útiles para el sector productivo local
	Por atención a las recomendaciones, la matrícula adscrita a programas de calidad, varió de 13.1% en 2001 a más del 88%  en 2009 
	 
	 

	 4
	 
	 La UG ocupa el segundo lugar a nivel nacional de la Universidades Públicas Estatales en número de profesores miembros del SNI
	Planes flexibles 
	Movilidad de profesores y estudiantes 
	Se cuenta con el programa Integral de Mejoramiento Ambiental
	Diversos programas de educación continua 
	 La infraestructura  material se ha  renovando y adecuando atendiendo las recomendaciones y observaciones
	El Servicio Social Universitario se cursa a lo largo del plan de estudios de todos los PE
	 

	5
	 
	
	PE multidisciplinarios 
	 
	 Se cuenta con el  PE de Ingeniería Ambiental en 3 sedes
	 
	 
	Programa de Tutorías 
	 

	6
	
	
	Uso de TIC´s
	
	
	
	
	Segundo idioma como requisito de egreso o titulación
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Principales problemas en orden de importancia

	Importancia
	Pertinencia de PE
	PE de Posgrado
	Innovación Educativa
	Cooperación académica
	Educación ambiental
	Vinculación con el entorno
	Atención recomendaciones
 CIEES-COPAES
	Formación integral del estudiante
	Otros problemas

	1
	Sólo el 38% de los PE consideran estudios de egresados
	Poco apoyo a los PE de Posgrado Profesionalizantes 
	 
	 
	 
	 
	Aún quedan recomendaciones que no han sido atendidas en su totalidad por tratarse de procesos que no se pueden resolver de inmediato 
	 
	 

	2
	Los estudios de egresados son esfuerzos aislados, no institucionales 
	Falta de desarrollo en los núcleos académicos básicos de algunos programas 
	 
	Es necesario desarrollar el manejo de un segundo idioma entre profesores y estudiantes
	 
	La vinculación con el entorno se ha concretado a acciones individuales o de pequeños grupos y no ha sido sistemática derivada de una planeación institucional al respecto de este punto
	 Algunas recomendaciones no se han atendido por la falta de recursos económicos
	 
	

	 3
	 
	 
	Falta desarrollo de las modalidades virtuales y no escolarizadas
	 Es necesario incrementar los productos de investigación internacionales 
	 
	 
	Aumentar el número de profesores de tiempo completo  
	 
	 

	 4
	 
	 
	Falta capacitación de los profesores en habilidades didácticas para las competencias 
	 Es necesaria una mayor movilidad de  profesores y estudiantes
	Pocos PE manejan contenidos ambientales en su plan de estudios
	 
	 incrementar la cantidad de equipo del centro de cómputo
	Es necesario un mayor número de acciones de desarrollo cultural y artístico
	 

	5
	
	
	Son pocos los PE multidisciplinarios 
	Es necesario incrementar el acervo bibliográfico en los Campus
	Poca oferta educativa de temática ambiental
	
	adquirir el software con sus respectivas licencias para instalarlo en todas las computadoras, actualizar e incrementar el acervo bibliotecario
	Se requiere infraestructura física para el desarrollo de actividades deportivas
	

	6
	
	
	
	
	La perspectiva ambiental no es un contenido transversal en los planes de estudio
	
	Incluir a todos los profesores de carrera de medio tiempo en el programa de estímulos y crear uno exclusivo para profesores de tiempo parcial,
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	fortalecer la vinculación de los programas con el sector productivo
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	transferir al programa la función de elaborar su propio presupuesto y elaborar un programa de actualización y mejora de los laboratorios, estableciendo prioridades de ejecución de las acciones.
	
	

	9
	 
	
	 
	 
	 
	 
	destinar recursos económicos para investigación y normar dichas actividades 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Autoevaluación de la Gestión

Análisis de la Certificación de Procesos Estratégicos de Gestión

La Universidad de Guanajuato ha demostrado ser una Institución con un alto nivel de compromiso y participación en modelos que establecen una cultura de calidad, planificación y visión de futuro. Gracias a la organización y certificación de procesos estratégicos de gestión se ha logrado dar mayor certeza a nuestros clientes, ofreciéndoles servicios administrativos útiles en tiempo y forma, dentro del marco normativo institucional. 

La evolución de los procesos estratégicos certificados en los últimos tres años se puede apreciar desde el planteamiento de un enfoque de procesos estratégicos, clave y de soporte, mismo que ha apoyado a la Institución a vencer los grandes retos que representan obtener la satisfacción de sus clientes y mejorar sus procesos internos, ya que el compromiso de la certificación queda establecido en su alcance: “Servicios, apoyos, estímulos a alumnos y personal académico; y servicios administrativos”. 
Una de las principales mejoras que se derivan de la certificación es que el personal ha desarrollado una actitud de disposición y compromiso con la mejora continua de los servicios universitarios. La labor de documentar las actividades que se realizan en el contexto administrativo, ha permitido avanzar hacia el análisis y optimización de la eficiencia de los métodos de trabajo, permitiendo al personal instrumentar procedimientos que explicitan los requisitos para prestar los servicios, que establecen los tiempos de respuesta para la entrega de los trámites y servicios, que son auditados tanto interna como externamente, y que propician la toma de acciones correctivas y preventivas para la mejora continua. Con respecto al establecimiento de esquemas para la transparencia y rendición de cuentas, desde la entrada en vigor de la Ley de Acceso a la Información Pública para el estado y los Municipios de Guanajuato, en la Universidad de Guanajuato se han atendido puntualmente todas y cada una de las solicitudes de información, y en ningún caso se han dejado sin respuesta o se ha excedido el tiempo marcado por la Ley para dar respuesta. Cabe mencionar que la Unidad de Acceso a la Información Pública cuenta con un procedimiento certificado: “Procedimiento para poner a disposición la información pública de la UG y obtener información estadística del servicio proporcionado”. Por otro lado, los procesos administrativos se realizan apegados a la legislación aplicable así como a la misión y valores de la Universidad de Guanajuato como son: compromiso institucional, disposición, honestidad, ética, responsabilidad y lealtad; dando como resultado la transparencia de los mismos. 

Algunos de los logros más relevantes obtenidos hasta el momento son:

· Reducción de tiempos de trámite escolares

· Procesos de admisión transparentes y unificados

· Más de 150 trámites de pagos vía web, sin necesidad de acudir al banco y hacer filas

· Verificación en línea de trámites escolares, sin que sea requerida la presencia del usuario en la ventanilla de atención

· Reducción del tiempo de atención de correspondencia en Rectoría, de 40 días a menos de 5 días

· 100% de quejas atendidas, por medio del Buzón Institucional de Quejas, Sugerencias y Comentarios

· Establecimiento de la encuesta institucional de satisfacción del cliente

· Calidad e higiene de todas las cafeterías universitarias, por medio de la reorganización el proceso de licitación y supervisión periódica de las mismas

· Respuestas 50% más rápidas en el otorgamiento de estímulos al desempeño docente, reduciendo el proceso de 3 a 1.5 meses

· Disminución de 6 días a menos de 5 días hábiles para responder solicitudes y órdenes de pago

· Creación del Programa permanente para el Desarrollo de Competencias del personal que interviene en el SGC, cambiando de un enfoque de capacitación a uno de formación para un mejor desempeño

· Formalización de los procesos de licitación y  de re-evaluación sobre el desempeño de todos los proveedores críticos de la Universidad; hoy se califican aspectos de calidad en el producto y servicio de los mismos

· Establecimiento del Programa de seguridad y atención de contingencias para la protección de alumnos, personal académico y administrativo; anteriormente no se tenía definido a nivel institucional

· Procedimientos documentados que evitan discrecionalidad en la prestación de servicios de la UG 

· Un sistema normalizado que ofrece mayor certeza en la atención de nuestros clientes

Con estas acciones, la Universidad de Guanajuato ha demostrado ser una Institución con  un alto nivel de compromiso y participación en modelos que establecen una cultura de calidad, planificación y visión de futuro; lo que aunado a su calidad académica, la ubica como una Universidad a la vanguardia a nivel nacional.

Cabe mencionar que el pasado 30 de abril de 2010, la Universidad de Guanajuato recibió su primera auditoría externa por parte del despacho Det Norske Veritas (DNV) bajo la nueva estructura académico-administrativa. En esta ocasión se auditaron los procesos y procedimientos tanto de la Rectoría General como de los Campus logrando la Universidad su certificación en la norma ISO 9001:2008.

Análisis del Sistema Integral de Información Administrativa (SIIA)
El Sistema Integral de Información Administrativa de la Universidad de Guanajuato, se ha constituido como un importante instrumento de apoyo para la operación, planeación, toma de decisiones y evaluación, tanto a nivel institucional, como de los Campus, proporcionando servicios informáticos integrales de apoyo académico y administrativo, mismos que representan la base fundamental de la descentralización y desconcentración de los procesos, contemplados en la Reestructura Académico-Administrativa, encaminados, a su vez, al aseguramiento de la calidad educativa e incremento de la matrícula, garantizando en todo momento la confiabilidad, flexibilidad y consistencia de las tecnologías de Información que lo soportan. El SIIA continúa con su consolidación y se perfila como un instrumento fundamental para la ejecución y evaluación del nuevo Plan de Desarrollo Institucional. 

En un principio, el SIIA había estado resolviendo necesidades para la realización de procesos específicos de la administración escolar, financiera y de recursos humanos, posteriormente se integraron nuevos módulos complementarios de servicios para alumnos y profesores, para la administración de la infraestructura, así como para la explotación y generación de indicadores.  Ante la reestructura, el SIIA se ha reorganizado contando ahora con tres grandes grupos de módulos, los académicos, los administrativos y los de explotación: Los módulos académicos cubren los aspectos de registro escolar, servicios a  alumnos y profesores, docencia, investigación y seguimiento de egresados; Los módulos administrativos cubren los aspectos de recursos financieros, humanos, de infraestructura y lo referente a la administración de los servicios de la Red Médica Universitaria; Los módulos de explotación incluyen los aspectos de indicadores institucionales, extracción, integración y cruce de información, minería de datos y reporteo.  Actualmente se hace un especial énfasis en la consolidación de la integración de información.

En lo referente a la Reestructura Académico-Administrativa, la fortaleza de SIIA ha permitido llevar a los Campus aquellos procesos académicos y administrativos, incluyendo los de administración escolar, recursos humanos, y financiero que, por descentralización y desconcentración, ahora les corresponde ejecutar, sin perder de vista la concentración estratégica de la información en la Rectoría General, logrando con esto alinear la operación y planeación regional con la institucional. La adquisición de nueva tecnología de procesamiento, almacenamiento y entrega de aplicaciones, ha sido un factor clave para el éxito de la reestructura, dado que al integrarse con la tecnología previamente instalada, conforma una plataforma robusta que asegura capacidad, disponibilidad, continuidad y seguridad en la entrega y soporte de los servicios informáticos del SIIA.

El SIIA es un sistema dinámico que día a día enfrenta retos de distintas índoles, por una parte, esta adoptando las disposiciones oficiales en materia contable y al mismo tiempo, está adecuándose para responder a las nuevas necesidades de la Reestructura Académico-Administrativa, por otra parte, se continúa desarrollando e integrando nuevos componentes, creciendo en explotación, así como actualizando y ampliando su plataforma tecnológica. 
Análisis de la Capacidad Física Instalada y su Grado de Utilización
Impacto de la construcción de los espacios físicos.

Con la aprobación y publicación de la Ley Orgánica por el H. Congreso del Estado de Guanajuato en junio 2007, el Estatuto Orgánico efectuada por el H. Consejo Universitario el 7 de marzo de 2008 y la puesta en marcha de ésta reestructuración en enero de 2009 se habilita una de las estrategias institucionales, pues en paralelo y en conformidad con la ley orgánica de la universidad y dentro del marco general de la infraestructura física y de espacios educativos, se formaliza el concepto DES-Campus en su apartado académico, determinando cuatro DES: DES-Campus Celaya-Salvatierra, DES-Campus Irapuato-Salamanca, DES-Campus Guanajuato y DES-Campus León. A partir de lo anterior, una de las directrices estructurales de dicha reforma, es la implantación de la estructura de Campus Universitarios en el estado de Guanajuato (Campus Guanajuato, Campus Irapuato-Salamanca, Campus León y Campus Celaya-Salvatierra.

El Plan Maestro de Construcciones, presentado en el PIFI 2008-2009, muestra un seguimiento recurrente a los señalamientos establecidos en el Plan de Desarrollo Institucional 2002-2010 (PLADI) a través de sus programas estratégicos y cuya observancia se ha mostrado a lo largo de la participación institucional en el PIFI 2.0, su consecución continúa manifestándose en el PIFI 3.2 y 3.3, obviamente se intercalan actualizaciones en la priorización de proyectos, atendiendo a las prioridades institucionales y a los requerimientos que en materia de construcción y adecuación de espacios establecen los Campus-DES, sin embargo el carácter conceptual y estratégico del propio plan permanece en esencia.

Conscientes de las necesidades aún por desarrollar y satisfacer, respecto a las acciones de construcción y adecuación de espacios educativos, en la Universidad de Guanajuato, la evolución del modelo educativo y el crecimiento propio tanto de población estudiantil, programas educativo, posgrados, así como de personal docente exigen incrementar esfuerzos de eficiencia en la aplicación de recursos y de aprovechamiento de la capacidad física instalada. La aplicación oportuna de recursos PIFI (de 2001 a 2007 y 2008-2009), en la construcción y adecuación de espacios educativos ha permitido lograr una infraestructura que ha tenido un impacto favorable en los cuatro DES-Campus.
Plan Maestro de Construcción.
	Año 
	PIFI
	FAM
	DES-Campus / División / sede / obra
	M2

	2002
	2.0
	2003
	Campus Guanajuato, sede Marfil edificio administrativo 
	3,740

	
	
	
	Campus Celaya-Salvatierra: sede Celaya Ex–Hospital Celaya (remodelación)
	650

	
	
	
	Campus Celaya-Salvatierra sede Celaya División de Ciencias de la Salud e Ingenierías (aulas de posgrado)
	Remodelación 

	
	
	
	
	

	2003
	3.0
	2004
	Campus Guanajuato, sede Marfil (biblioteca)
	2,187

	
	
	
	Campus Salamanca sede Salamanca, División de Ingenierías(edificio de Ingenierías)
	1,950

	
	
	
	Campus León, División Ciencias de la Salud(edificio C. de la Salud)
	333

	
	
	
	
	

	2004
	3.1
	2005
	Campus Salamanca, sede Salamanca, División de Ingenierías:
	

	
	
	
	Estructura de laboratorios
	589

	
	
	
	Infraestructura general y estacionamiento
	6,666

	
	
	
	Campus Guanajuato, sede Marfil
	

	
	
	
	Estacionamiento
	1,333

	
	
	
	Pasillos techados
	1,120

	
	
	
	Campus León, División de Ciencias Sociales y Humanidades y División de Ciencias de la Salud
	

	
	
	
	Proyecto ejec. C. Sociales
	8,333

	
	
	
	Proyecto ejec. C. de la Salud
	8,333

	
	
	
	Cimentación y estructura C. Sociales
	1,880

	
	
	
	
	

	2005
	3.2
	2006
	Campus Salamanca, sede Salamanca 
	

	
	
	
	Talleres 
	1,812

	
	
	
	Campus León, División de Ciencias Sociales y Humanidades y División de Ciencias de la Salud
	

	
	
	
	Ciencias de la Salud (módulo de aulas y módulo de servicios)
	2,500

	
	
	
	Ciencias Sociales (cimentación y estructura)
	

	
	
	
	
	

	2006
	3.3
	2007
	Campus Salamanca, sede Salamanca 
	

	
	
	
	Biblioteca 
	1,323

	
	
	
	Muro perimetral 
	5,000

	
	
	
	Campus León, División de Ciencias Sociales y Humanidades
	

	
	
	
	Edificio Ciencias Sociales (albañilería e instalaciones)
	7,500

	2007
	2007
	2008
	Campus León, División de Ciencias de la Salud
	

	
	
	
	Edificio Ciencias de la Salud
	10,160

	2008
	2008
	2009
	Campus León, División de Ciencias de la Salud
	

	
	
	
	Edificio de Ciencias de la Salud.
	10,160

	
	
	
	Campus Irapuato Salamanca, sede Salamanca 
	

	
	
	
	Biblioteca 
	2,660

	
	
	
	Campus Guanajuato, sede Noria Alta
	

	
	
	
	Edificio de aulas.
	572


Como se puede apreciar en la tabla, el crecimiento físico espacial es variado ya que tiene que ver con aulas, bibliotecas, áreas deportivas y laboratorio, que  favorecen diversas acciones que repercute en el fortalecimiento del desarrollo integral de los alumnos.

Entre las acciones perceptibles y objetivas podemos distinguir la construcción y adecuación de los espacios físicos educativos, se ha reforzado la cultura de cooperación, participación común y uso compartido de instalaciones y espacios (como es el caso del Campus Guanajuato, sede Marfil, en el cual se integran en operaciones conjuntas y compartidas, utilizando más de 14,000 m2, tres Departamentos pertenecientes a la División de Ciencias Económico-Administrativas y próximamente dos Departamentos pertenecientes a la División de Arquitectura Arte y Diseño; concentrándose más de 3,600 alumnos y 114 PTC en sus respectivos 19 CAs.

El Campus Irapuato-Salamanca cuya 1ª etapa con sede en Salamanca concluye, con los edificios de Ingenierías, laboratorios y talleres pesados con una superficie construida con más de 12,900 m2 en conjunto, concentrando a más de 1,775 alumnos, 54 PTC y 8 CAs.

La relevancia de la sede Irapuato del mismo Campus, con su posicionamiento estratégico, permitirá el desarrollo conjunto de la División de ingenierías y la División de Ciencias de la vida, en sus versiones establecidas en la ciudad de Irapuato. Con esta propuesta se potencializará el desarrollo de más de 982 alumnos, 55 PTC y 10 Cas.

En cuanto al Campus León la presencia de la División de Ciencias de la Salud y la División de Ciencias Sociales y Humanidades, nos permite conjuntar desde un inicio la multidisciplinariedad de este Campus. Con la terminación del edificio de Ciencias Sociales y humanidades (más de 3,030 m2) y el edificio de Ciencias de la Salud, que incluye propiamente al edificio educativo ya terminado y la torre de laboratorios (más de 6,700m2) aún en proceso de construcción, se concentra una comunidad universitaria de más de 3,500 alumnos, 110 PTC y 20 Cas.

La biblioteca de la División de Ciencias Naturales y Exactas perteneciente al Campus Guanajuato sede Noria Alta y del Departamento de Enfermería y obstetricia, permite el uso compartido de instalaciones y la participación común de seis Departamentos, proporcionando un servicio compartido interno a más de 1,654 alumnos, 110 PTC y 21 CAs 

La Unidad Belén, del Campus Guanajuato en la cual se conjuntan tres Departamentos, pertenecientes a la División de Ingenierías y a la División de Artes; se generan impactos complementarios, estableciendo, procedimientos que permiten compartir y aprovechar mejor los espacios físicos y recursos, proporcionando servicios a más de 1,454 alumnos, 58 PTC y 19 CAs.

Campus Sur, de acuerdo a la nueva organización académica este Campus adscrito a la DES Campus Irapuato Salamanca, esta representado por un Departamento de Estudios Multidisciplinarios, conformado por 6 PTC de la Unidad Yuriria, todos con posgrado y de ellos 5 con doctorado. Esto nos permitirá establecer en esta ciudad una entidad con estructura académica sólida que facilite el desarrollo de sus programas. 

El Campus Celaya Salvatierra, con su recién inaugurada sede Celaya y aún en proyecto la sede de Salvatierra, auspician conjuntamente la División de Ciencias de la Salud e ingenierías y la División de Ciencias Sociales y Administrativas lo cual facilitará el camino para el desarrollo académico de más de 1,857 alumnos, 37 PTC y 4 Cas. 

Finalmente, el análisis efectuado nos muestra que el crecimiento propio de la capacidad física instalada y sus impactos en el desarrollo integral de los alumnos, en la realización de actividades propias de investigación de los PTC, en el ingreso de posgrados al PNP y PNPC y en el aumento de la calidad y competitividad de los PE.

Análisis de la capacidad física instalada

A continuación se muestra el análisis sobre los espacios educativos, considerando los elementos significativos como: aulas, cubículos, laboratorios, talleres, centros de cómputo y biblioteca; estos elementos analizados adquieren una relevancia propia pues de manera directa e indirecta mantienen vínculos estrechos que favorecen el desarrollo de la DES, actuando como catalizadores en aspectos de capacidad y competitividad académica y cierre de brechas entre las DES.

Estructuralmente se hará referencia a factores de análisis con los espacios físicos significativos, a través del grado de consistencia: 4 Adecuado; 3 Medianamente adecuado; 2 Poco adecuado; 1 Insuficiente.

Factores de análisis 

a) Capacidad física: Su análisis nos permite entender, en términos de suficiencia o déficit, la capacidad de los espacios educativos, además, si los índices proporcionan el pleno ejercicio y operación de los PE, atención a la matrícula actual y al desarrollo de la planta docente en actividades docentes y de investigación.

b) Concentración física: A partir de los factores de sitio o de ubicación dentro de la ciudad, nos permite entender cómo, la localización o implantación de los inmuebles educativos en un área específica o en diferentes espacios, el efecto de concentración o dispersión, facilitan o entorpecen la operación, comunicación, y desarrollo de las actividades adjetivas y la plena interacción de alumnos y profesores.

c) Calidad de los espacios educativos y de la Infraestructura Física: Este apartado nos permite observar la cobertura de aspectos de flexibilidad y diversidad en los espacios educativos, que implícitamente incluyan el acceso a soportes técnicos de conectividad, información remota, voz y datos, entre otros.

d) Organización-distribución de espacios educativos: Su análisis nos permite reconocer el grado de vinculación físico-espacial de la infraestructura física dentro del plantel o unidad académica, a fin de garantizar la articulación de espacios educativos en apoyo de las interrelaciones académicas, de aplicación, de investigación; y que faciliten la comunicación y encuentro entre usuarios (alumno-profesor), en atención al cumplimiento de las exigencias de los PE.

e) Mantenimiento: Nos permite conocer la aplicación del sub-programa de conservación y mantenimiento, su desarrollo a través de acciones de: evaluación periódica permanente del estado físico de las instalaciones, establecimiento de normas técnicas de mantenimiento y conservación, mismas que se tornan en intervenciones sistemáticas como: consolidación, integración y sistematización de los servicios de conservación y mantenimiento. Asimismo, valorar el grado de apoyo que brindan estas acciones como: fortalecimiento e integración los servicios de inspección, reparación y modificación o sustitución, de espacios según el caso.

Campus Guanajuato 

Esta DES esta integrada por seis Divisiones localizadas en nueve sedes diseminadas en la ciudad de Guanajuato; la dispersión de Departamentos, en algunos casos, de una misma División (División de arquitectura , Arte y Diseño, División de Ciencias Sociales y Humanidades y División de Ingenierías) nos obliga a establecer estrategias, en lo posible, de sincronización de actividades académicas y a proyectar acciones de creación de espacios ex –novo con el propósito de conjuntar en un mismo recinto académico la totalidad o la mayor parte de Departamentos ( propuesta en éste PIFI 2010 del edificio de Ciencias Sociales y Humanidades y del edificio de Artes en la sede Marfil).
Tabla.- Campus Guanajuato. Síntesis del análisis de capacidad física instalada. Valoración de factores de análisis por División.

	FACTORES DE ANÁLISIS
	Div.. Sociales y H.
	Div. Naturales y Exactas
	Div. Arquitectura, Arte y Diseño
	Div. Ingenierías 
	Div. Económico-Administrativas
	Div. Derecho, Política y Gobierno

	Capacidad física
	2
	2
	2
	2
	*4
	2

	Concentración de espacios
	2
	3
	2
	2
	*4
	4

	Calidad de espacios
	2
	2
	3
	3
	*4
	3

	Organización-distribución
	3
	2
	3
	3
	*4
	4

	Mantenimiento
	3
	3
	3
	3
	*4
	3


Grado de consistencia: 4 Adecuado; 3 Medianamente adecuado; 2 Poco adecuado; 1 Insuficiente

*División completa instalada en sede marfil.

Campus León 

Este Campus admite la División de Ciencias Sociales y Humanidades y parcialmente la División de Ciencias de la Salud (Departamento de Psicología y de Enfermería y Obstetricia) sin embargo se realizan esfuerzos institucionales con la intención de conjuntar en su totalidad dicha División por lo cual continúa la terminación de la “torre de laboratorios”, así como la propuesta, en éste PIFI 2010 (prioridad n° 1.5), de construcción de la biblioteca con lo cual se aglutinaría en un mismo espacio académico la totalidad de la División de Ciencias de la Salud.
Tabla.- Campus León. Síntesis del análisis de capacidad física instalada. Valoración de factores de análisis por División.

	FACTORES DE ANÁLISIS
	División Ciencias e Ingenierías.
	División Ciencias de la salud
	División Ciencias Sociales y Humanidades

	Capacidad física
	3
	4
	4

	Concentración de espacios
	4
	4
	4

	Calidad de espacios
	2
	4
	4

	Organización-distribución
	3
	4
	4

	Mantenimiento
	3
	*
	**


Grado de consistencia: 4 Adecuado; 3 Medianamente adecuado; 2 Poco adecuado; 1 Insuficiente

*Ocupación Gradual de nuevas instalaciones 

**Ocupación completa de nuevas instalaciones

Campus Irapuato Salamanca 

El impacto en la dispersión geográfica de la DES Campus Irapuato salamanca, es significativo, sin embargo, la consolidación del Campus Irapuato Salamanca sede Salamanca y su dinámica de crecimiento disciplinar y la propuesta en éste PIFI 2010 de la segunda etapa del edificio de Ciencias de la Vida (prioridad n° 1.2) en la sede Irapuato abaten sobremanera dichos impactos, la puesta en marcha de estas instalaciones consolidarán la representación de la institución y de la DES Campus en esta ciudad.
Tabla.- Campus Irapuato Salamanca. Síntesis del análisis de capacidad física instalada. Valoración de factores de análisis por División.

	
	Sede Irapuato 
	Sede Salamanca 
	Sede Yuriria 

	FACTORES DE ANÁLISIS
	División Ciencias de la Vida
	División de Ingenierías.
	Departamento Estudios Multidisciplinarios

	Capacidad física
	3
	*4
	**4

	Concentración de espacios
	2
	*4
	**4

	Calidad de espacios
	3
	*4
	**4

	Organización-distribución
	2
	*4
	**4

	Mantenimiento
	2
	*4
	**4


Grado de consistencia: 4 Adecuado; 3 Medianamente adecuado; 2 Poco adecuado; 1 Insuficiente

*División completa instalada en Campus, sede Salamanca 

** Departamento completo instalado en Campus, Sede Yuriria 

Campus Celaya Salvatierra 

La recién inauguración de las instalaciones del Campus Celaya Salvatierra sede Celaya proporciona espacios académicos a dos Divisiones: División de Ciencias de la salud e Ingenierías y la División de Ciencias Sociales y Administrativas. Con esto, la intervenciones de la DES Campus se consolidaran en base a prácticas de desarrollo continuo con acciones académicas, de investigación y de acercamiento y vinculación con el entorno, entre otras.
Tabla.- Campus Celaya Salvatierra. Síntesis del análisis de capacidad física instalada. Valoración de factores de análisis por División

	
	Sede Celaya 
	Sede Salvatierra 

	FACTORES DE ANÁLISIS
	División Ciencias de la salud e Ingenierías 
	División de Ciencias Sociales y Administrativas

	Capacidad física
	´*4
	3

	Concentración de espacios
	*4
	3

	Calidad de espacios
	*4
	2

	Organización-distribución
	*4
	2

	Mantenimiento
	*4
	3


Grado de consistencia: 4 Adecuado; 3 Medianamente adecuado; 2 Poco adecuado; 1 Insuficiente.

Criterios y mecanismos para valorar la eficiencia y aprovechamiento de la infraestructura física

Los criterios y mecanismos de evaluación de la eficiencia en la utilización de los recursos físicos de la Institución, se ejecuta a partir de un programa permanente de aprovechamiento y utilización de la infraestructura física, a través de las cuales se realiza el seguimiento y evaluación de los programas de desarrollo de infraestructura y de los recursos físicos en sus diferentes unidades e instalaciones. En este programa se establecen cuatro apartados o factores operativos: de capacidad, de tiempo, de actividades y de organización educativa.
Capacidad: Se expresa a partir del número de puestos o plazas de que disponen los espacios educativos. Este factor se puede subdividir en la capacidad teórica de diseño del espacio y la capacidad real. Tiempo: Cuantifica las unidades temporales en que se pueden utilizar y usar los espacios educativos. También se subdivide en tiempo teórico de utilización (representa el número de horas que hipotéticamente es posible utilizar y aprovechar un espacio dado, en un período escolar, por trimestre, cuatrimestre, semestre y año) y tiempo real. Actividades: En él se determinan y designan a las actividades que se realizan dentro del espacio, a su vez se pueden subdividir convencionalmente en: actividades educativas propiamente, de investigación, de extensión, de difusión etc. Organización educativa: Constituye la capacidad de integrar y armonizar tanto recursos como necesidades para alcanzar los fines propuestos al que están destinados los espacios. Así mismo, estos apartados y factores se evalúan, a partir de índices, criterios y lineamientos de aprovechamiento, utilización y optimización de los espacios educativos.
Pertinencia y suficiencia de las políticas para un uso eficiente, mejora, mantenimiento y ampliación de espacios físicos educativos
Las políticas  de planeación de la infraestructura física, así como la construcción y adecuación de espacios educativos se desarrollan bajo un sistema que incluye aspectos de eficiencia, calidad, compromiso ante el medio ambiente y vinculación con el entorno, dando respuesta oportuna y coordinada a las necesidades institucionales y de las DES en: docencia, generación del conocimiento, difusión de la ciencia, la tecnología, la cultura y la vinculación y extensión universitaria.

Política de caracterización de la planeación de infraestructura

La planeación institucional de la infraestructura física, construcción y adecuación de espacios incluirá características de: Participación, en las que intervendrán activamente las DES y las instancias académicas, de acuerdo a los programas educativos y cuerpos académicos establecidos; Indicativas, en las cuales se adoptarán criterios orientadores de acuerdo a la naturaleza y prioridad de la Institución y de las DES; Prospectivas, en las que se planeará tendiendo a un futuro ideal como referencia, Integral, dando respuesta a las funciones Sustantivas y Adjetiva de la institución y de desarrollo de las DES; y Operativa, la cual implicará una constante toma de decisiones de ejecución, ordenación y regulación de las propuestas de desarrollo de infraestructura.

Política de diversificación de espacios

La planeación de la infraestructura física adoptará estructuras funcionales que propicien, ante exigencias especificas, la diversificación de la planta física, elevando con esto la eficiencia, operación y aprovechamiento, de los programas educativos, de los cuerpos académicos de las DES y de las propuestas de desarrollo institucional.

Política de integración

El desarrollo institucional, integrará de forma estratégica y prioritaria, programas, proyectos, acciones e intervenciones de construcción y adecuación de los espacios físicos necesarios atendiendo con oportunidad las demandas específicas y prioritarias de las DES, programas educativos y cuerpos académicos.

Política de calidad.

La planeación institucional comprenderá un proceso constante de mejoramiento general de la calidad, con mecanismos específicos a través de los cuales se dé cumplimiento a los estándares exigidos, condición indispensable que respalde el desarrollo de las DES, a través de la operación de sus programas educativos y exigencias de los cuerpos académicos, con insumos suficientes de infraestructura.

Política de transparencia

Se continuarán e impulsarán, bajo un marco de transparencia todos y cada uno de los programas acciones e intervenciones de infraestructura física de espacios educativos, disponiendo bajo términos de eficiencia y congruencia la aplicación oportuna de sus recursos, en apego a la normatividad establecida.

Estrategias o líneas de acción

Estrategias aplicadas en las acciones e intervenciones de la construcción y adecuación de espacios para alcanzar los objetivos de planeación y optimizar el aprovechamiento de la capacidad física instalada

Las siguientes estrategias tienen por objetivo, además de incidir en el contexto institucional, el de una inserción vertical en todas las DES; cuya trascendencia coadyuve al aprovechamiento de sus fortalezas, apoye, desde la vertiente de planeación, diseño, proyecto y construcción de espacios educativos, a la solución de problemas en sus ejes principales como son: el desarrollo de la innovación educativa y al fortalecimiento de la capacidad y competitividad académicas de las DES.

Estrategias de planeación 

Fortalecer el sistema de planeación de la Infraestructura Física, que atendiendo las indicaciones del plan de desarrollo institucional, fusione las prioridades de las DES en materia de construcción y adecuación de espacios educativos.

En apego al sistema de planeación institucional, incrementar la participación colegiada de las DES, con el fin de diagnosticar sus necesidades y establecer sus prioridades de construcción y adecuación de espacios educativos, con el fin de optimizar el aprovechamiento de la capacidad física.

Estrategias de aprovechamiento de la capacidad fisica

Que los procesos de planeación y proyectos de infraestructura fisica, tiendan a definir la construcción y adecuación de espacios educativos con características de flexibilidad y versatilidad de acuerdo a las exigencias de los PE basadas en el aprendizaje.

Que la aplicación del programa de supervisión y control de construcción y adecuación de espacios educativos mantenga índices de eficiencia y contemple estándares de calidad a fin de obtener un mejor aprovechamiento de los recursos financieros públicos.

Estrategias de integración y uso compartido de instalaciones

Establecer programas de planeación, construcción y adecuación de espacios educativos, derivados de las necesidades y prioridades de las DES, tendientes a fortalecer la cooperación y uso compartido de instalaciones para un mejor aprovechamiento de la capacidad física instalada.

1 Estrategias para mejorar la integración y funcionamiento de las DES Campus 

A través de la propuesta estratégica institucional de conformación y habilitación de Campus universitarios multidisciplinarios, se incrementará la integración y funcionamiento de las DES, reforzando la cultura de cooperación, participación común y uso compartido de espacios educativos.

2 Estrategias para fortalecer la capacidad académica de la DES Campus 

Mejoramiento de los servicios de apoyo académico, mediante el desarrollo y conservación de los espacios educativos, así como el fortalecimiento de la infraestructura física a través de intervenciones en espacios especializados (laboratorios, talleres, etc.) de acuerdo a las características y exigencias disciplinarias y específicas de los PE.

3 Estrategias para incrementar la competitividad académica de las DES.

Atender oportunamente las recomendaciones de los CIEES, enfatizando específicamente la atención al eje: Infraestructura, apartado 7: Instalaciones, equipo y servicios, a fin de coadyuvar con las unidades académicas en la obtención del nivel 1 en la evaluación de sus PE.

Realización de acciones determinadas que incremente la suficiencia de espacios físicos de atención personalizada y grupal, así como los destinados para el desarrollo integral de los alumnos, afín de coadyuvar, tanto al mejoramiento de los indicadores de rendimiento escolar, como al cumplimiento de los programas de atención a los estudiantes.

4 Estrategias para cerrar brechas de calidad entre las DES.

Homologar los instrumentos de la infraestructura física educativa (planeación, diseño y proyecto de espacios educativos) con el objetivo de proporcionar espacios físicos homogéneos, flexibles y versátiles que apoyen las condicionantes de integración, cooperación, participación común al interior de las DES y entre las DES a fin de cerrar brechas de calidad.

5 Estrategias para mejorar la calidad de la gestión.

A fin de mejorar la calidad de la gestión, bajo la premisa de intervención estratégica con acciones de infraestructura física educativa de soporte institucional, de compromiso con el medio ambiente y de vinculación con el entorno, la Universidad de Guanajuato desarrolla proyectos de Campus multidisciplinarios, que incluyen programas de planeación de espacios educativos, manejo estratégico de la Infraestructura Física y financiamiento de la construcción entre otros.

6 Estrategias para fortalecer la innovación educativa.

Garantizar estratégica y racionalmente, la suficiencia y diversidad de la Infraestructura Física educativa; que facilite el cumplimiento de las exigencias especializadas y de aplicación para los PE y de cada una de las DES; que al mismo tiempo atienda aspectos para el desarrollo integral de los alumnos.
Prospectiva de la infraestructura física educativa

En la siguiente relación podemos observar la prospectiva de desarrollo de los espacios físicos educativos, a partir del 2008 al 2012.

	Año
	Edificio
	M2 

	Campus Irapuato Salamanca
	
	

	2008
	Biblioteca
	2,100

	2009
	Unidad Económico Administrativa
	7,716

	2010
	Edificio de Ciencias Exactas y Computacionales
	7,716

	2011-2012
	Áreas Deportivas
	10,800

	
	sub-total Campus 
	28,332 m2 

	Campus León
	
	

	2008
	Terminación del Modulo de aulas de la U. de C. de la Salud.
	6,712

	2009
	Terminación del Modulo de aulas de la U. de C. de la Salud.
	3,030

	2008-2010
	Torre de Laboratorios de la U. de Ciencias de la Salud
	21,000

	2010
	Cafetería
	1,000

	2011-2012
	Biblioteca
	5,000

	
	sub-total Campus 
	36,742 m2

	Campus Celaya Salvatierra 
	
	

	2008-2009
	Edificio Educativo
	7,716

	2009
	Cafetería
	500

	2010-2011
	Biblioteca
	2,000

	2011-2012
	Edificio Administrativo
	7,716

	
	sub-total Campus 
	17,932 m2

	Campus del Sur 
	
	

	2008-2009
	Edificio Educativo
	7,716

	2010
	Cafetería
	500

	2010-2011
	Biblioteca
	2,000

	2011-2012
	Edificio Administrativo
	7,716

	
	sub-total Campus 
	17,932 m2

	Campus Guanajuato Sede Marfil

Unidad de Artes
	
	

	2008
	Edificio Educativo
	3,500

	2009-2010
	Edificio Educativo
	2,000

	
	sub-total Campus 
	5,500 m2

	
	TOTAL 
	106,438 M2


Ampliación de la capacidad física fundamentada en el Plan Maestro de Construcción.
De acuerdo a la nueva Ley Orgánica de la Universidad de Guanajuato, el concepto de Campus trasciende su propio significado físico y territorial; siendo importante reiterar que en este caso, el concepto de Campus es el de una unidad organizativa regional completa de la Universidad y no se restringe a una ubicación geográfica determinada o a su infraestructura e instalaciones.

Así, el desarrollo de las actividades académicas, a partir de una visión en la construcción y adecuación de espacios educativos, se presentó en el pasado bajo la práctica de un escenario tendencial, con: diseños arquitectónicos basados en esquemas tradicionales de enseñanza y obsolescencia de espacios educativos debido a las innovaciones en la tecnología educativa.

El Plan Maestro de Construcciones, está conformado por un sistema de Campus, los cuales atienden de manera articulada y estratégica el estado de Guanajuato; atiende en lo particular y transversalmente a todas las DES Campus; pudiendo cumplir  el objetivo multidisciplinario trazado por la institución de manera gradual y programática en cada uno de los Campus.

El Plan maestro de Construcciones, como efecto de transversalidad, atiende las exigencias de cada una de las DES Campus establecidas en la institución; asimismo el efecto integrador de esta estructura impactará de manera gradual en la multidisciplinariedad de diferentes áreas del conocimiento, ya que uno de los objetivos iniciales contempla la conjunción en un mismo espacio educativo de diferentes Divisiones propiciando la cobertura académica y el incremento de nuevos PE, lo cual incrementa la capacidad y competitividad académicas, y facilita el cierre de brechas de calidad entre las Divisiones y al interior de las mismas. 

Cabe señalar que en lo general, las cuatro DES Campus están representadas en la propuesta del Plan Maestro de Construcciones; así, en lo específico, el 70% de las Divisiones directamente están contempladas en dicho Plan, lo cual podemos observarlo en la siguiente Tabla.

Tabla: visualización esquemática de transversalidad y multidisciplinariedad a través de la estructura de Campus y del Plan Maestro de Construcciones

	DES Campus 
	Campus Guanajuato 
	Campus León 
	Campus Irapuato Salamanca 
	Campus Celaya Salvatierra 

	Meta / Obra 
	
	
	Sede Irapuato
	Sede Salamanca
	Sede Celaya
	Sede Salvatierra

	Campus Guanajuato sede Marfil, edificio de artes 
	Div. Arquitectura, Arte y Diseño
	
	
	
	
	

	Campus Irapuato Salamanca sede Irapuato, edificio ciencias de la vida
	
	
	Div. C. de la Vida
	
	
	

	Campus Irapuato Salamanca sede Salamanca, edificio ciencias de la gestión
	
	
	
	Div. de Ingenierías
	
	

	Campus Celaya Salvatierra sede Celaya, edificio ciencias de la salud
	
	
	
	
	Div. C. de la Salud.
	

	Campus León, construcción de biblioteca
	
	Div. C. Salud y Div. Sociales y H.
	
	
	
	

	Campus Guanajuato sede Noria Alta , edificio de laboratorios y almacén de residuos peligrosos
	Div. C. Naturales y Exactas
	
	
	
	
	

	Campus Guanajuato sede Sn. Luisito, edificio de laboratorios y almacén de residuos peligrosos
	Div. de ingenierías 
	
	
	
	
	

	Campus Guanajuato sede Marfil, edificio de ciencias sociales y humanidades
	Div. C. Sociales y Humanidades
	
	
	
	
	

	Campus Guanajuato sede Belén, cubículos de investigación 
	Div. De Ingenierías  y Div de Arquitectura, arte y diseño
	
	
	
	
	

	Ex Hospicio (Rectoría General), rescate de edificio Santísima Trinidad
	Div. de derecho, política y gobierno
	
	
	
	
	

	Lascurain de Retana (Rectoría General), restauración de fachadas
	Div. de derecho, política y gobierno
	
	
	
	
	


Incidencia del Plan Maestro de Construcciones en cada uno de los proDES 
El desarrollo institucional vincula de manera colegiada y estructural, las aportaciones que en materia de construcción y adecuación de espacios formulan las DES, como producto del ejercicio previo de diagnóstico, autoevaluación, actualización de la planeación y metas compromiso.

Así, el proyecto plan maestro de construcciones, como instrumento de planeación institucional accede con acciones e intervenciones pertinentes y estratégicas en cada una de las DES Campus, cuyo objetivo principal es el fortalecimiento de la competitividad y capacidad académicas, entre otros.

La relación y correspondencia entre el plan maestro de construcciones y cada uno de los proDES podemos establecerla de la siguiente manera.

DES Campus Guanajuato: se establece a partir del documento proDES en los apartados de autoevaluación (análisis de la atención a las recomendaciones de CIEES y los organismos reconocidos por COPAES a los PE’s, análisis del cumplimiento de metas compromiso académico y síntesis de la autoevaluación y principales problemas en orden de importancia) y actualización de la planeación (Políticas, objetivos estratégicos y estrategias, para atender la gestión de la DES, impulsar y/o fortalecer la innovación educativa, para crear nueva oferta educativa y para mejorar la pertinencia de los PE’s ) las propuestas sobre incremento de espacios educativos recopiladas de un ejercicio de planeación precedente, y referenciadas al documento proGES 4 (plan maestro de construcciones) en donde se promueve su aprobación y apoyo financiero 

DES Campus León: la propuesta de consolidación de la biblioteca se asienta en el proDES en los apartados de autoevaluación de la DES (en fortalezas y debilidades de la DES) síntesis de la autoevaluación (principales fortalezas en orden de importancia) y actualización de la planeación (políticas que orienten el logro de objetivos estratégicos y el cumplimiento de las metas compromiso (abatir las brechas de capacidad y competitividad académicas entre los PE’s).
DES Campus Irapuato-Salamanca: la determinación de carencias y/o problemas sobre espacios físicos educativos es identificada por esta DES en el apartado de autoevaluación (principales problemas de la DES); siguiendo con el proceso documental, ahora en el apartado de la actualización de la planeación, se detallan propuestas sobre infraestructura física educativa (en secciones como: políticas, objetivos estratégicos y estrategias, Fortalecer la capacidad académica y propiciar el cierre de brechas, Planta académica, Cuerpos Académicos, Atender la recomendaciones de los CIEES y Organismos Acreditadores, Mejorar la calidad de los posgrados de la DES; finalmente en la Consistencia interna del ProDES y su impacto en el cierre de brechas de calidad al interior de la DES.

DES Campus Celaya-Salvatierra:

La reflexión e identificación de insuficiencias de espacios físicos se asienta en el proDES en los apartados de autoevaluación de la DES análisis de la pertinencia de los programas y servicios académicos) y en la actualización de la planeación en el ámbito de la DES (políticas, objetivos estratégicos y estrategias en su numeral 7, para la gestión).

	FONDO DE APORTACIONES MÚLTIPLES (FAM)

	

	CAUSAS DE DEMORAS EN LAS OBRAS APOYADAS

	Institución: Universidad de Guanajuato
	
	
	
	
	
	

	
	

	Fondo de Aportaciones Múltiples (FAM) 2009
	
	
	
	
	
	
	

	Consecutivo
	Descripción de la obra apoyada
	Unidad Académica (Campus)
	DES Apoyadas
	m2
	Monto autorizado FAM
	Monto ejercido FAM
	% de avance de la obra al 30 de abril de 2010
	En su caso, las causas por las cuales no se ha concluido la obra

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Campus León: Edificio de Ciencias de la Salud, albañilerías y acabados, instalaciones de voz y datos, obras e instalaciones exteriores y equipamiento
	León
	Ciencias de la Salud
	10,160.00
	37,197,876.00
	22,608,050.12
	60.78
	El avance global de la obra en su primera etapa es del 100%, actualmente se esta trabajando en la cimentación de la Torre de Laboratorios que es parte del mismo edificio y los recursos FAM 2009 se ejercerán aquí.

	2
	Campus Salamanca: Biblioteca
	Salamanca
	Ingenierías
	2,660.00
	4,250,000.00
	629,544.81
	14.81
	el avance global de la obra es del 90% y en su última etapa se ejercerán los recursos FAM 2009

	3
	Unidad Noria Alta: Edificio de Aulas
	Guanajuato (Noria Alta)
	Ciencias Naturales y Exactas
	572.00
	3,952,124.00
	3,579,706.78
	89.90
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Total
	 
	 
	13,392.00
	45,400,000.00
	26,817,301.71
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Fondo de Aportaciones Múltiples (FAM) 2008
	
	
	
	
	
	
	

	Consecutivo
	Descripción de la obra apoyada
	Unidad Académica (Campus)
	DES Apoyadas
	m2
	Monto autorizado FAM
	Monto ejercido FAM
	% de avance de la obra al 30 de abril de 2010
	En su caso, las causas por las cuales no se ha concluido la obra

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Construcción del Campus Interdisciplinario de León:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Paneles precolados, albañilerías y acabados, instalaciones eléctricas, sanitarias, hidráulicas, plafones y cancelería del Módulo de Aulas y Servicios de la SALUD, des Ciencias de la Salud.
	León
	Ciencias de la Salud
	10,160
	45,675,890.00
	45,675,890.00
	100.00
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Total
	 
	 
	10,160
	45,675,890.00
	45,675,890.00
	100
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Fondo de Aportaciones Múltiples (FAM) 2007
	
	
	
	
	
	
	

	Consecutivo
	Descripción de la obra apoyada
	Unidad Académica (Campus)
	DES Apoyadas
	m2
	Monto autorizado FAM
	Monto ejercido FAM
	% de avance de la obra al 30 de abril de 2010
	En su caso, las causas por las cuales no se ha concluido la obra

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Campus Salamanca:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Biblioteca dos niveles 1ra etapa
	Salamanca
	Ingenierías
	1,323.81
	15,615,771.67
	15,615,771.67
	100.00
	 

	 
	Muro perimetral
	Salamanca
	Ingenierías
	5,000.42
	4,384,228.33
	4,384,228.33
	100.00
	 

	2
	Campus León: Edificio de Ciencias Sociales (3ra etapa albañilerías, instalaciones hidráulicas, eléctricas y sanitarias).
	León
	Ciencias Sociales y Humanidades
	7,500.00
	15,000,000.00
	15,000,000.00
	100.00
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Total
	 
	 
	13,824.23
	35,000,000.00
	35,000,000.00
	100
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Si se presentan demoras en obras apoyadas con recursos del FAM  2006 y años anteriores, utilizar un formato para reportar cada año
	
	


Análisis de los Problemas Estructurales
La historia de la Universidad de Guanajuato se ha caracterizado por su elevado compromiso con todos los sectores del país, así como por la solidaridad y responsabilidad con sus alumnos, trabajadores sindicalizados y personal de confianza, prueba de ello es que siempre enfoca sus esfuerzos al análisis de sus problemas estructurales, instrumentando estrategias y tomando decisiones que le permitan consolidar los proyectos de impacto institucional. En este sentido, es importante mencionar que uno de los actuales proyectos estructurales de la Universidad de Guanajuato, es la  consolidación de la reestructura académico-administrativa, misma que tiene como pilares fundamentales la atención a los aspectos siguientes:

I) La Normativa (Ley Orgánica, Estatuto del Personal Académico y demás reglamentación).

El acontecimiento que marcó el inicio de una nueva etapa en la vida institucional fue la publicación de la nueva Ley Orgánica de la Universidad de Guanajuato el 15 de junio de 2007, a partir de la cual se proyecta el crecimiento y desarrollo de la Institución hacia el mediano y largo plazo. Este suceso fue posible gracias a la participación comprometida de toda la comunidad universitaria y ha derivado en la consolidación de los Campus, lo que ha permitido brindar a la sociedad guanajuatense la certeza de contar con una Institución de Educación Superior con un alto nivel de compromiso social. 

II) Los Contratos Colectivos de Trabajo para la búsqueda de solución de la problemática financiera de las jubilaciones dinámicas y el impacto financiero de dichas reformas.

Los contratos colectivos de trabajo celebrados con la Asociación Sindical de Trabajadores Administrativos de la Universidad de Guanajuato, así como con la Asociación Sindical del Personal Académico y Administrativo de la Universidad de Guanajuato se encuentran actualmente en proceso de revisión. En este proceso los criterios que se han considerado, han sido entre otros, la estabilidad financiera y la factibilidad de las peticiones que las Asociaciones han expresado en sus pliegos petitorios. La Universidad de Guanajuato, se caracteriza por el respeto irrestricto de los derechos laborales de los trabajadores, así como el ejercicio transparente del  presupuesto, situación que ha permitido el fortalecimiento de las relaciones de trabajo, entre las Asociaciones y la Institución. 

III) Ajustes a la plantilla de confianza, académica y administrativa, y su impacto financiero.

El último proceso de regularización se realizó en el año 2009, lo que derivó en la regularización de 66 contratos (17 de personal administrativo de base, 9 de personal administrativo de confianza y 40 de personal técnico académico). Lo anterior tuvo un impacto financiero correspondiente a $ 8, 957, 802.91 pesos. Este proceso ha otorgado seguridad laboral a los trabajadores, mismos que ahora disfrutan de las prestaciones que un nombramiento universitario les otorga, confirmando nuevamente la preocupación que las autoridades institucionales tiene por sus trabajadores.

IV) Atención a la desacademización (caída de los indicadores de capacidad académica) de la Institución, por el efecto de las jubilaciones y no poder contratar nuevo personal (la puesta en marcha de un programa estratégico de habilitación del personal académico joven y de los futuros profesores con niveles de doctorado).

En el año 2008 los datos de la jubilación y pensiones de los trabajadores académicos ascendieron al 25.5% de trabajadores en edad de jubilación, en relación a los trabajadores en activo. En lo que atañe al año 2009, el mismo indicador corresponde al 27.1%. En el rubro de la habilitación del personal académico joven, durante el proceso de concurso y asignación de plazas académicas se otorgaron 75, siendo éstas repartidas entre los 4 Campus y sus respectivas Divisiones en virtud de las necesidades académicas particulares, priorizando aquéllos que por expansión o por plan de desarrollo han abierto nueva oferta educativa.
Análisis de los Mecanismos de Rendición de Cuentas de la Institución
La rendición de cuentas transparente y oportuna es una práctica permanente y de alto interés para la comunidad universitaria, como lo muestran las constantes revisiones que, de su información financiera, recibe a lo largo del ejercicio presupuestal. Organismos externos a nivel estatal (Órgano de Fiscalización Superior) y federal (Auditoría Superior de la Federación) practican revisiones de manera constante a la Institución y en todos los resultados ha quedado patente la transparencia y buen uso de los recursos. Adicionalmente, cada año la Comisión de Vigilancia del H. Consejo General Universitario realiza, a través de un despacho externo,  la auditoría y dictamen de los estados financieros de la Universidad.

Existe una página web donde se publica información institucional de carácter público, para dar acceso a los ciudadanos interesados: http://www.transparencia.ugto.mx/Paginas/Principal.html
Como se mencionó en el análisis de la gestión, la Universidad de Guanajuato ha sido premiada cada año desde el 2007  con el máximo reconocimiento que hace a la transparencia en las instituciones el Instituto de Acceso a la Información Pública del Estado de Guanajuato (IACIP). El más reciente es el que recibió el 28 de agosto del 2009,  premio  “Guanajuato Transparente 2009” por ser la Institución Pública del Estado que ofrece información de una manera más transparente, clara y veraz a la sociedad, de acuerdo a la evaluaciones de propio IACIP.

Análisis de Solicitud de Plazas de PTC
Los factores que se han considerado para esta solicitud de plazas académicas son:  1) el indicador: número de alumnos por cada Profesor de Tiempo Completo, 2) Necesidades de plazas por la apertura de nuevos programas educativos, 3) Número de plazas que se requiere para fortalecer programas de nueva creación y que han tenido un crecimiento muy importante en su matrícula, 4) Número de profesores que están o estarán en los próximos dos años en condición de jubilarse y 5)  Atención al rezago de algunos departamentos académicos que no cuentan con el número adecuado de profesores de tiempo completo, de acuerdo a la Ley Orgánica de la Universidad.
Indicador del número de alumnos por cada Profesor de Tiempo Completo

Para determinar cuántas plazas de profesor de tiempo completo (por cada departamento académico de cada DES) son necesarias para atender  de manera suficiente y adecuada a la matricula de nivel superior (que se puede asociar a ese departamento) se tomó en cuenta el valor “deseable” de este indicador del PROMEP para cada tipo de programa de licenciatura (básico, intermedio, práctico, científico-práctico, práctico individualizado). Partiendo del hecho de que prácticamente el 50 por ciento de los programas de posgrado están reconocidos por el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (y que uno de sus criterios de la calidad es la suficiencia en la planta académica), se incluyo en el cálculo de este indicador la matrícula de posgrado. Por esta misma razón se tomo como la relación “óptima” (para cada tipo de programa) el valor intermedio entre los valores mínimo y deseable del  PROMEP. Así, para cada departamento se calculó cuántos PTC’s le hacen falta para atender de manera óptima a la matrícula de los programas que se asocian con éste. Además, dado que en una misma división o un mismo departamento existen programas de distintos tipos, se utilizó el promedio de la relación alumnos/PTC’s correspondiente. El número de plazas que requiere  cada DES por este factor, es la suma de las plazas requeridas por sus departamentos. Así,  se requiere un total de 67 plazas (7 para la DES Celaya Salvatierra, 27 para la DES Guanajuato, 13 para la DES Irapuato Salamanca, 20 para la DES León).
Plazas por la apertura de nuevos programas educativos

Para hacer posible la apertura de 28 programas educativos se requiere de un total de 66 plazas. Las necesidades de plazas por nuevos programas por DES son: En la DES Celaya Salvatierra, se requieren 14 plazas para apoyar la operación de 5 nuevos programas.  Lic. Terapia y Rehabilitación (3);  Lic. en Agroecología (2); Ing. Civil (4); 
Ing. en Psicología (3) y; Lic. en Sociología (2). En la DES Guanajuato, se requiere 11 plazas para la apertura de 5 programas educativos: Lic. Finanzas (2); Lic. Geografía (2); Lic. Antropología (3); Lic. Ciencias Políticas (2); Lic. en Artes Escénicas. En la DES Irapuato Salamanca, se requieren 21 plazas para apoyar las actividades de 9 nuevos programas académicos: Lic. Gerontogeratría (2); Lic. Energías Renovables (2); Lic. en Comercio Electrónico (3); Lic. Tecnologías de la Información (3); Lic. en Ingeniería industrial (3); Ing. En Manufactura Metalmecánica (1), Ing. Electrónica en Sede Yuriria (2); Lic. Diseño Textil (3); Lic. Sistemas computacionales (2). En la DES León se requiere de 20 nuevas plazas para apoyar las actividades de 9 nuevos programas. Lic. Biomédica (2) Lic. Ciencias de la Actividad Física y la salud (4); Mtría. en Nutrición (3); Mtría. en Biomedicina (3);  Mtría. en Ciencias del Comportamiento (2);  Mtría. en Ciencias Sociales (1); Doc. en Ciencias Sociales (1); Mtría. en Cultura Mexicana (2); Doc. en Cultura (2). 
Fortalecimiento de la planta académica de programas educativos de nueva creación

En la DES de Irapuato Salamanca se necesita fortalecer la Maestría en Biociencias, programa de reciente creación que en el año 2010 logro su ingreso al PNPC, requiere dos plazas. Así mismo se requiere fortalecer tres programas de licenciatura de reciente creación que han tenido una alta demanda, reflejándose ésta en un incremento notable de matrícula: licenciatura en gestión empresarial que en el primer ciclo escolar (2007-2008) tuvo una matrícula de 40 alumnos y en el actual ciclo escolar tiene una matrícula de 234 alumnos (se requieren dos nueva plazas), la licenciatura en artes digitales que en su primer ciclo escolar (2008-2009) tuvo 78 alumnos y en el actual tiene 134 (se requiere 3 nuevas plazas) y la licenciatura en medicina veterinaria que en su primer ciclo escolar (2008-2009) tuvo 52 alumnos y en el actual ciclo tiene 94, se requiere de tres nuevas plazas.
Necesidad de plazas por Jubilaciones

Durante los años de 2010, 2011 y 2012, el número de profesores de tiempo completo de la Universidad de Guanajuato que habrán adquirido la condición de jubilarse (ya sea por antigüedad o por pensión por vejez) ascenderá a 397. Sin embargo, alrededor del 33 por ciento de los profesores que están en esta condición efectivamente se jubilan. Por ello, se estima que entre los años 2010 y 2012 se jubilen unos 110 profesores. Las necesidades por este factor se distribuyen de la siguiente manera: DES Celaya Salvatierra (23 plazas), DES Guanajuato (59). DES Irapuato Salamanca (18), y DES León (19).
Atención al rezago de algunos departamentos académicos. 

Actualmente, por diferentes factores (principalmente por jubilación, defunción o  renuncias), algunos departamento de la Universidad no cuentan o han dejado de contar con el número adecuado de profesores de tiempo completo de acuerdo a la Ley Orgánica de la Universidad, la cual establece que cada Departamento debe contar como mínimo con 8 PTC. Por otra parte, las necesidades de crecimiento y diversificación de las áreas ha llevado a la creación de nuevos departamentos. Por estas razones son necesarias algunas plazas. Así, en la DES Celaya Salvatierra se requiere 7 nuevas plazas, una para completar el Departamento de Estudios Sociales y seis más para integrar el Departamento Multidisciplinario. En la DES Guanajuato, se necesita un total 8 plazas, 6 para integrar el Departamento en Estudios Políticos y de Gobierno, una más para completar el Departamento de Matemáticas y otra para el Departamento de Artes Visuales. En la DES Irapuato Salamanca se requiere de una plaza para integrar el Departamento de Arte y empresa. En la DES de León se requiere de 6 plazas para poder conformar el Departamento de Química.

Total de plazas requeridas

En los departamentos académicos de las DES, algunas de las necesidades de plazas de profesores de tiempo completo (originadas por alguno de los factores mencionados), se pueden atender con una misma plaza (como es el caso de las DES Guanajuato y León), por lo que el total de plazas requeridas en éstas DES no es la suma de las plazas requeridas por cada factor. Por esta razón, después de un análisis  que ha considerado este hecho, se ha llegado a definir el número total de plazas requeridas por DES: DES Celaya Salvatierra (36); DES Guanajuato (88), DES Irapuato Salamanca (63); y DES León (66), es decir, un total de 253 plazas.

Análisis de la Perspectiva de Género

Al interior de la Universidad de Guanajuato hasta la fecha se ha abordado de manera limitada el tema de género, en algunos casos como parte de la formación académica de los estudiantes en materias optativas, por el interés específico de investigadoras e investigadores como acciones aisladas, lo anterior debido a que no existe una línea de investigación ni algún cuerpo académico sobre ésta temática. Algunos ejemplos de acciones que se ha hecho son: En la división de Derecho, política y gobierno se tiene una materia optativa profesionalizante, llamada Género y Derecho, en el 2007 se publicó el libro Reto y Prospectiva de la Enseñanza del Derecho con un capítulo dedicado a la enseñanza del derecho con Perspectiva de Género, en el Departamento de Educación se ha impartido la materia de género y sexualidad y se han desarrollado trabajos de verano de la Investigación al respecto. Sin embargo, al no conocer el total de trabajos y publicaciones que se producen en la universidad, no se evalúa el impacto que sus resultados tienen en la sociedad; lo que limita el desarrollo de otros proyectos institucionales vinculados a ese sector, por ejemplo el poner a disposición de la población un fondo documental o actividades académicas y proyectos sobre la promoción de la perspectiva de género. 
Después del análisis realizado al interior, se observa una urgente necesidad de crear un área académica que atienda asuntos relacionados con la equidad de género; que concentre y coordine acciones transversales, la organización de proyectos académicos y la generación de propuestas para fomentar la equidad de género; ya que no existen programas ni proyectos que generen información sobre el tema, al mismo tiempo que no se tienen datos que permitan conocer la situación laboral, académica y de equidad de hombres y mujeres. 

La transversalización de la perspectiva de género se pretende atender con una visión integral de la institución, es decir cada uno de los campus participará con el desarrollo de acciones vinculadas para fomentar la equidad; la nueva estructura académico administrativa  es una oportunidad para generar proyectos interdisciplinarios de impacto institucional; en el tema de la equidad es muy importante valorar, por ejemplo, la generación de información, la modificación de la ley orgánica, el estatuto académico y su reglamentación correspondiente. Al mismo tiempo se pretende fomentar el desarrollo continuo de diagnósticos e investigación sobre el tema.

Análisis de la Atención a las Recomendaciones de los CIEES  a la Gestión

Las recomendaciones de la siguiente tabla hacen referencia a las observaciones realizadas directamente a los programas educativos, ya que  la Universidad de Guanajuato no ha tenido recientemente evaluación a la gestión por parte de los CIEES. Sin embargo,  cabe resaltar que continuamente se ha estado en procesos de evaluaciones externas (auditorías) que han permitido fortalecer nuestros esquemas de gestión e identificar elementos que nos ayuden a desarrollarnos en ciclos de mejora continua, enfocados siempre en la filosofía de generar una mayor satisfacción para nuestro cuerpo académico y alumnos.
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* Finanzas

78.18% 89.32%

* Apoyo administrativo

126 74

* Apoyo académico * Planeación - evaluación * Legislación y gobierno

43 55 103 92


En términos del Sistema de Gestión de la Calidad, la Universidad de Guanajuato se encuentra certificada  por la norma ISO 9001:2000 desde el año 2005. Cada año se reciben 2 auditorías de seguimiento por parte de la casa certificadora Det Norske Veritas (DNV), adicionalmente se cuenta con calendarios anuales para practicar auditorías internas. El alcance de los procesos incluye procedimientos tanto administrativos como académico-administrativos. El involucramiento de los líderes de nuestra organización y el compromiso de todos los colaboradores han permitido solucionar desde la raíz satisfactoriamente todos los hallazgos que se han detectado en las auditorías. En abril de 2010  se llevaron a cabo las auditorías para renovar la versión en la Institución está certificada, pasando de ISO 9001:2000 a ISO 9001:2008.
Análisis del Cumplimiento de las Metas Compromiso de la Gestión

1.-Procesos estratégicos de gestión que serán certificados por la norma ISO 9001:2000 (116 procedimientos). La meta se cumplió al 100%, se certificaron los once procesos principales. En octubre de 2008 se obtuvo la recertificación del SGC y en el mes de mayo de 2009 se recibió la primera auditoria de seguimiento. 

Procesos certificados:

- Procesos de telecomunicación y difusión

- Proceso de Apoyo a las Funciones Sustantivas

- Proceso de Administración de la Dirección

- Proceso de Servicios a los Alumnos

- Procesos de Apoyos y Estímulos a los Alumnos

- Proceso Servicios al Personal Académico

- Proceso de Apoyos y Estímulos al Personal Académico

- Proceso de Gestión de Recursos Financieros

- Proceso de Gestión de Personal

- Proceso de Gestión de Infraestructura y Adquisiciones

- Proceso de Gestión de Calidad

2.- Módulos SIIA  que estarán operando a abril del 2010: El proyecto integral se encuentra avanzado, la meta al 2009 era el contar con 20 módulos y a la fecha está cumplida al 98%. Los módulos que están operando son: Administración Escolar, Recursos Humanos, Recursos Financieros, Control de Bienes, Adquisiciones, Transportes, Conservación y mantenimiento, Mensajería, Tutorías, Evaluación docente, Servicios a Profesores, Currículo Único, Seguimiento de egresados, Servicios integrales a Alumnos, Investigación y Posgrado, Desarrollo estudiantil, Movilidad académica, Indicadores y Datos estadísticos, Explotación y reporte ejecutivos, Red Médica, Servicio Social, Condonaciones, Planeación, Gestión Administrativa.

Metas Compromiso de la Gestión
A continuación se presenta el anexo VI que muestra el análisis de cumplimiento de las metas compromiso de la gestión, referidos a la certificación de procesos estratégicos y los avances del SIIA, que permiten a la UG y a las cuatro DES generar información para la toma de decisiones pertinentes.

	Anexo VI
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Metas Compromiso institucionales de gestión 
	Meta 2009
	Valor alcanzado 2009
	Meta 2010
	Avance abril 2010
	Explicar las causas de las diferencias

	
	Número
	%
	Número
	%
	Número
	%
	Número
	%
	 

	Procesos estratégicos de gestión que serán certificados por la norma ISO 9000:2000.

	Número y nombre de los procesos
	144
	100%
	117
	81%
	129
	100%
	124
	96%
	La cantidad de procedimientos certificados no se incrementó por  los siguientes motivos:
1. Para mantener la integralidad de los procesos se cambió la estrategia de adicionar más procedimientos a la estrategia de consolidar los procedimientos existentes.
2. Al concretarse la reestructura administrativa  de la UG 82 de los 117 procedimientos existentes hasta 2009  fueron ampliados en su alcance, incluyendo las actividades que se realizan en Campus, mismos que serán auditados externamente en Abril de 2010 para obtener su certificación. Nota: la norma a certificar a partir de abril de 2010 es la ISO 9001:2008.

	1. Comunicación y difusión
	8
	6%
	7
	5%
	8
	6%
	7
	5%
	

	2. Apoyo a las funciones sustantivas
	8
	6%
	6
	4%
	8
	6%
	8
	6%
	

	3. Administración de la Dirección
	8
	6%
	6
	4%
	6
	5%
	6
	5%
	

	4. Servicios a los alumnos
	33
	23%
	22
	15%
	26
	20%
	22
	17%
	

	5. Apoyos y estímulos a los alumnos
	16
	11%
	7
	5%
	8
	6%
	8
	6%
	

	6. Servicios al personal académico
	7
	5%
	5
	3%
	6
	5%
	6
	5%
	

	7. Apoyos y estímulos al personal académico
	6
	4%
	5
	3%
	5
	4%
	5
	4%
	

	8. Gestión de recursos financieros
	11
	8%
	5
	3%
	5
	4%
	5
	4%
	

	9. Gestión de personal
	9
	6%
	17
	12%
	19
	15%
	19
	15%
	

	10. Gestión de infraestructura y adquisiciones
	29
	20%
	26
	18%
	27
	21%
	27
	21%
	

	11. Gestión de calidad
	9
	6%
	11
	8%
	11
	9%
	11
	9%
	

	Diseño, integración y explotación del SIIA:

	Número y nombre de los módulos que estarán operando (administración escolar, recursos humanos y finanzas)
	3 básicos; 21 complementarios: 19 - 2008; 2 adicionales: Planeación (2a. Et.), Infraestructura
	95%
	3 básicos; 21 complementarios: 19 - 2008; 2 adicionales: Planeación (2a. Et.), Infraestructura
	95%
	3 básicos; 22 complementarios: 21 - 2009; 1 adicional: Nuevo Sistema Tutorial
	95%
	3 básicos; 22 complementarios: 21 - 2009; 1 adicional: Nuevo Sistema Tutorial
	90%
	Debido a la reestructura académico - administrativa los módulos del SIIA, están operando a un 90% a abril de 2010, ya que fueron desconcentrados a los 4 Campus.

	Módulos del SIIA que operarán relacionados entre sí
	3 básicos; 21 complementarios: 19 - 2008; 2 adicionales: Planeación (2a. Et.), Infraestructura
	90%
	3 básicos; 21 complementarios: 19 - 2008; 2 adicionales: Planeación (2a. Et.), Infraestructura
	90%
	3 básicos; 22 complementarios: 21 - 2009; 1 adicional: Nuevo Sistema Tutorial
	90%
	3 básicos; 22 complementarios: 21 - 2009; 1 adicional: Nuevo Sistema Tutorial
	85%
	Debido a la reestructura académico - administrativa los módulos del SIIA, están operando relacionados entre sí a un 85% a abril de 2010, ya que fueron desconcentrados a los 4 Campus.

	Otras metas de gestión definidas por la institución:

	Plan Maestro de Construcciones
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Campus León 
	Torre de laboratorios de la Unidad C. de la Salud
	40%
	Torre de laboratorios de la Unidad C. de la Salud
	5%
	Torre de laboratorios de la Unidad C. de la Salud
	30%
	Torre de laboratorios de la Unidad C. de la Salud
	5%
	Recursos financieros orientados a la terminación de los edificios de ciencias sociales y del módulo de aulas de ciencias de la salud

	
	Terminación del Módulo de aulas Unidad de Cs. De la Salud
	100%
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	obra terminada y en funciones académicas 

	
	 
	 
	 
	 
	cafetería
	100%
	cafetería 
	0%
	Esta propuesta no ha sido apoyada con recursos FAM

	Campus Irapuato Salamanca sede Yuriria (antes Campus Sur )
	Edificio educativo
	100%
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Obra terminada y en funciones académicas 

	
	 
	 
	 
	 
	biblioteca 
	50%
	biblioteca 
	0%
	Esta propuesta no ha sido apoyada con recursos FAM

	
	 
	 
	 
	 
	cafetería 
	100%
	cafetería 
	0%
	Esta propuesta no ha sido apoyada con recursos FAM

	Campus Irapuato Salamanca sede Salamanca 
	biblioteca 
	100%
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Obra terminada y en funciones académicas 

	
	 
	 
	 
	 
	unidad económico administrativa
	0%
	unidad económico administrativa
	0%
	Esta propuesta no ha sido apoyada con recursos FAM

	Campus Celaya Salvatierra sede Celaya 
	edificio educativo
	100%
	edificio educativo
	 
	 
	 
	 
	 
	Obra terminada y en funciones académicas 

	
	 
	 
	 
	 
	biblioteca 
	50%
	biblioteca 
	0%
	Esta propuesta no ha sido apoyada con recursos FAM

	
	 
	 
	 
	 
	cafetería 
	100%
	cafetería 
	0%
	Esta propuesta no ha sido apoyada con recursos FAM

	Campus Guanajuato sede Marfil
	unidad de artes 
	90%
	unidad de artes 
	6%
	unidad de artes 
	30%
	unidad de artes 
	6%
	Esta propuesta no ha sido apoyada con recursos FAM

	Campus Irapuato Salamanca sede Irapuato
	edificio educativo 
	40%
	edificio educativo 
	5%
	edificio educativo 
	30%
	edificio educativo 
	5%
	Esta propuesta no ha sido apoyada con recursos FAM

	 
	 
	 
	 
	 
	cafetería 
	100%
	 
	0%
	Esta propuesta no ha sido apoyada con recursos FAM


Síntesis de la Autoevaluación de la Gestión

Considerando las conclusiones formuladas en la autoevaluación arriba señalada se han identificado y priorizado las principales fortalezas y problemas de la gestión con la finalidad de sustentar la actualización de la planeación, en su revisión de objetivos, políticas, estrategias y proyectos y que se verá reflejadas en el ProGES 2010-2011.

	SÍNTESIS DE LA AUTOEVALUACIÓN DE LA GESTIÓN

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Principales fortalezas en orden de importancia 

	Importancia
	Certificación de procesos 
	SIIA 
	Capacidad física instalada y utilización 
	Problemas estructurales 
	Mecanismos de rendición de cuentas 
	Análisis de solicitud de plazas
	Perspectiva de Género 
	* Atención a recomendaciones CIEES 

	1
	El alcance del Sistema de Gestión de Calidad (SGC)  está orientado al 100% de los servicios a los alumnos y personal académico.
	 
	
	El proceso de reestructuración académico-administrativa ya instrumentado ha permitido la desconcentración de los procedimientos administrativos y académico-administrativos, lo que ha derivado en un mejoramiento en los servicios ofrecidos al personal académico y a los alumnos. El proceso de reestructuración antes citado se fundamenta en la normatividad institucional vigente. 
	La Universidad de Guanajuato recibe revisiones de manera constante por parte de organismos externos a nivel estatal y federal, y los resultados favorables obtenidos dan muestra del buen uso de los recursos que hace la institución.
	 La platilla de la Universidad de Guanajuato es una de las más sólidas del país
	 
	 

	2
	El SGC ha comenzado su ampliación a los Campus.
	
	A través de la propuesta estratégica institucional de conformación y habilitación de Campus universitarios multidisciplinarios, se ha incrementará la integración y funcionamiento de las DES, reforzando la cultura de cooperación, participación común y uso compartido de espacios educativos.
	Para mejorar el desempeño laboral de los trabajadores en la ejecución de los procesos de la Universidad de Guanajuato, se realiza de manera sistemática la detección necesidades de capacitación, con la finalidad de impactar positivamente en las competencias del personal administrativo de la institución.
	Derivado de la evaluación sobre el proceso de atención a las solicitudes de acceso a la información pública, en el año  2009 el Instituto de Acceso a la Información Pública otorgó el Premio Guanajuato Transparente, siendo la mejor evaluada entre todos los sujetos obligados en el estado.
	  La UG se ubica como la segunda mejor Universidad Pública Estatal (UPE) del país por el porcentaje de profesores de tiempo completo con doctorado (48%). Entre todas las instituciones de educación superior se encuentra en séptimo lugar.
	
	Como resultado de la evaluación de los CIEES, hemos mejorado el apoyo a los profesores para que realicen estudios de posgrado.

	3
	La plataforma electrónica que administra el SGC es una herramienta crucial para el funcionamiento del mismo.
	Es un importante instrumento de apoyo para la operación, planeación, toma de decisiones y evaluación, tanto a nivel institucional como de los Campus.
	El mejoramiento continuo de los servicios de apoyo académico, mediante el desarrollo y conservación de los espacios educativos, así como el fortalecimiento de la infraestructura física a través de intervenciones en espacios especializados (laboratorios, talleres, etc.) de acuerdo a las características y exigencias disciplinarias y específicas de los PE.
	La transparencia financiera y el respeto a los derechos laborales con los que se ha conducido la Universidad de Guanajuato con las dos asociaciones sindicales,  ha permitido disminuir el riesgo de conflictos laborales y optimizar los recursos de la institución.
	La página web de la Universidad de Guanajuato (www.ugto.mx) se actualiza y mejora de manera continua, en ella se encuentra publicada información relativa a: plantilla de base y confianza, salarios de los funcionarios, subsidios ordinarios y extraordinarios, informes de resultados de los fondos extraordinarios, ampliación de oferta educativa, entre otros rubros de importancia, como mecanismo de rendición de cuentas.
	 Se ubica como la segunda mejor UPE del país por el porcentaje de profesores de tiempo completo en el sistema nacional de investigadores (30.6 por ciento). Entre todas las instituciones de educación superior se encuentra en quinto lugar.
	En la UG se imparten materias optativas con el tema de equidad de género desde distintas áreas del conocimiento como: filosofía, educación, psicología, agronomía, derecho, sociología y antropología.
	Los programas académicos han diversificado sus fuentes de financiamiento.

	4
	Los resultados obtenidos por la Unidad de Primer Contacto (UPC) de la Red Médica en las evaluaciones del Consejo de Salubridad General, han permitido la recertificación y la mejora en los índices de calidad de la atención al personal docente y administrativo de la Universidad de Guanajuato.
	Solidez y flexibilidad que proporciona la base para desconcentración de procesos académico administrativos, y a la vez permite concentrar la información estratégica.
	La suficiencia y diversidad de la infraestructura física educativa; que facilite el cumplimiento de las exigencias especializadas y de aplicación para los PE y de cada una de las DES; que al mismo tiempo atiende aspectos para el desarrollo integral de los alumnos.
	 
	 
	 
	Para la realización de este proyecto, se ha integrado un equipo de trabajo interdepartamental y multicampus, cuyas participantes tienen experiencia en la realización de investigaciones sobre los estudios de género y mujeres.
	Se tiene implantado un sistema de información escolar.

	5
	Los resultados obtenidos en las auditorías externas han permitido la continuidad de la certificación y la mejora continua.
	Es una plataforma que permite la implementación de nuevos servicios informáticos para alumnos y profesores.
	 
	 
	 
	 
	Existe un marco de colaboración claro y constante, con la Red de Enlaces Académicos de Género de la Región Centro Occidente de la ANUIES, y se participa en sus reuniones, donde se atiende la trasnversalización de la equidad de género en las IES.
	 

	6
	La UPC está certificada ante el Consejo de Salubridad General desde el año 2005, lo que permite ofrecer servicios médicos de calidad al personal docente y administrativo de la Universidad de Guanajuato.
	Hemos comenzado a implementar una infraestructura de procesamiento, almacenamiento y entrega de aplicativos de vanguardia, que permiten alta disponibilidad, confiabilidad de los servicios, mayor capacidad y flexibilidad.
	 
	 
	 
	 
	Actualmente se organizan actividades académicas sobre el tema como: el II Coloquio Internacional  y el VIII Coloquio Nacional  de la Red de Estudios de Género del Pacífico Mexicano: “Las mujeres mexicanas y sus revoluciones a lo largo de dos siglos 1810-2010” que se realizará en la Universidad de Guanajuato del 16 al 18 de junio de 2010.
	 

	7
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	La Licenciatura en Agronomía tiene, actualmente dentro de su plan de estudios como un eje transversal la perspectiva de género, lo que resulta innovador y motivante para impulsar este tema en otros programas académicos de la UG.
	 

	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	En el año 2000 existió un área de Estudios de la Mujer inserta en el entonces Centro de Estudios Humanísticos, que desarrolló proyectos, por lo que se tiene experiencia en la organización de un área con la temática.
	 

	 * Por más de cinco años la Universidad de Guanajuato no ha recibido evaluación a la gestión por parte de los CIEES, por lo que las fortalezas y problemas que muestra esta síntesis corresponden a los aspectos de los programas educativos que son atendidos desde la gestión.

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Principales problemas en orden de importancia 

	Importancia
	Certificación de procesos 
	SIIA 
	Capacidad física instalada y utilización 
	Problemas estructurales 
	Mecanismos de rendición de cuentas 
	 Análisis de solicitud de plazas
	Perspectiva de Género 
	* Atención a recomendaciones CIEES 

	1
	Los Campus y CNMS requieren más licencias del sistema electrónico para poder administrar el  Sistema de Gestión de Calidad (SGC), sin embargo su costo de mantenimiento es alto.
	Necesidad de actualizar la tecnología de software del módulo financiero y adoptar la armonización contable, para el cumplimiento de la nueva Ley de Contabilidad Gubernamental. La aplicación actual tiene componentes que ya no cuentan con soporte de los fabricantes.
	 
	Para consolidar la reestructura académico-administrativa es necesario destinar mayores recursos financieros para atender las necesidades de desarrollo de competencias del personal administrativo, con objeto de ofrecer servicios oportunos, con calidad y calidez a los clientes internos y externos de la Institución.
	 
	  Entre los años 2010 y 2012, alrededor de 295 PTC's cumplirán alguna de las condiciones para la jubilación (antigüedad o pensión por vejez) y al menos el 33 por ciento de ellos muy probablemente se jubilen, es decir unos 88 PTC's
	 
	 

	2
	Los Coordinadores de Calidad de Campus requieren adquirir la competencia para desarrollar sus funciones de asesoría y auditoría en la Norma ISO 9001:2008.
	Ser requiere generar un nuevo modelo y módulo de egresados que permita contar con información de apoyo para el proceso de toma de decisiones en la retroalimentación de la oferta educativa, para programas actuales y desarrollo de nuevos, adecuados a las necesidades de la sociedad.
	Recursos financieros insuficientes para el desarrollo institucional a través de campus multidisciplinarios.
	 Con la finalidad de operar de manera más eficiente los procesos administrativos, es necesario contar con las plataformas de software, equipo de cómputo y mobiliario y equipo de oficinas. 
	Con la entrada en vigor la Ley de Contabilidad Gubernamental la Universidad de Guanajuato requiere actualizar y adecuar sus sistemas de información administrativa y contable que satisfaga las necesidades de información de los diversos organismos revisores, así como los requerimientos de la propia ley.
	  Estas jubilaciones pueden disminuir las cifras y por ende los indicadores de profesores con posgrado, con doctorado, en el SNI y con perfil PROMEP.
	 
	Es necesario incrementar el número de profesores de tiempo completo en los programas evaluados.

	3
	Alto gasto de tiempo y recursos para contar con la opinión del cliente a través de la encuesta institucional de satisfacción del cliente.
	Se requiere actualizar la tecnología de software de módulos de servicios a profesores, ya que fueron desarrollados con tecnologías que actualmente no nos permiten incrementar la capacidad de entrega de servicios requeridos con la nueva estructura de la Universidad.
	El aplazamiento de recursos financieros para la adecuación y construcción de Campus multidisciplinarios se traduce generalmente en la falta del cumplimiento de objetivos de desarrollo de capacidad y competitividad académicas.
	 
	La falta de integración en un solo sistema  de las bases de datos de entidades académicas y de las dependencias administrativas, genera retardo en la integración de las respuestas de solicitudes de información pública que requieren datos de varias de ellas.
	 La apertura de nuevos programas en las DES que anteriormente eran escuelas o facultades en donde se impartían un número muy limitado de carreras de ciertas disciplinas (como la Facultad de Ingeniería Mecánica y Eléctrica y Electrónica en Salamanca o el Instituto de Física en León)  requieren la incorporación de PTC's de otras disciplinas para abrir nuevos programas, tal como ha estado sucediendo.
	No existe un centro, unidad académica o dependencia administrativa que atienda asuntos relacionados con la equidad de género; que concentre y coordine acciones como la transversalización, la organización de proyectos académicos ni propuestas para fomentar la equidad de género.
	Aun cuando se han hecho diversos esfuerzos para fortalecer la formación y actualización del personal académico, sigue presente la necesidad de actualizar y formar a un mayor número de profesores. 

	4
	Es necesario capacitar al personal médico y enfermeras sobre atención de padecimientos con mayor morbilidad para recertificar la Unidad de Primer Contacto.
	Es necesario actualizar la tecnología de la plataforma del SIIA, ya que por el ciclo de vida de los equipos y del soporte que brindan los fabricantes de software y hardware se tiene cierto grado de obsolescencia.
	La falta de adecuación y construcción de espacios educativos dificulta el cumplimiento institucional y académico de los programas educativos como: mejora continua de la calidad, innovación educativa e incremento de la matrícula y ampliación de la oferta educativa.
	
	No se tiene un programa integral de seguridad de información que asegure la protección de los datos personales y la información clasificada como reservada y confidencial.
	  La apertura de nuevos departamentos en las DES que den cabida a disciplinas que son necesarias en las DES requieren también de nuevas plazas, sin estas plazas no se avanzará en la ampliación de la oferta con pertinencia y calidad.
	No se genera información sobre el tema y no se tienen datos que permitan conocer la situación actual de hombres y mujeres en la institución: laboral, académica y de equidad. 
	Es necesario incrementar el equipo de cómputo con software apropiado para respaldar el contenido de los programas académicos.

	5
	Conforme transcurre la vida útil de los equipos de cómputo de los usuarios del SGC, las memorias RAM se van saturando.
	Requerimos contar con un centro de datos alterno para garantizar la continuidad de las operaciones y servicios que el SIIA ofrece.
	 
	 
	 
	 
	En ninguno de los cuerpos académicos ni en sus líneas de generación y aplicación del conocimiento se trabaja el tema de la perspectiva de género o la equidad.
	El acervo bibliográfico requiere actualizarse e incrementarse en las DES.

	6
	Es necesario replicar el modelo utilizado en la Unidad de Primer Contacto del Campus Guanajuato en los Campus León, Celaya-Salvatierra e Irapuato-Salamanca.
	Es necesario actualizar la tecnología de la plataforma del SIIA, ya que por el ciclo de vida de los equipos y del soporte que brindan los fabricantes de software y hardware se tiene cierto grado de obsolescencia.
	 
	 
	 
	 
	No se ha incorporado la perspectiva de género en la redacción ni en las acciones de la normatividad institucional: la ley orgánica, el estatuto académico y su reglamentación correspondiente.
	En necesario actualizar y mejorar la infraestructura de los laboratorios como parte integral de los programas académicos.

	7
	
	Requerimos contar con un centro de datos alterno para garantizar la continuidad de las operaciones y servicios que el SIIA ofrece.
	 
	 
	 
	 
	Al no conocer el total de trabajos y de publicaciones en el tema, que se producen en la universidad, no se conoce el impacto que sus resultados tienen en la sociedad.
	 

	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	No se ha organizado un fondo documental, y no se tienen registros recientes de adquisiciones.
	 

	9
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	No se tienen registros de la existencia de materiales que sensibilicen o promuevan la prevención y atención de la violencia de género en la UG.
	 

	10
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Las actividades académicas, estudios y la promoción de la perspectiva de género sólo se realiza desde materias optativas. 
	 

	 * Por más de cinco años la Universidad de Guanajuato no ha recibido evaluación a la gestión por parte de los CIEES, por lo que las fortalezas y problemas que muestra esta síntesis corresponden a los aspectos de los programas educativos que son atendidos desde la gestión.

	


III. ACTUALIZACIÓN DE LA PLANEACIÓN EN EL ÁMBITO INSTITUCIONAL

Misión Institucional

La Ley Orgánica de la Universidad de Guanajuato 2007 en su artículo 4 expresa la Misión de la Institución, señalando que en la Universidad, en un ambiente abierto a la libre discusión de las ideas, se procurará la formación integral de las personas y la búsqueda de la verdad, para la construcción de una sociedad libre, justa, democrática, equitativa, con sentido humanista y conciencia social. En ella regirán los principios de libertad de cátedra, libre investigación y compromiso social y prevalecerá el espíritu crítico, pluralista, creativo y participativo.
Visión Institucional al 2012

En correspondencia con su Misión, la Universidad de Guanajuato se posiciona en el futuro no sólo como una institución pública de educación media superior y superior modelo dentro del sistema educativo nacional, sino también como una Universidad que ha generado durante los últimos años una transformación que la ha hecho pasar de tener puntos académicos débiles, a una que se encamina al grupo de las mejores universidades nacionales e internacionales. Con base en la alta habilitación de su personal académico, transforma sus indicadores de competitividad académica, logrando que la todos sus programas educativos sean de buena calidad, los cuáles cubren el 100% de su matrícula de Licenciatura y TSU y refuerza la normatividad y programas de apoyo vigente para el posgrado y la investigación de tal forma que la mayor  parte de sus programas de posgrado también obtienen una evaluación positiva de su calidad ya sea a través del PNPC o los CIEES, logrando un cierre apreciable de brechas entre sus DES y la Institución aumenta su reconocimiento social, tanto por la calidad de sus egresados, como por los servicios que ofrece a su comunidad.

Las nuevas contrataciones de personal académico y los programas de apoyo institucionales o de organismos gubernamentales para los profesores ya contratados, le permiten mejorar de manera continua sus índices de profesores con perfil deseable, en el SNI y el nivel de consolidación de sus CA’s. La organización académica de la institución está basada en divisiones y departamentos que, junto al desarrollo de los Campus, permite la expansión del trabajo académico multidisciplinario en docencia, investigación y extensión; y el mejor aprovechamiento de la capacidad física instalada.  Asimismo, los campus de Irapuato-Salamanca, León y Celaya-Salvatierra crecen con base a su Plan de Desarrollo del Campus y en concordancia con el Plan de Desarrollo Institucional 2010-2020, rediseñando la oferta educativa existente y creando una nueva oferta académica que permite aumentar la cobertura de educación de superior pública en el estado. Los programas institucionales de calidad y de certificación permiten ofrecer mejores servicios administrativos a la comunidad universitaria, todos ellos certificados en la norma ISO 9001:2008. La Universidad mantiene, en un proceso de mejora continua, la administración eficiente y transparente de los recursos institucionales y la rendición de cuentas a la sociedad.
Las políticas que orienten el logro de los objetivos estratégicos y el cumplimiento de las metas compromiso

Se atenderán los problemas de la institución, enfocando el esfuerzo en los temas e indicadores que requieren una mayor mejora. En orden descendente de importancia: Mejorar la calidad de los PE del posgrado para lograr su ingreso al PNPC SEP-CONACYT; fortalecer la capacidad académica; y abatir las brechas de capacidad y competitividad académica entre las DES, principalmente.

Políticas, Objetivos y Estrategias de Mejora de la Calidad de los Servicios Académicos Para:

Mejorar la calidad de los PE del posgrado para lograr su ingreso al PNPC SEP-CONACYT.-  Se definirán a través del Consejo Universitario de Campus los lineamientos institucionales para el posgrado y la investigación considerando el rigor en el procedimiento de selección y tiempo de dedicación de los estudiantes del programa, tutorías, un núcleo académico básico, líneas de generación y aplicación del conocimiento, seguimiento de egresados, efectividad del posgrado, contribución al conocimiento, vinculación y financiamiento;  criterios considerados como indispensables por el PNPC y que complementen la normatividad institucional.

Fortalecer la capacidad académica.- Los Departamentos de las diferentes Divisiones de los Campus de la UG deben llevar al cabo sus programas de desarrollo para cumplir con la calidad y pertinencia de las funciones de docencia, investigación  y extensión. Los PTC deben formar parte de un CA en el que compartan líneas comunes de generación y aplicación del conocimiento con criterios de calidad académica, nacional e internacional. Se propiciará la consolidación de los cuerpos académicos a corto y  mediano plazos. Se facilitarán, a través de la Secretaría Académica y la Dirección de Asuntos Académicos, y en coordinación con los Campus (DES), los recursos disponibles para la obtención del grado de consolidación de los cuerpos académicos y del perfil deseable de los profesores de tiempo completo. A través de la consolidación del programa de generaciones de reemplazo, se incrementará la incorporación de nuevos profesores con la habilitación requerida, con base en las necesidades de los CA y de las DES. Para coadyuvar en la incorporación, o permanencia, de los PTC en el SNI, se fortalecerá el apoyo institucional a proyectos de investigación que cumplan estándares adecuados de calidad. 

Abatir las brechas de capacidad y competitividad académica entre las DES.- El Rector General continuará coordinando el seguimiento a las metas del Plan de Desarrollo Institucional hasta que entre en vigor el nuevo Plan 2010-2020; así mismo se dará continuidad a los indicadores clave (PE de calidad; % de PTC con perfil PROMEP, %  de PTC en el SNI; CA consolidados; etc.) con los Rectores de los Campus, los Directores de División y los titulares de las dependencias administrativas, para lo cual se enfocarán los diferentes programas institucionales de apoyo. Todos los profesores que sean contratados por la UG, deberán cumplir con el perfil PROMEP y deberán incorporarse a un CA para fortalecer las LGAC, así como el programa educativo al que pertenecen. Se priorizarán las contrataciones de los profesores de tiempo completo para las DES que no cumplen con los criterios del PROMEP en lo relativo a la proporción del número de alumnos por PTC y para las DES que han ampliado su oferta educativa. 

Mejorar la pertinencia de los programas.- Con base en la reestructuración académico – administrativa, en cada Campus Universitario se impulsará la creación de PE con enfoque multidisciplinario, que consideren en su análisis de pertinencia las prioridades establecidas por los planes de desarrollo, las necesidades sociales, el mercado laboral, la oferta educativa existente igual o similar, la demanda estudiantil para el programa, los resultados de los estudios de egresados; así mismo se analizará la modificación y adecuación de espacios físicos que atiendan con pertinencia la oferta educativa, presente y futura, de la Institución.
Impulsar y fortalecer la innovación educativa.- Todos los profesores de carrera deberán estar capacitados y participar en las acciones de tutoría académica de los estudiantes. Se continuará  desarrollando el proyecto de seguimiento de egresados y de empleadores, cuyos resultados serán un insumo para la actualización de los programas educativos; al mismo tiempo que ofrecerá diferentes servicios a éstos. Se desarrollará un programa integral de educación a distancia que incluya la capacitación de los profesores, el apoyo a cursos ya existentes en los PE y la ampliación de la oferta educativa en diversas localidades del estado.

Impulsar y fortalecer la cooperación académica nacional e internacional.- Se continuarán promoviendo acciones para incrementar la movilidad de los estudiantes con otras instituciones de educación superior del país y del extranjero. Se promoverá el aprendizaje de un segundo idioma por parte de los alumnos con los recursos humanos y materiales necesarios y con la revisión de los requisitos de egreso correspondientes.

Impulsar la educación ambiental para el desarrollo sustentable.- La Institución continuará con su compromiso con el medio ambiente de manera que promoverá la investigación en la solución de problemas en este ámbito, la inclusión del tema en las competencias genéricas del currículum institucional, así como acciones institucionales en el manejo de residuos sólidos y en el uso conciente de recursos energéticos. 

Mejorar la vinculación con el entorno.- Se ampliará y diversificará la oferta educativa de acuerdo con la capacidad académica y de infraestructura disponibles, atendiendo criterios de calidad y de pertinencia social. Se impulsará la vinculación de las funciones sustantivas de la institución con su entorno para garantizar su pertinencia

Asegurar la atención a las recomendaciones de los CIEES y los organismos reconocidos por el COPAES  a los PE.- Se continuará apoyando la atención de las recomendaciones que emitan los CIEES respecto al nivel que guardan los PE de las DES.

Fortalecer y mejorar la competitividad del TSU y Licenciatura.- Para impulsar la calidad y la actualización periódica de los PE, se promoverá una cultura de evaluación y acreditación de éstos, por organismos externos. Se continuará con un seguimiento sistemático de los PE que no han alcanzado el nivel 1 de los CIEES o la acreditación por un organismo reconocido por la COPAES.

Mejorar la formación integral del estudiante.- Es una responsabilidad institucional promover el desarrollo integral de sus alumnos, por lo que se fortalecerán los programas de becas, apoyo a la salud, actividades deportivas, culturales y de apoyo psicológico a los estudiantes. Así mismo el Modelo Educativo institucional orienta el perfil integral del estudiante, el diseño curricular de los programas educativos y el quehacer docente de los profesores. 

Otros

Consolidar la nueva organización académica.-  Fortalecer la figura de las divisiones y departamentos, considerando los cambios normativos correspondientes.  El avance en la construcción de los campus interdisciplinarios en León, Irapuato-Salamanca y Celaya-Salvatierra; así como la Sede Sur (Yuriria), deberá promover el trabajo académico conjunto; el uso compartido de recursos humanos, materiales y de infraestructura; y el aumento de la cobertura educativa con calidad. Los recursos propios institucionales se enfocarán al mantenimiento de las fortalezas y la atención a las debilidades identificadas, alineando ambas con los criterios, indicadores y metas de la UG. 

Mejorar la integración y funcionamiento de las DES.- Se fortalecerá el papel de los Consejos Universitarios de Campus y de los Consejos Divisionales en sus atribuciones para planear, evaluar y dar seguimiento a las funciones sustantivas de las DES y a sus ProDES. 
Para mejorar la calidad de la gestión
Políticas, Objetivos y Estrategias de Mejora de la Calidad de los Servicios de la Gestión.
Se involucrará al personal directivo en el proceso de formulación del ProGES, atendiendo los puntos débiles de la planeación y de los resultados del ProGES señalados en la evaluación del PIFI 2008-2009; los problemas comunes de las DES que deban ser atendidos institucionalmente; los problemas identificados en la autoevaluación de la gestión; la perspectiva de género; y la consolidación de la estrategia de desconcentración de procedimientos administrativos y de gestión de la Rectoría General hacia los Campus incluyendo su certificación y provisión de la infraestructura necesaria. Se instrumentarán estrategias de seguimiento y evaluación de las metas compromiso definidas en el ProGES. Se continuará con el mantenimiento del Sistema de Gestión de la Calidad con la norma ISO 9001:2008, a través de auditorías internas y externas, tanto a nivel de Rectoría General como en los diferentes Campus. Se continuará con la implantación del SIIA; el desarrollo del sistema bibliotecario y el mejoramiento de la conectividad institucional, de acuerdo a las necesidades de las DES. El SIIA deberá consolidarse como un sistema institucional de información actualizado, oportuno, pertinente y compartido en sus diferentes niveles de aplicación y como una herramienta estratégica para los procesos administrativos de apoyo a las funciones sustantivas, así como para la planeación y la rendición de cuentas institucionales. Con la participación de la Contraloría General de la Institución se continuará reforzando la rendición de cuentas tanto del cumplimiento de los compromisos con la sociedad, como en la administración transparente de los recursos. Con base en la reestructuración académico-administrativa, se impulsará la consolidación de los 4 Campus universitarios con un enfoque multidisciplinario y la modificación y adecuación de espacios físicos que atiendan con pertinencia la oferta educativa presente y futura de la institución. Se continuará con el seguimiento y atención de los problemas estructurales detectados, gestionando los recursos federales, estatales y propios que sean necesarios. 

Síntesis de la Planeación Académica Institucional.

Mejorar la pertinencia de los PE 

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Con base en la reestructuración académico-administrativa, se impulsará la consolidación de los 4 Campus universitarios con un enfoque multidisciplinario y la modificación y adecuación de espacios físicos que atiendan con pertinencia la oferta educativa presente y futura de la institución.


	-Ofrecer condiciones adecuadas para que los PE funcionen con calidad.
	-Todos los PE de TSU y Licenciatura se diseñarán con base la Guía para la Planeación, Diseño y Evaluación Curricular del TSU y Licenciatura de la Universidad de Guanajuat y estarán sujetos a un proceso de acompañamiento, a través de asesoría curricular.

-Todos los PE del Posgrado se diseñarán tomando como base los criterios considerados como indispensables por el PNPC y que complementen la normatividad institucional. 

-Todos los PE seguirán el procedimiento de consulta del Consejo Consultivo de Rectores y buscarán el diagnóstico de pertinencia de la COEPES.

-Todos los PE serán aprobados por las diferentes instancias colegiadas.

	Se asegurará la disponibilidad del servicio de comunicación, con los medios tecnológicos a la vanguardia que permitan solventar las necesidades de comunicación e interacción con las diversas áreas del conocimiento al interior y al exterior de la Institución. 


	-Mantener un estrecho intercambio de información para el mejor desempeño y desarrollo de las actividades académicas
	-Se mantiene una mejora continua en los instrumentos indispensables en las labores de docencia, investigación y extensión de los CA´ scon la actualización de la infraestructura de cómputo en las DES.

-Se fomenta la modernización de las telecomunicaciones que satisfacen los requerimientos para atender las necesidades de los centros de cómputo de la Institución.


Mejorar la calidad de los PE del posgrado para lograr su ingreso al PNPC SEP-CONACYT

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Para mejorar la calidad de los posgrados, se definirán a través de los Consejos Divisionales y de los Consejos Universitarios de Campus lineamientos institucionales para el posgrado y la investigación que complementen la normatividad institucional.


	-Mejorar el marco normativo de la investigación y el posgrado
	-Formalizar los lineamientos para la investigación y el posgrado, consistentes con los criterios nacionales del PNPC.

	Se realizará un seguimiento específico de los posgrados no acreditados
	-Aumentar el número de posgrados profesionalizantes acreditados
	-Incorporar el objetivo de apoyo a los posgrados no acreditados en el proyecto de problemas comunes a las DES del PIFI 2010 – 2011

-Reiterar a los Rectores de Campus y Directores de División la meta de acreditación de los posgrados en el PNPC


Impulsar y/o fortalecer la innovación educativa

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Todos los profesores de carrera deberán estar capacitados y participar en las acciones de tutoría académica de los estudiantes.
	-Lograr que el 100% de los PTC participen en el programa de tutoría académica
	-Continuar con los cursos de formación – capacitación de tutores, gestionando los recursos necesarios.

-Continuar con los estudios de impacto, implementando acciones de retroalimentación y de mejora.

	Se desarrollará un programa integral de educación a distancia que incluya la capacitación de los profesores, el apoyo a cursos ya existentes en los PE y la ampliación de la oferta educativa en diversas localidades del estado.
	-Ampliar el acceso a los servicios universitarios por parte de los diversos sectores sociales; y apoyar a los PE ya existentes.
	-Fortalecer el programa Comunidad de Educación a Distancia de la UG.

-Establecer acciones de colaboración con IES que cuentan con mayor experiencia en el área, en particular en la Región Centro Occidente de la ANUIES.

-Ampliar y utilizar de manera efectiva las salas de videoconferencia, a través de cursos y diplomados.


Impulsar y/o fortalecer la cooperación académica nacional e internacional

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Se continuarán promoviendo acciones para incrementar la movilidad de los estudiantes con otras instituciones de educación superior del país y del extranjero.
	-Promover la internacionalización en la formación de los estudiantes

-Generar nuevas oportunidades de desarrollo de los estudiantes a través de la colaboración interinstitucional
	-Continuar y ampliar el plan de internacionalización de la UG.

-Gestión y aplicación efectiva de los convenios nacionales e internacionales de colaboración académica.

	Se promoverá el aprendizaje de un segundo idioma por parte de los alumnos con los recursos humanos y materiales necesarios y con la revisión de los requisitos de egreso correspondientes.
	-Asegurar un nivel de dominio adecuado de un segundo idioma por parte de los estudiantes
	-Seguimiento del proyecto específico de centros de autoacceso para el aprendizaje de idiomas

-Seguimiento del establecimiento de los criterios y niveles mínimos del dominio del inglés definidos por cada Consejo Divisional. 


Impulsar la educación ambiental para el desarrollo sustentable

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	La Institución continuará con su compromiso con el medio ambiente de manera que promoverá la investigación en la solución de problemas en este ámbito, la inclusión del tema en las competencias genéricas del currículum institucional, así como acciones institucionales en el manejo de residuos sólidos y en el uso conciente de recursos energéticos.
	-Promover en los CA’s el desarrollo de LGAC en la solución de problemas ambientales.

-Diseñar PE que incluyan competencias genéricas ambientales.

-Promover el manejo de residuos sólidos y en el uso conciente de recursos energéticos.


	-Apoyar a los CA’s que desarrollan LGAC en el ámbito ambiental

-Incluir en el Modelo Académico competencias genéricas del ámbito ambiental

-Fomentar el uso conciente de recursos entre la comunidad universitaria




Mejorar la vinculación con el entorno

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Se impulsará la vinculación de las funciones sustantivas de la institución con su entorno para garantizar su pertinencia
	-Ampliar y diversificar la oferta educativa de acuerdo con la capacidad académica y de infraestructura disponibles, atendiendo criterios de calidad y de pertinencia social.
	-Fomentar el diseño curricular de la oferta educativa sustentado en análisis de Factibilidad y Pertinencia que incluyan estudios de necesidades sociales, mercado laboral, egresados y empleadores.

	Se continuará desarrollando el proyecto de seguimiento de egresados y de empleadores, cuyos resultados serán un insumo para la actualización de los programas educativos; al mismo tiempo que ofrecerá diferentes servicios a éstos.
	-Conocer de manera sistemática el desempeño de los egresados de la UG y las necesidades de los empleadores.

-Definir las medidas correctivas y de mejora en los PE, con base en los resultados del proyecto.

-Ofrecer nuevos servicios a los estudiantes y egresados que les permitan una mejor incorporación al mercado laboral.
	-Continuación del proyecto de seguimiento de egresados y de empleadores


Asegurar la atención a las recomendaciones de los CIEES y los organismos reconocidos por el COPAES a los PE

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Se continuará con un seguimiento sistemático de los PE que no han alcanzado el nivel 1 de los CIEES o la acreditación por un organismo reconocido por la COPAES.
	-Evaluar y acreditar el 100% de los PE de la Institución
	-Establecimiento de metas concretas y anuales de la administración y las entidades académicas.

-Promover la evaluación de los PE en todas las entidades académicas.


Fortalecer la capacidad académica

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Los CA’s de la UG deben contar con un programa de desarrollo que incluya: objetivos, estrategias, metas y acciones acorde con los objetivos institucionales para cumplir con la calidad y pertinencia de las funciones de docencia, investigación  y extensión.
	-Contar con  cuerpos académicos de profesores de calidad, que potencien el trabajo académico a través del trabajo en equipo
	-Coordinación, apoyo y seguimiento institucional de los proyectos de desarrollo de los CA’s

	Los PTC deben formar parte de un CA en el que compartan líneas comunes de generación y aplicación del conocimiento con criterios de calidad académica, nacional e internacional.
	-Contar con  cuerpos académicos de profesores de calidad, que potencien el trabajo académico a través del trabajo en equipo
	-No otorgar apoyos a PTC que no pertenezcan a un CA o si su requerimiento no está contemplado en el proyecto de desarrollo del CA

	Se propiciará la consolidación de los cuerpos académicos a corto y mediano plazo.
	-Lograr que todos los CA’s estén consolidados
	-Coordinación, apoyo y seguimiento institucional de los proyectos de desarrollo de los CA’s

	Se facilitarán, a través de la Secretaría Académica y en coordinación con las DES, los recursos disponibles para la obtención del grado, de consolidación de los cuerpos académicos y del perfil deseable de los profesores de tiempo completo
	-Aumentar la capacidad académica y el ritmo de su evolución.

-Incrementar el número de profesores habilitados
	-Incrementar los recursos dirigidos a la incorporación de los CA en redes de colaboración.

-Coordinar los esfuerzos con los directores de las unidades académicas para la definición y cumplimiento del programa de trabajo anual de los profesores.

	Para coadyuvar en la incorporación, o permanencia, de los PTC en el SNI, se fortalecerá el apoyo institucional a proyectos de investigación que cumplan estándares suficientes de calidad.
	-Ofrecer opciones concretas para que los profesores puedan desarrollar sus proyectos de investigación.


	-Continuar la convocatoria institucional de proyectos de investigación.

-Continuar difundiendo y promoviendo las convocatorias de proyectos y becas de las agencias estatales, nacionales e internacionales.


Fortalecer y/o mejorar la competitividad de TSU y Licenciatura
	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Para impulsar la calidad y la actualización periódica de los PE, se promoverá una cultura de evaluación y acreditación de éstos, por organismos externos.
	-Evaluar y acreditar el 100% de los PE de la Institución.
	-Establecimiento de metas concretas y anuales de la administración y las entidades académicas.

-Promover la evaluación de los PE en todas las entidades académicas.


Abatir las brechas de capacidad y competitividad académicas entre las DES

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	El Rector General continuará coordinando el seguimiento a las metas del Plan de Desarrollo Institucional hasta que entre en vigor el nuevo Plan 2010-2020; 


	-Dar seguimiento a los indicadores clave (PE de calidad; % de PTC con perfil PROMEP, %  de PTC en el SNI; CA consolidados; etc.) con los Rectores de los Campus, los Directores de División y los titulares de las dependencias administrativas, para lo cual se enfocarán los diferentes programas institucionales de apoyo.
	-Todos los profesores que sean contratados por la UG, deberán cumplir con el perfil PROMEP y deberán incorporarse a un CA para fortalecer las LGAC, así como el programa educativo al que pertenecen.

-Se priorizarán las contrataciones de los profesores de tiempo completo para las DES que no cumplen con los criterios del PROMEP en lo relativo a la proporción del número de alumnos por PTC y para las DES que han ampliado su oferta educativa


Mejorar la formación integral del estudiante

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Es una responsabilidad institucional promover el desarrollo integral de sus alumnos, por lo que se fortalecerán los programas de becas, apoyo a la salud, actividades deportivas, culturales y de apoyo psicológico a los estudiantes.
	-Ofrecer servicios de apoyo de calidad a los estudiantes, que les permitan complementar su formación y mejorar su desempeño académico.
	-Continuar con los estudios de impacto del programa de becas e implementar acciones de mejora.

-Ampliar los programas de becas institucionales; becas PRONABES; y de otros programas.

-Fortalecer el programa de servicios de salud para los alumnos (valoraciones de salud; consultas) y el funcionamiento de las unidades de salud en las entidades académicas.

-Continuar y ampliar las campañas de educación para la salud (reproductiva, contra adicciones, prevención de accidentes, etc.); para el bienestar psicológico; el programa de desarrollo educativo (hábitos de estudio, problemas de aprendizaje, identidad universitaria,  orientación vocacional, entre otros temas); el programa de desarrollo personal (liderazgo, trabajo en equipo, etc.); y la promoción del deporte a través de equipos representativos, la participación en torneos internos y externos, y la capacitación de los profesores de educación física y deportes. 


Síntesis de la Planeación de la Gestión Institucional

Certificar los procesos estratégicos de gestión

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Se continuará con el mantenimiento del Sistema de Gestión de la Calidad con la norma ISO 9001:2008, a través de auditorías internas y externas, tanto a nivel de Rectoría General como en los diferentes Campus.


	-Ofrecer servicios administrativos de calidad a la comunidad universitaria
	-Seguimiento del Programa Institucional de Certificación.

-Involucramiento de todas las áreas administrativas de la UG.

-Designación de un responsable con la experiencia necesaria como secretario técnico del programa.

-Contratación de un despacho como asesor para el desarrollo del programa en un horizonte temporal limitado.


Mejorar y aprovechar el SIIA para un correcto funcionamiento institucional

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Se continuará con la implantación del SIIA; el desarrollo del sistema bibliotecario y el mejoramiento de la conectividad institucional, de acuerdo a las necesidades de las DES.
	-Asegurar la consistencia entre los proyectos de gestión institucional y las necesidades de las DES
	-Conformación de equipos de trabajo ad-hoc para la elaboración de los proyectos relativos a problemas de la gestión y problemas comunes a las DES.

-Realización de reuniones de trabajo entre responsables de proyectos PROGES y coordinadores de DES.

	El SIIA deberá consolidarse como un sistema institucional de información actualizado, oportuno, pertinente y compartido en sus diferentes niveles de aplicación y como una herramienta central para la planeación y la rendición de cuentas institucionales.
	-Consolidar un sistema de información institucional a fin de que éste se caracterice por su calidad, accesibilidad y oportunidad para la toma de decisiones
	-Involucramiento de todas las direcciones administrativas en el desarrollo del SIIA.

-Realización de reuniones de trabajo periódicas entre la coordinación del SIIA y las direcciones administrativas, para definir características, tareas, responsables y metas.

-Continuar con el acceso al SIIA vía Internet.


Aprovechar la capacidad física instalada y la creación de nuevos espacios 

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	La construcción y adecuación de espacios educativos se desarrolla bajo un sistema que incluye aspectos de eficiencia y calidad, compromiso ante el medio ambiente y vinculación con el entorno, dando respuesta oportuna y coordinada a las necesidades institucionales y de las DES en: docencia, generación del conocimiento, difusión de la ciencia, la tecnología, la cultura y la vinculación y extensión universitaria.
	Realizar oportunamente y con niveles crecientes de calidad la construcción y adecuación de espacios educativos propuesta, para mejorar y asegurar la calidad de los servicios educativos.
	A través de la propuesta estratégica institucional de conformación y habilitación de Campus universitarios multidisciplinarios, se incrementará la integración y funcionamiento de las DES, reforzando la cultura de cooperación, participación común y uso compartido de espacios educativos.




Resolver los problemas estructurales

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Se continuará con el seguimiento y atención de los problemas estructurales detectados, gestionando los recursos federales, estatales y propios que sean necesarios. 
	-Asegurar la viabilidad financiera de la institución
	-Seguimiento puntual de la evolución del rescate financiero de la Red Médica; fondo de pensiones y jubilaciones y la regularización del tabulador salarial.

-Gestión de recursos ante las instancias estatales y federales.

-Realización de acciones de ahorro.


Rendir cuentas

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Con la participación de la Contraloría General de la Institución se continuará reforzando la rendición de cuentas tanto del cumplimiento de los compromisos con la sociedad, como en la administración transparente de los recursos.


	-Consolidar una cultura de rendición de cuentas en toda la Institución
	-Continuación y fortalecimiento de las tareas de la Contraloría Interna, la Unidad de Acceso a la Información Pública y la Coordinación de Comunicación Social.

-Difusión de los logros alcanzados por profesores, alumnos y la institución en su conjunto.

-Seguimiento puntual a las observaciones de los órganos de control estatales y federales.


Aprovechar las plazas de PTC existentes y para la creación de nuevas plazas 

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	A través de la consolidación del programa de generaciones de reemplazo, se incrementará la incorporación de nuevos profesores con la habilitación requerida, con base en las necesidades de los CA y de las DES.
	-Incrementar el número de CA consolidados y en consolidación

-Asegurar la calidad de los nuevos PE
	-Continuar con el programa de generaciones de reemplazo y su seguimiento.

-Evaluar los PE con los CIEES y acreditarlos con organismos reconocidos por el COPAES




Fomentar la perspectiva de género

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Continuar con las acciones tendientes a lograr la equidad de género en la Universidad de Guanajuato.


	- Proponer un programa institucional que organice la generación del conocimiento en el ámbito de la perspectiva de género de manera que permita establecer condiciones de equidad de género.
- Establecer un cuerpo académico interdisciplinario y multicampus que desarrolle formalmente  las líneas de investigación en estudios de género y la transversalización de la perspectiva de género.
	- Proponer el desarrollo de proyectos en los CA’s de diferentes  campus 

- Generar  investigaciones con enfoques multidisciplinarios y multiregionales



Atender las recomendaciones de los CIEES

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Continuar con la verificación permanente del cumplimiento de las observaciones de CIEES


	Establecer lineamientos para los procesos de financiamiento de las actividades académicas


	Elaborar un plan presupuestal que integre y cubra las necesidades de operación y desarrollo de la Institución.


Para mejorar la calidad de la gestión

	Políticas
	Objetivos estratégicos
	Estrategias

	Se reforzará la creación de campus universitarios con un enfoque multidisciplinario basados en la reestructuración académico administrativa. De esta manera, cada Campus atenderá los procedimientos administrativos cotidianos,  descentralizando trámites que antes realizaba la administración central de la UG
	Desconcentración de procesos académicos y administrativos
	-Transferencia de procedimientos académicos y administrativos a los cuatro Campus universitarios

-Realización de sesiones de trabajo para la asesoría y capacitación en los Campus sobre la forma de llevar los procedimientos



	Se involucrará al personal directivo en el proceso de formulación del ProGES, atendiendo el PlaDI 2002-2010 y los planteamientos del PLADI 2010-2020; los puntos débiles de la planeación y de los resultados del ProGES señalados en la evaluación del PIFI 2008-2009; los problemas comunes de las DES que deban ser atendidos institucionalmente; los problemas identificados en la autoevaluación de la gestión; la perspectiva de género; y las necesidades de adecuación y construcción de espacios físicos 
	Mejorar la elaboración del PIFI 2010 - 2011
	-Ratificación de la Secretaría General como coordinadora institucional del ProGES.

-Realización de talleres sobre el resultado de la evaluación del PIFI 2008 - 2009 y formulación del PIFI 2010-2011.

-Realización de sesiones de trabajo con los coordinadores de proyectos de las nuevas DES.

-Realización de sesiones de trabajo conjuntas de los equipos de trabajo y responsables de proyectos ProGES con los coordinadores de proyectos ProDES.

	Se instrumentarán estrategias de seguimiento y evaluación de las metas compromiso definidas en el ProGES
	Asegurar el impacto y ejercicio adecuados de los proyectos PROGES. 
	-Conformación de un equipo de seguimiento de las Secretarías General, Administrativa y Académica; de la Dir. de Planeación y la Dir. Financiera


Las Metas Compromiso Académicas 2010-2012

En el anexo generado por la herramienta electrónica e-PIFI se pueden apreciar las metas institucionales 2010-2012 compiladas de las metas establecidas por las DES.

Como ya se ha expresado en otras partes del documento, las metas que fueron planteadas en el PIFI 2008-2009 se han revisado y precisado bajo la óptica de la reconformación de DES (en Campus y no áreas de conocimiento) como resultado de la nueva estructura académico-administrativa de la UG. 

Cabe mencionar que las metas compromiso institucionales de competitividad académica reflejarán un considerable incremento en 2011 en referencia a la implementación del nuevo Modelo Educativo de la Institución y su consecuente rediseño curricular de los programas educativos para ajustarse a éste, por lo cual, las metas al 2012 decrecerán por este mismo factor.
Ver Anexo Metas 2010-2012
Metas Compromiso de la Gestión

En esta fase de actualización del ProGES 2010-2011 se revisaron, precisaron y actualizaron las metas compromiso para el periodo 2010-2012, que fueron planteadas en el ProGES 2008-2009.

Ver Anexo Metas Compromiso de la Gestión (Ver también  ProGES 2010-2011)
	Metas Compromiso institucionales de gestión 
	2010*
	2011*
	2012*
	Observaciones

	
	Número
	%
	Número
	%
	Número
	%
	 

	Procesos estratégicos de gestión que serán certificados por la norma ISO 9000:2000.

	Número de procesos
	11 Procesos básicos con 129 procedimientos en Rectoría General, 81  en Campus Guanajuato, 79 en Campus León, 79 en Campus Irapuato Salamanca, 79 en Campus Celaya Salvatierra y 72 en Colegio del Nivel Medio Superior
	100%
	11 Procesos básicos con 135 procedimientos en Rectoría General, 85  en Campus Guanajuato, 82 en Campus León, 82 en Campus Irapuato Salamanca, 82 en Campus Celaya Salvatierra y 77 en Colegio del Nivel Medio Superior
	100%
	11 Procesos básicos con 135 procedimientos en Rectoría General, 85  en Campus Guanajuato, 82 en Campus León, 82 en Campus Irapuato Salamanca, 82 en Campus Celaya Salvatierra y 77 en Colegio del Nivel Medio Superior, y al menos 10 procedimientos de Divisiones y Departamentos
	100%
	Los 11 procesos permanecen estables, lo que se incrementa es la cantidad de procedimientos dentro de dichos procesos, así como la aplicación de los mismos a los Campus y Colegio del Nivel Medio Superior en 2010 y 2011. En el año 2011 se cumple el plazo para recertificar el SGC de la UG. En 2012 se incorporarán procedimientos de las Divisiones y Departamentos, conservando la integralidad del Sistema de Gestión de Calidad de la Universidad de Guanajuato.

	Numero y % de los procesos certificados
	11 Procesos básicos con 129 procedimientos en Rectoría General, 81  en Campus Guanajuato, 79 en Campus León, 79 en Campus Irapuato Salamanca, 79 en Campus Celaya Salvatierra y 72 en Colegio del Nivel Medio Superior
	100%
	11 Procesos básicos con 135 procedimientos en Rectoría General, 85  en Campus Guanajuato, 82 en Campus León, 82 en Campus Irapuato Salamanca, 82 en Campus Celaya Salvatierra y 77 en Colegio del Nivel Medio Superior
	100%
	11 Procesos básicos con 135 procedimientos en Rectoría General, 85  en Campus Guanajuato, 82 en Campus León, 82 en Campus Irapuato Salamanca, 82 en Campus Celaya Salvatierra y 77 en Colegio del Nivel Medio Superior, y al menos 10 procedimientos de Divisiones y Departamentos
	100%
	

	Número y % de procesos re-certificados
	No aplica
	N/A
	11 Procesos básicos con 135 procedimientos en Rectoría General, 85  en Campus Guanajuato, 82 en Campus León, 82 en Campus Irapuato Salamanca, 82 en Campus Celaya Salvatierra y 77 en Colegio del Nivel Medio Superior
	100%
	No aplica
	N/A
	

	Diseño, integración y explotación del SIIA:

	Número y nombre de los módulos que estarán operando (administración escolar, recursos humanos y finanzas)
	3 básicos: Administración Escolar, Recursos Financieros y Recursos Humanos. 20 Complementarios: 1 Control de Bienes, 2 Adquisiciones, 3 Transportes, 4 Conservación y mantenimeinto, 5 Mensajería, 6 Tutorías, 7 Evaluación docente, 8 Servicios a Profesores, 9 Curriculo Único, 10 Seguimiento de egresados, 11 Servicios integrales a Alumnos, 12 Investigación y Posgrado, 13 Desarrollo estudiantil, 14 Movilidad académica, 15 Indicadores y Datos estadísticos, 16 Explotacion y reporte ejecutivos, 17 Red Médica, 18 Servicio Social , 19 Condonaciones, 20 Planeación.
	95%
	3 básicos; 21 complementarios: 20 al 2010 mas uno nuevo: Gestión Administrativa (100%). Mejoras y actualizaciones: Recusros Financieros (90%), Planeación (50%), Egresados (90%), Servicios integrales a Alumnos (70%).
	98%
	3 básicos; 21 complementarios: 20 al 2010 mas uno nuevo: Gestión Administrativa (100%). Mejoras y actualizaciones: Recusros Financieros (90%), Planeación (50%), Egresados (90%). Servicios integrales a Alumnos (100%).
	100%
	Con motivo de la reestructura académico-administrativa se presentó la necesidad de reorganizar los módulos del SIIA, dado que se modificaron varios módulos, se fusionaron algunos otros, y se incluyeron nuevos. En algunos casos, la reestructura implica no sólo la adecuación de un módulo existente, sino incluso una reingeniería del mismo. Como resultado de lo anterior, se obtiene un nuevo catálogo de módulos, sobre el que se basan las nuevas metas compromiso. 
La modificación de Módulo Financiero se inicia en 2010, para atender a la Ley ce Contabilidad Gubernamental y a ante la necesidad de actualización tecnológica del mismo.
El desarrollo de la nueva plataforma de egresados bajo un nuevo modelo se inicia en 2010, dado se amplió de manera significativa el alcance del proyecto inicial y se requiere un seguimiento institucional que a la vez cubra las necesidades regionales de las DES.
Se incluye un módulo de gestión administrativa, que en esta etapa contempla dos herramientas, una referente a la telefonía y otra al seguimiento de proyectos.
El módulo de planeación se desarrollará de acuerdo al plan de desarrollo institucional 2011-2020.

	Módulos del SIIA que operarán relacionados entre sí
	3 básicos: Administración Escolar, Recursos Financieros y Recursos Humanos. 20 Complementarios: 1 Control de Bienes, 2 Adquisiciones, 3 Transportes, 4 Conservación y mantenimeinto, 5 Mensajería, 6 Tutorías, 7 Evaluación docente, 8 Servicios a Profesores, 9 Curriculo Único, 10 Seguimiento de egresados, 11 Servicios integrales a Alumnos, 12 Investigación y Posgrado, 13 Desarrollo estudiantil, 14 Movilidad académica, 15 Indicadores y Datos estadísticos, 16 Explotacion y reporte ejecutivos, 17 Red Médica, 18 Servicio Social , 19 Condonaciones, 20 Planeación.
	90%
	3 básicos; 21 complementarios: 20 al 2010 mas uno nuevo: Gestión Administrativa (100%). Mejoras y actualizaciones: Recusros Financieros (90%), Planeación (50%), Egresados (90%), Servicios integrales a Alumnos (70%).
	95%
	3 básicos; 21 complementarios: 20 al 2010 mas uno nuevo: Gestión Administrativa (100%). Mejoras y actualizaciones: Recusros Financieros (90%), Planeación (50%), Egresados (90%). Servicios integrales a Alumnos (100%).
	100%
	Debido a la reestructura académico-administrativa, los módulos del SIIA estarán operando en los cuatro Campus y a nivel Institucional, lo que implica realizar adecuaciones a sus esquemas de integración de la información. 

	Índice de sostenibilidad económica

	Monto y % de recursos autogenerados en relación al monto del presupuesto total
	 $                                             224,345,835 
	9.29%
	 $          233,319,668 
	9.66%
	 $             242,652,455 
	10.04%
	 

	Otras metas de gestión definidas por la institución:

	Plan maestro de construcciones
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Campus Guanajuato Sede Marfil, edificio de Artes
	Edificio de artes
	30%
	Edificio de artes
	70%
	Edificio de artes
	100%
	 

	Campus Irapuato Salamanca sede Irapuato 3a etapa edificio de ciencias de la vida
	Edificio de ciencias de la vida
	30%
	Edificio de ciencias de la vida
	65%
	Edificio de ciencias de la vida
	100%
	 

	Campus Irapuato Salamanca sede Salamanca, edificio de ciencias de la gestión  1a y 2a etapas
	Edificio de ciencias de la gestión
	15%
	Edificio de ciencias de la gestión
	53%
	Edificio de ciencias de la gestión
	100%
	 

	Tener un programa estratégico y un plan bianual para impulsar la transversalización de la perspectiva de género en la Universidad.
	0
	0%
	1
	40%
	2
	100%
	

	Realizar dos estudios: cuantitativo y cualitativo para conocer la condición y posición de mujeres y hombres en la Universidad.
	0
	0%
	1
	50%
	2
	100%
	

	Constituir la bilbioteca virtual de género de la Universidad.
	0
	0%
	1
	80%
	1
	100%
	


IV. AUTOEVALUACIÓN / REVISIÓN INSTITUCIONAL DE LOS PRODES EN EL MARCO DEL PIFI 2010-2011

Proceso

El proceso realizado para llevar a cabo la autoevaluación de cada ProDES en el marco de la planeación institucional se modificó como consecuencia de la reestructura académico-administrativa de la UG. A partir del Consejo Consultivo de Rectores, cada Rector designó a su coordinador para la elaboración de los ProDES. Los coordinadores a su vez, convocaron a los directores de las Divisiones y directores de Departamento para elaborar el ProDES respectivo, estableciendo uno o varios grupos de trabajo. Cada Rector, con apoyo de su equipo de trabajo, elaboró las políticas de la DES, mismas que se retroalimentaron con las políticas institucionales.  Durante el proceso la Dirección de Planeación (DPL) colaboró con los coordinadores de las DES para la elaboración de la autoevaluación a través de reuniones semanales e incentivó la retroalimentación de éstas con los equipos de trabajo de los proyectos ProGES a través de cuatro reuniones conjuntas. Dado que a partir de este PIFI 2010-2011 cada Campus será considerado como una DES, para el ejercicio de autoevaluación fue necesario que cada una de ellas reconstruyera hacia el interior los indicadores de capacidad y competitividad académica, de las Divisiones que antes integraban una DES por área de conocimiento. De esta manera, los campus que compartieran áreas de conocimiento y por lo mismo, indicadores de las anteriores DES, deberían distribuirlas proporcionalmente. 

Evaluación del Impacto de cada ProDES en la mejora de la capacidad y competitividad académicas, en el desarrollo de la innovación y el cierre de brechas de la calidad al interior de cada DES.
DES CAMPUS CELAYA-SALVATIERRA

El crecimiento de la habilitación de la planta académica de la DES Campus Celaya-Salvatierra, como consecuencia del crecimiento del número de profesores con perfil deseable y de profesores de tiempo completo adscritos al SNI, ha traído como consecuencia el aumento de programas reconocidos por su calidad y el contar con una matrícula de 87.42 %  en ellos. Así mismo empieza a reflejar en el grado de desarrollo de los CA’s, por lo que se espera el registro de tres CA para el estatus de formación y el cambio de uno al grado de en Consolidación. Para el cierre de brechas al interior de la DES, la contratación de los nuevos PTC’s  aprobado el año pasado por el Fondo de Apoyo para el Reconocimiento de la Plantilla, ha sido distribuida de acuerdo a las necesidades de crecimiento de las áreas que la componen. En cuanto a la incorporación formal de las TICs en los procesos educativos y en el desarrollo de habilidades para su uso, los avances no han sido tan significativos, sin embargo esta DES es la única que tiene un Programa Educativo formal en la plataforma Blackboard, para educación a distancia. 

Cabe mencionar que aunque se ha presentado crecimiento de la DES, ésta se mantiene por debajo de los niveles alcanzados por el resto de los Campus de la Universidad de Guanajuato, se hace necesario contratar nuevos PTC con doctorado, también es necesario el apoyo significativo a los PTC actualmente en la Universidad, para que obtengan el grado preferente.
DES CAMPUS GUANAJUATO
La DES presenta una habilitación de capacidad académica elevada, 352 PTC’s, tienen un alto perfil académico y de productividad (88%), en contraste con el hecho de que el 67% de los CA’s continúan en grado de CAEF. Los resultados indican que por parte de los PTC la habilitación es alta, pero en lo colectivo existen serias brechas que requieren atención. La matrícula de calidad en licenciatura es del 95%, sin embargo en posgrado es sólo del 36%, porcentaje concentrado casi en su totalidad en los posgrados de Investigación, por lo que en más notoria la falta crecimiento en los programas profesionalizantes. 

El uso de las tecnologías de la información y la comunicación es cotidiano, la incorporación de las modalidades no convencionales de educación para enfatizar el desarrollo de competencias tecnológicas en los estudiantes se hace de forma gradual en aquellas unidades de aprendizaje que facilitan su desarrollo a partir de los medios electrónicos. 
Con la finalidad de lograr un mayor impacto, la prioridad de la DES Campus Guanajuato es el incremento del trabajo participativo y en red de investigación  para subsanar las brechas principales. Por lo anterior se está dando énfasis en las políticas sobre la promoción y fortalecimiento del trabajo colectivo, mismo que se puede apreciar en la orientación de proyecto integral de la DES. 

También es necesario que el profesorado refuerce sus propias habilidades para el manejo de las tecnologías, para incorporarlas en los procesos de enseñanza y aprendizaje. Para ello se requerirá mejorar la formación docente en términos del uso de las herramientas y medios tecnológicos.
DES CAMPUS IRAPUATO-SALAMANCA
Esta DES tiene la más alta competitividad en cuanto a programas de posgrado evaluables con matrícula de calidad, siendo ésta del 100%, lo cual es acorde con su alta habilitación del profesorado en esos posgrados. En contraste, se muestran rezagos específicamente en el grado de habilitación de profesores y líneas de generación y aplicación del conocimiento (LGAC's) de los cuerpos académicos en formación, por lo cual se debe impulsar a los profesores que conforman estos cuerpos a obtener tanto el grado académico máximo para que logren su distinción PROMEP, SNI y mantener a los que ya tienen estos perfiles.
La contratación de los nuevos PTC’s por lo tanto, se realizó favoreciendo a los programas educativos de nueva creación y a los que requieren tener un mayor crecimiento, así, un 77% de los PTC se asignaron a esos posgrados. 

Durante el 2009 se habilitaron las instalaciones e infraestructura adecuadas para la aplicación de la tecnología en apoyo de la docencia, todo el edificio cuenta con internet inalámbrico. Todas las aulas cuentan con proyector de video  y algunas de ellas con pizarrón inteligente. Se tiene implementada la plataforma Blackboard.

En las propuestas de modificación de los PE se incluye un modelo educativo centrado en el aprendizaje, con flexibilidad curricular, trabajo multidisciplinario, congruencia con los requerimientos del entorno, oportuna evaluación y actualización, así mismo, se incorporan elementos orientados a las competencias profesionales en los PE que aún no lo aplican y el uso adecuado de tecnologías de Información y Comunicaciones. 

DES CAMPUS LEÓN

Si bien esta DES tiene el 94% de sus PTC’s con posgrado, sólo el 39% cuentan con perfil deseable y el 38% son miembros del SNI, el mayor impacto positivo radica en que de sus 5 posgrados en PNP, dos tienen además el reconocimiento de Internacionales. El 66% de la matrícula de licenciatura es de calidad y sólo el 19% de la matrícula de posgrado, esto debido a la explicación que se hizo en el capítulo II sobre las más de 15 especialidades Médicas que pertenecen a este Campus. 

Los PE están diseñados en tres áreas de aprendizaje: básico, general y profesional que contemplan cursos optativos que favorecen la formación integral de los estudiantes. La organización matricial de los cursos favorece que los alumnos de los diferentes PE de licenciatura puedan cursar materias obligatorias y optativas de todos los PE. Además, en este enfoque se requiere que los estudiantes lleven a cabo actividades de aprendizaje fuera del aula, como parte fundamental de su formación y de su autonomía en el aprendizaje. Este aspecto se acentúa en materias formativas como el trabajo de campo, los seminarios de titulación, el diseño de proyectos de investigación o de tesis, estancias y visitas a industrias.
El nuevo Modelo Educativo se basa en el aprendizaje por competencias, y las metodologías asociadas, requieren el uso más intenso de las nuevas herramientas proporcionadas por las TIC’s. En estos esquemas los estudiantes hacen uso de medios de información no tradicionales. Los alumnos de la DES van adquiriendo el conocimiento de las TIC's a través de las actividades docentes y de investigación, usando algunos de ellos las herramientas avanzadas de computación para el desarrollo trabajos de investigación.

Por medio de los apoyos PIFI, PROMEP y CONACYT, y atendiendo las recomendaciones de los CIEES y del PNPC, se invirtió en la adquisición de equipo y software para incrementar el uso de TIC's en la enseñanza. 
Articulación entre los resultados de la autoevaluación de la DES y las políticas, los objetivos, estrategias, metas y el proyecto de la misma.
DES CAMPUS CELAYA-SALVATIERRA
El trabajo colaborativo a partir de los conceptos de integración y funcionamiento de la DES, permitió el establecimiento de ideas y mejoras, por lo que la identificación de problemas y áreas de oportunidad y su coyuntura con las políticas se realizó de forma congruente con los objetivos y estrategias, las cuales permitirán ir cerrando brechas y garantizar la calidad de la DES, así como plantear diferentes aspectos que deberán atenderse en el corto plazo.
DES CAMPUS GUANAJUATO

A partir de la matriz de fortalezas y problemas de la DES, se originó la actualización de políticas, objetivos y estrategias, por lo que hay consistencia entre ellos. Sin embargo, las características específicas de cada División en cuanto a mayor o menor capacidad y competitividad académicas y brechas, hicieron variar el énfasis, la priorización o la forma de definir las estrategias. La autoevaluación de la DES, así como la actualización de su planeación, permitieron definir objetivos y compromisos realistas. 
DES CAMPUS IRAPUATO-SALAMANCA

La DES tuvo particular cuidado en mantener la congruencia entre el ser y quehacer institucional: la congruencia de la DES con el Plan de Desarrollo Institucional, con los compromisos establecidos, con los avances logrados, con los aspectos en lo que no se ha tenido avances significativos, con los problemas, dificultades, obstáculos que se han enfrentado y el planteamiento que se debe hacer para establecer un nuevo punto de partida que permita asegurar el avance logrado y reflejar el camino a seguir para mejorar la situación.
DES CAMPUS LEÓN

El Rector del Campus y su Consejo Consultivo acordaron la conformación de cuatro equipos de trabajo, integrados por profesores de tiempo completo, coordinadores de programas educativos, coordinadores de cuerpos académicos, y directores de departamento o de división; cuyos trabajos permitieron una articulación adecuada ya que el proyecto define objetivos, estrategias y metas específicas en relación a los retos encontrados. 

Factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de la DES
En general, cada una de las cuatro DES, enlistó y describió las metas y acciones para el logro de los cuatro objetivos rectores:

1.- Desarrollo de Cuerpos Académicos, 2.- Atención a los Estudiantes, 3.- Incremento de la competitividad académica de los programas educativos de licenciatura, 4.- Apoyo a los Programas Educativos de Posgrado.
Luego se realizó el análisis de factibilidad considerando  si son suficientes y adecuadas las actividades que se proponen, así como la infraestructura y equipamiento existente y el monto solicitado. Realizando una exploración con las DES Campus y haciendo los correspondientes ajustes consensuados, de tal forma que las metas y acciones planteadas, así como los recursos solicitados son los suficientes. Cabe hacer mención que parte importante del cumplimiento de los objetivos 3 y 4, es el contar con la infraestructura física, por lo que en el ProGES se describen las necesidades de ésta y se realiza la solicitud correspondiente, tanto para la construcción, como para la adecuación de espacios físicos.
DES CAMPUS CELAYA-SALVATIERRA
Objetivo 1.  Entre las metas planteadas está el lograr que un CA obtenga el grado de en Consolidación y seis CA’s sean reconocidos por la SEP, fortaleciendo su desempeño para crear las condiciones que les permitan modificar el grado. Además de establecer entre los CA’s  una red de investigación interdepartamental. Sin embargo aunque se cuenta con la infraestructura física para este objetivo, no con el equipamiento, por lo que se está solicitando recurso para la compra de equipo para la  presentación de proyectos a los representantes de los sectores públicos o privados para la vinculación de las DES.
El Objetivo 2 se logrará llevando a cabo acciones como: estancias de alumnos, participación en congresos. Esta DES cuenta con nuevos programas de licenciatura, para los cuales se requiere equipamiento, con la finalidad de ofrecer una formación de calidad a los alumnos, por ello se está pidiendo adquisición de equipo para el Laboratorio de Biología del área básica, para el Laboratorio de Salud, para el Laboratorio de Mercadotecnia, para el Laboratorio de Simulación de Negocios, y un Foro Académico Internacional. Se realizará también un Estudio Diagnóstico de la trayectoria estudiantil de los alumnos, cursos-talleres para incrementar las tasas de egreso y de titulación, entre otras actividades.

El Objetivo 3 tiene como metas revisar y rediseñar los currículos de los PE, fortalecer la vinculación de los PE con los sectores  sociales, mejorar la competitividad académica de los PE atendiendo a las recomendaciones de los CIEES y COPAES. La reflexión e identificación de insuficiencias de espacios físicos  se asienta en el ProDES en los apartados de autoevaluación de la DES análisis de la pertinencia de los programas y servicios académicos) y en la actualización de la planeación en el ámbito de la DES y hace referencia directa al ProGES 4.
El Objetivo 4 tiene como metas mantener e incorporar indicadores de calidad (PNPC); por lo que se requiere equipamiento como parte de la integración de las evidencias para atender la evaluación  o la solicitud de registro del PE en el PNPC.

DES CAMPUS GUANAJUATO
1. Las metas a cumplir son mantener el nivel de habilitación de las CA consolidado; Incrementar el grado de cuatro CA, dos CA en formación a en consolidación y dos en consolidación a consolidados; fortalecimiento del 30% de la planta docente. Se está pidiendo dotar de infraestructura básica a los CAC: Software especializado, que permita ahorrar gran cantidad de tiempo en el análisis de los datos obtenidos y equipo de cómputo de alta velocidad.
2. Para las metas contempladas en el desarrollo integral del estudiante se solicita entre otras cosas infraestructura académica, equipamiento para procesamiento de datos para enlazar con organismos gubernamentales y no gubernamentales y sociedad en general, equipamiento para difusión, sensibilización y concientización para la vinculación.
3. Las propuestas sobre incremento de espacios educativos recopiladas de un ejercicio de planeación precedente, y referenciadas al documento ProGES 4 (Plan Maestro de Construcciones) en donde se promueve su aprobación y apoyo financiero. Además, es necesario contar con una plataforma que facilite la generación y manejo de bases de datos. 
4.- Mantener la pertinencia de PE de posgrado en el PNPC; incrementar a  PE de posgrado para que ingresen al PNPC (2 cada año); crear un PE de posgrado  inter divisional de calidad; implementación de innovación. Para impartir cursos de Educación continua y posgrado a distancia, es necesario contar con la infraestructura adecuada en cuanto a equipamiento y espacios para implementar un aula virtual y elaborar material para educación a distancia.
DES CAMPUS IRAPUATO-SALAMANCA

1.- Las acciones que están planteando van encaminadas a la habilitación de la planta docente y a la consolidación de Cuerpos Académicos, es factible de llevarse a cabo, pues tiene bien identificado hacia qué áreas se canalizará el recurso.

2.- Las principales necesidades de la DES: Proporcionar una formación de la más alta calidad para los estudiantes, se plantea fortalecer la infraestructura en los laboratorios de docencia y formación disciplinar en todas las sedes de la DES del Campus Irapuato-Salamanca, con la finalidad de fortalecer y dar continuidad a las LGAC. Los programas de tutoría y asesoría permitan incrementarán  las tasas de retención de los estudiantes de recién ingreso, y se pretende incrementar la tasa de egreso y de titulación en todos los PE de licenciatura. 

3.-Metas planteadas: Evaluar los PE, permitiéndole ser acreditados a partir del segundo semestre del 2011 así como buscar la acreditación internacional de al menos 1 PE acreditado por CIEES; establecer un programa general de calidad, además de promover la internacionalización y movilidad estudiantil con IES internacionales con las que se tienen convenios de cooperación; atención a las observaciones realizadas por los organismos acreditadores de los PE así como el aseguramiento de los requerimientos mínimos para los PE de nueva o reciente creación; actualización de los PE de licenciatura ofrecidos por la DES a programas educativos modernos, flexibles y basados en competencias; el equipamiento de los laboratorios de investigación de los PE de reciente creación tiene la finalidad de alcanzar los requerimientos mínimos de CIEES.
4.- Entre las metas está el aseguramiento de la calidad del 100% de los programas de posgrado de la DES; por lo que se requiere la adquisición de equipo científico para los laboratorios asociados a los 6 CAC de la DES, con la finalidad de mantener su estado de consolidación, además de los recursos planteados para el resto de las acciones.

DES CAMPUS LEÓN

1.- Mantener la calidad de los CA's consolidados, reducir  el número de CA's en formación, incrementar el número de CA's en consolidación, establecer un esquema de colaboración interdisciplinaria entre los CA's de la DES. Se requiere un laboratorio con equipamiento básico para investigación en nuevas LGAC (asociados a CA's que apoyen a PE's de reciente apertura).
Reemplazo de equipo de cómputo y software para investigación, complementar con equipo, herramientas, material y consumibles a laboratorios de investigación. 

2.- Fortalecer programas que favorecen el desarrollo integral del estudiante (médico, psicólogo, ambiental, cultura y deporte); fortalecer el Servicio Social Profesional (SSP) y las Prácticas Profesionales (PP) vinculadas con el entorno, el mercado laboral de 15 PE de licenciatura y 6 PE de posgrado; acondicionar espacios físicos para tres módulos de atención Médica; dotar los módulos de salud con productos médicos y equipo de apoyos menores; acondicionar  y equipar los espacios físicos multifuncionales para las actividades deportivas y culturales; desarrollar torneos deportivos de diversas ramas en la DES.

3.- Fortalecer la infraestructura de licenciatura; mantener e incrementar la acreditación PE's; atender las recomendaciones de los CIEES y COPAES; lograr la vinculación con los sectores productivo y social. La propuesta de consolidación de la biblioteca, así como las necesidades de infraestructura en general, se asienta en el ProDES y hace referencia al ProGES 4.

4.- Para atender la calidad de los PE de posgrado; equipo para apoyo de actividades de docencia de los PE de Posgrado; equipo para actividades de investigación asociadas a tesis de los estudiantes de los PE de Posgrado; atención a necesidades de infraestructura para mantener la matrícula de estudiantes de Posgrado.

Incidencia del proyecto en la solución de los problemas detectados en la autoevaluación, el cierre de brechas de calidad a su interior, en el cumplimiento de metas compromiso de la DES y en la evolución de los valores de los indicadores.

DES CAMPUS CELAYA-SALVATIERRA. Estableció como prioridad el objetivo de atención a estudiantes, lo cual es congruente con su proyección de crecimiento. Esta DES está ofreciendo nuevos Programas Educativos. Las acciones están claramente encaminadas al cierre de brechas al interior  pues pretende el avance de los CA’s y mejorar la calidad de los programas de Licenciatura y Posgrado.

DES CAMPUS GUANAJUATO. Esta DES presenta alta capacidad académica en algunas áreas, sin embargo tiene claramente diagnosticado la falta de trabajo colegiado, tiene el menor porcentaje de CAC de todas las DES, por lo que en este proyecto PIFI estableció como prioridad el fortalecimiento de los CA’s, también se enfoca al cumplimiento de las recomendaciones de CIEES y COPAES, buscando  otorgar mayor calidad en sus programas tanto de licenciatura como de posgrado.
DES CAMPUS IRAPUATO-SALAMANCA
Esta DES tiene el 100% de calidad en sus programas educativos de posgrado evaluables, por la alta calidad de los PTC’S de esas áreas, sin embargo, al notar que existe una brecha entre esta realidad y el avance de sus Cuerpos Académico, tienen como prioridad el fortalecerlos, seguido de la atención a los estudiantes, congruentes con el diagnóstico de que son la DES con menos eficiencia terminal, se tienen acciones claras para disminuir las brechas entre los programas educativos de sus diversas áreas del conocimiento.

DES CAMPUS LEÓN
Esta DES tiene dos programas de posgrado de nivel internacional, sin embargo es la DES que tiene el porcentaje más bajo en programas de calidad tanto de licenciatura, como de posgrado. Por ello establecen como prioritaria la atención de los programas de licenciatura, seguido por  la búsqueda de trabajo en equipo, para el fortalecimiento de CA’s con la inherente apertura  de nuevas líneas del conocimiento, que incidirán en el crecimiento de la calidad. 
Análisis de las solicitudes de recursos, su justificación, su priorización y calendarización cuidadosa a partir de la fecha en que se autoriza el ejercicio de los recursos
DES CAMPUS CELAYA-SALVATIERRA

Se consideran prioritarios los apoyos para el cierre de brechas en la capacidad y competitividad académicas previstas en el proyecto. En particular, la mejora en la movilidad estudiantil; la pertinencia de los PE; el grado de consolidación de sus CA’s; el fortalecimiento de su planta académica; y los aspectos relacionados con infraestructura y equipamiento que se solicitarán a través del ProGES.
DES CAMPUS GUANAJUATO

En la DES se le da importancia a los apoyos para aspectos relacionados con la innovación educativa; pertinencia y calidad de PE; la mejora de la capacidad académica. Así mismo, infraestructura, redes de conectividad y estudios de egresados, mismos que tendrán que ser complementados con los apoyos institucionales considerados en el ProGES.
DES CAMPUS IRAPUATO-SALAMANCA

El proyecto define las metas y acciones específicas en los conceptos de fortalecimiento de los CAEF, CAEC y a los PE con brechas de capacidad y competitividad académica, la atención integral de los estudiantes, la actualización curricular, la innovación educativa, la tutoría, la búsqueda permanente de la calidad en la formación de los profesionales, la atención a los compromisos con la sociedad en cuanto a la formación, son elementos que se consideran y que se apropian en el planteamiento sobre competitividad académica. Así, se buscará incrementar la capacidad y la competitividad académicas desde el ámbito nacional e internacional, así como la atención integral a los estudiantes a través de la innovación educativa; el impulso a la educación ambiental como parte de la formación integral del estudiante así como de reforzar esta área en los PE directamente relacionados con esta temática.

Así mismo, y considerando las necesidades regionales de la nueva DES Campus Irapuato-Salamanca en cuanto a crecimiento y desarrollo de la cobertura educativa con calidad, equidad y pertinencia, se hace necesario considerar recursos en materia de infraestructura física, una Unidad de Salud de Primer Contacto por lo que se solicitará dentro del ProGES.
DES CAMPUS LEÓN

El proyecto aborda conceptos de particular importancia para la DES como estancias académicas de alumnos; innovación educativa; atención a las recomendaciones de los CIEES; movilidad nacional e internacional; Desarrollo de los CA’s. Así mismo, infraestructura, centros de auto acceso de idiomas, conectividad y estudios de egresados, mismos que tendrán que ser complementados con los apoyos institucionales considerados en el ProGES.

V. CONTEXTUALIZACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE FORTALECIMIENTO DE LAS DES (PRODES) Y DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL (PROGES) EN EL PIFI 2010-2011

La transformación completa de la estructura académica de la UG, basada en escuelas y facultades, hacia un modelo de organización departamental matricial y multicampus, como resultado del convencimiento y la necesidad de mejorar y fortalecer la prestación de los fines institucionales de educar, investigar y extender los servicios universitarios planteó una reforma académica y administrativa que contribuye sustancialmente a incrementar con calidad, equidad y pertinencia la presencia universitaria en la entidad, con el fin de atender las demandas sociales. 
Esta nueva estructura académica está constituida por cuatro campus, 13 divisiones y 50 departamentos, y por el conjunto de 10 escuelas de Nivel Medio Superior. 
Es importante señalar que la administración universitaria ha redoblado esfuerzos y dirigido acciones en apoyo al desarrollo de los campus universitarios, base de este nuevo modelo académico. Entre las principales acciones que se realizan de manera permanente en la Institución con este fin, destaca la adecuación o transferencia a los Campus, según sea el caso, de los procedimientos que correspondan, determinados en los procesos estratégico, clave o de soporte, clasificados en el Sistema de Gestión de Calidad Institucional.  Dentro del proceso estratégico, se encuentra la adecuación del procedimiento para elaborar el PIFI, que reviste cierta complejidad dada la conformación de los seis Proyectos de Fortalecimiento a la Dependencia de Educación Superior (ProDES), que corresponde a los seis anteriores Consejos Académicos de Área de nivel superior de la Universidad: Consejo Académico del Área de Ciencias Sociales y Humanidades, de Artes, de Ciencias Naturales y Exactas, de Ingenierías, de Ciencias de la Salud, y de Ciencias Económico-Administrativas. Consejos Académicos de Área que estaban integrados por Unidades Académicas afines. 
Con la operación de la nueva estructura, en donde toda la actividad académica se realiza en torno a campus multidisciplinarios; la actual conformación de las Dependencias de Educación Superior –por área del conocimiento- no resulta la más idónea, al considerar en su operación cotidiana motivos como el hecho de que no todos los campus cuentan con Divisiones que representen a todas las áreas del conocimiento. En este sentido, la Institución se planteó la importancia de adecuar a la  actual estructura académica, que opera desde hace un año, la conformación de las Dependencias de Educación Superior, en forma tal, que ahora cada Campus Universitario constituya una DES.
Parte significativa en la formulación de la propuesta de reconformación de las DES es el conocimiento, la experiencia y el sentir de autoridades universitarias, miembros de la comunidad académica y funcionarios administrativos, que en su cotidiano quehacer contribuyen al desarrollo institucional. Muchos de ellos han manifestado que la ejecución de un proyecto es una tarea en la cual deben participar diferentes individuos, entidades y elementos, por ello, han señalado con oportunidad la conveniencia y los beneficios esperados con la reconformación de las DES por campus.
Entre las ventajas se pueden nombrar: la realización de Proyectos multidisciplinarios intracampus e intercampus, conformados por las Divisiones que existen en ellos; la promoción del avance científico, tecnológico y humanístico al realizarse proyectos por grupos multidisciplinarios; la disminución de brechas entre los Campus, Divisiones y Departamentos; la realización de proyectos transversales y con gran impacto institucional; el propiciar el trabajo participativo, la creatividad y el mejor aprovechamiento de la infraestructura física y de los recursos; la realización de proyectos se potencia a nivel de campus, ya que al desarrollarse en una sola entidad académica y con el apoyo de sus autoridades,  se favorece la aplicación de los recursos, el aprovechamiento de las alianzas y las capacidades existentes.

Ante este escenario, en este ejercicio institucional del PIFI 2010-2011 el ProGES recoge las necesidades comunes señaladas en las DES como resultado de la actualización de la planeación. Las políticas de las DES se retroalimentan de las Institucionales por lo que mantienen una coherencia colectiva. El análisis de fortalezas y debilidades de los ProDES fue el insumo para la realización de los proyectos integrales que se enmarcaron en las políticas de la DES.
Cabe mencionar que, dentro de esta nueva estructura aún para las DES con mayor capacidad académica, es necesario hacer esfuerzos para mejorar la capacidad y competitividad académica, ya que los resultados del último año fueron buenos (86% de la matrícula de licenciatura está en PE de calidad), pero es necesario llegar a la meta del 100%. 
Es importante destacar que a pesar de que el 47% de los PE de la UG están curricularmente sustentados en estudios de pertinencia y factibilidad, una de las grandes preocupaciones de las 4 DES corresponde a  la pertinencia de los programas educativos ante el reto que implica el nuevo Plan de Desarrollo Institucional 2010-2020 y sobre todo, el nuevo Modelo Educativo, pero también con el desarrollo de acciones y estrategias relacionadas con la innovación educativa, la formación integral del estudiante y la necesidad de desarrollar estudios de trayectoria estudiantil, de egresados y de empleadores.
El posgrado constituye otro de los retos ya que la inclusión de un programa en el PNPC, la mayor de las veces, está asociada a un CA consolidado, a una membresía importante en el SNI de los PTC y a PTC con doctorado. Así mismo, se mantiene la necesidad de mejorar la habilitación de sus profesores; consolidar sus Cuerpos Académicos (CA); e incrementar el número de PTC con perfil PROMEP y en el SNI, si bien el ritmo del avance será más lento a medida que los porcentajes se aproximen al 100%.  
En cuanto a la cooperación académica nacional e internacional, las DES identificaron necesidades relativas a la movilidad estudiantil, la internacionalización, el manejo de un segundo idioma, y promover estancias académicas para profesores y estudiantes en IES nacionales y extranjeras. 
También dentro de los diagnósticos realizados por las DES se identificó la necesidad de dar atención a las recomendaciones de los CIEES y COPAES, sobre todo lo relacionado a infraestructura y equipo para talleres y laboratorios y al acervo bibliográfico. En cuanto a la vinculación con el entorno se detecto la necesidad de promover foros de participación con actores sociales. 

Es importante señalar que la UG cuenta, desde hace dos lustros, con el Programa Institucional de Manejo Ambiental, donde se fomenta la concientización de la comunidad universitaria en la conservación y sustentabilidad del medio ambiente, se impulsa la educación ambiental con PE específicos como el de la Licenciatura en Ingeniería Ambiental y se cuenta con CA que desarrollan LGAC con temática ambiental. Sin embargo, la UG reconoce la necesidad de incluir contenidos transversales de problemática ambiental en el Modelo Académico institucional.

Para asegurar que los proyectos ProGES reflejasen las necesidades comunes a las DES, los problemas propios de la gestión, así como los compromisos con la perspectiva de género, durante los meses de enero a abril la Dirección de Planeación organizó reuniones conjuntas entre los coordinadores de las DES y los responsables de los proyectos ProGES, en donde se socializaron los análisis de fortalezas y problemas, se discutió la mejor manera de abordarlos y se tomaron acuerdos para lograr la correcta elaboración del documento PIFI final. 

De esta forma se plantean los siguientes proyectos:
* Problemas comunes a las DES.

Este proyecto integra temas relacionados con el desarrollo y consolidación de las funciones sustantivas de la Universidad; como son: 1) Internacionalización: a partir del año 2000 se ha incrementado de manera significativa la participación de los alumnos de la UG en estancias en el extranjero. Anualmente se envían al rededor de 180 alumnos al extranjero, el 90% corresponde a estudiantes de licenciatura y el 10% a estudiantes de posgrado, principalmente de doctorado, quienes realizan parte de su investigación en otra Institución. Directamente ligado a lo anterior está el aprendizaje de un segundo idioma a través de centros de autoacceso que, además de su importancia intrínseca, reforzará los requisitos de egreso o ingreso a los PE. La UG cuenta con un Departamento de Lenguas en la ciudad de Guanajuato, sede Centro, que ofrece 9 idiomas; el acceso es limitado, tanto por capacidad de la atención como por el tiempo invertido en desplazamiento. Por ello, se instalaron 9 centros de autoaprendizaje de idiomas, CAADI’s: Campus Guanajuato (3), Irapuato (2); Celaya (1), León (3). Los centros brindan asesoría para el auto aprendizaje y la práctica del idioma. 2) El aprovechamiento de  las Tecnologías de Información y comunicación para apoyar las funciones sustantivas: como plataforma primordial en el apoyo de las funciones sustantivas y adjetiva de la Institución, tomando en cuenta las necesidades de las DES para aumentar y modernizar sus equipos de cómputo; la actualización de enlaces de comunicación; 3) El Fortalecimiento del acervo de consulta (bibliográfico, hemerográfico y de bases de datos) y la modernización de los espacios y condiciones de consulta: que contempla satisfacer las necesidades de los CA y PE para la consulta de bancos automatizados de información y de publicaciones periódicas; y el aumento de los acervos bibliográficos para mejorar los indicadores institucionales y acercarlos a los propuestos por los CIEES; y 4) El fortalecimiento de los programas de posgrado profesionalizante: que permita consolidar la calidad y el mejorar el desempeño académico de los programas y mejorar el equipamiento de para el óptimo operación de los PE de posgrado profesionalizantes.
* Atención a los Problemas de la Gestión

A través de este proyecto se busca consolidar la reestructura académico–administrativa de la Universidad brindando el apoyo requerido para lograr de manera eficiente la consolidación de dicha reestructura, mediante el fortalecimiento y desarrollo de las competencias del personal administrativo a través de diversos medios de capacitación, así como el equipamiento en cómputo y mobiliario para espacios que permitan incrementar el desempeño laboral en el nuevo contexto de la Universidad de Guanajuato, y en consecuencia ofrecer mejores servicios a los profesores y alumnos de los Campus, coadyuvando en el progreso de los indicadores de la institución. Se promoverá el fortalecimiento y actualización del Sistema Integral de Información y del equipo de cómputo los cuales son fundamentales para lograr que la reestructura académico–administrativa implementada funcione mejor, permitiendo una eficiente comunicación entre Rectoría General, los Campus y el Colegio del Nivel Medio Superior y generando los resultados esperados de eficacia y eficiencia, para brindar un servicio de calidad y con calidez a quienes desarrollan las actividades sustantivas. Se asegurará la continuidad del Sistema de Gestión de Calidad extendido a los Campus, ya que constituye una herramienta para mejorar los diversos procesos y procedimientos. Así mismo, se implementará el Programa Institucional de Seguimiento de Egresados que apoye la planeación académica a través de los análisis de pertinencia de los programas educativos.
* La Perspectiva de Género

Se han identificado fortalezas y debilidades de la Universidad de Guanajuato en la forma en que actualmente se atiende la temática del género en proyectos académicos y administrativos. Tomando como primera fuente la base de datos de cuerpos académicos y líneas de generación y aplicación del conocimiento de la Universidad de Guanajuato, se observa  que en ninguno de ellos se tiene como eje la perspectiva de género o la equidad. Sin embargo se tienen proyectos de investigación que abordan este tema; que han sido realizados de manera individual o en vinculación con instancias externas pero que no han sido vinculados en un proyecto institucional y definitivamente, no existe un diagnóstico actual de la situación del género en la UG. Dentro del análisis inicial del proyecto se establecieron los siguientes números: matrícula de posgrado 1076 hombres y 1185 mujeres; matrícula de la licenciatura 6004 hombres y 7456 mujeres; y en cuanto a personal académico y administrativo se tiene 2616 hombres y 1753 mujeres.

Después de una revisión general y a partir de reuniones con especialistas, se ha considerado importante impulsar la realización de un diagnóstico de la presencia de mujeres y hombres en la UG. Diagnóstico que puede servir para impulsar otros proyectos de investigación y para detonar el diseño de políticas que favorezcan la presencia de mujeres y eviten la discriminación femenina. 

Se plantea fundar, en el corto plazo, un programa interdisciplinario de trabajo académico administrativo  que genere proyectos y propuestas para transversalizar la equidad de género en la Universidad. Así mismo, realizar un estudio diagnóstico cuantitativo de la condición y posición de mujeres y  hombres de la comunidad universitaria: estudiantes, académicos/as y administrativos/as, como un insumo para la realización de estudios, proyectos y acciones con perspectiva de género.
* La Necesidad de Adecuación y Construcción de Espacios Físicos (Plan Maestro de Construcciones).
Integra, entre otros, la DES Campus Guanajuato sede Marfil, edificio de artes que apoya la integración física de la División de Arquitectura, Arte y Diseño con la División de Ciencias Económico-Administrativas y el edificio de Ciencias Sociales y Humanidades ; la sede Noria Alta, con el edificio de laboratorios y almacén; la sede Sn. Luisito, con el edificio de laboratorios y almacén, sede Belén, con la construcción de cubículos; el edificio central con la restauración de fachadas con la finalidad de fortalecer su integración académica, la consolidación de CA y el mejoramiento y aseguramiento de la calidad de sus PE, y el rescate del edificio del ex –Hospicio de la Santísima Trinidad que busca proporcionar suficiencia en espacios físicos a la División de Derecho, Política y Gobierno. La DES Campus Irapuato Salamanca sede Irapuato, edificio de Ciencias de la Vida, ya que con esta propuesta se vigorizará el desarrollo integral de más de 982 alumnos, 61 PTC de los cuales 35 cuentan con doctorado y 10 Cas; la sede Salamanca, con el edificio de Ciencias de la Gestión que propone un concepto interdisciplinario, adoptando el modelo tecnológico y reforzando la interacción de las disciplinas de las ingenierías con las ciencias administrativas y empresariales. La DES Campus Celaya Salvatierra, sede Celaya con el edificio de Ciencias de la Salud que apoyará el incremento en su oferta educativa, para dicha División de Ciencias de la salud con más de 1640 alumnos, 9 Licenciaturas, 2 maestrías, 61 PTC en 4 CAs. La DES Campus León, con la construcción de la biblioteca que apoya el desarrollo integral de los estudiantes de la División de Ciencias de la Salud conjuntamente con las División de Ciencias Sociales y Humanidades. 
VI. VALORES DE LOS INDICADORES INSTITUCIONALES A 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012

VII. CONSISTENCIA INTERNA DEL PIFI 2010-2011 Y SU IMPACTO PREVISTO EN LA MEJORA CONTINUA DE LA CALIDAD Y EN EL CIERRE DE BRECHAS DE CALIDAD ENTRE DES
Verificación de congruencia con la visión institucional

Visión Institucional y de las DES al 2012
	Elementos de la visión institucional
	DES Campus Celaya

Salvatierra
	DES Campus Guanajuato
	DES Campus Irapuato

Salamanca
	DES Campus León

	Valores (global)
	4
	4
	4
	4

	Apertura y pluralidad
	3
	4
	3
	2

	Formación integral del ser humano
	4
	4
	2
	2

	Contribución a una sociedad justa y libre
	4
	3
	3
	2

	Institución ejemplar
	3
	4
	4
	3

	Calidad (global)
	4
	4
	4
	4

	Alta habilitación de profesores
	4
	4
	4
	4

	Aumento en la capacidad académica
	4
	4
	4
	4

	PE acreditados y/o con evaluación favorable
	2
	2
	4
	2

	Impulso al posgrado y la investigación
	2
	4
	4
	4

	Egresados con buen desempeño
	4
	4
	4
	4

	Cierre de brechas
	2
	2
	2
	2

	Infraestructura adecuada
	4
	2
	3
	2

	Pertinencia (global)
	4
	4
	4
	4

	Servicios a la sociedad
	4
	4
	4
	4

	PE vinculados con la sociedad
	4
	4
	3
	3

	Oferta educativa diversificada
	3
	2
	2
	3

	Cobertura (global)
	2
	2
	2
	2

	Equidad (global)
	3
	2
	2
	2

	Otros elementos

	Administración eficiente
	2
	4
	4
	2

	Impulso a campus universitarios
	4
	4
	4
	4

	Trabajo multidisciplinario
	4
	3
	4
	3


Nota: Valoración de la consistencia: 0 nula; 1 poca; 2 regular (consistente pero poco específica o que se encuentra en otras partes del ProDES); 3 mucha; 4 total consistencia.

La visión de las 4 DES se establece tomando como base la nueva estructura académico-administrativa de la Universidad de Guanajuato, matricial y multicampus, por lo que las 4 manifiestan un elevado grado de consistencia con la visión Institucional y evidencian el avance en la consolidación de la misma en respuesta a las prescripciones de la nueva Ley Orgánica; destacando, además del impulso a los Campus Universitarios, los elementos como: valores institucionales; la calidad y pertinencia de la educación superior; la alta habilitación de los profesores; el aumento en la capacidad académica; los egresados con un buen desempeño; y los servicios a la sociedad. 
Evaluación de las aportaciones del PIFI 2010-2011  y sus componentes en la pertinencia de los programas y servicios académicos; los programas educativos de posgrado para que logren su ingreso al PNPC SEP-CONACyT; la innovación educativa implementada; la cooperación académica nacional e internacional; el impulso a la educación ambiental para el desarrollo sustentable; la vinculación con el entorno; la atención a las recomendaciones de los CIEES y COPAES; la capacidad y competitividad académicas de TSU y Licenciatura; la relación entre capacidad y competitividad académicas; la formación integral del estudiante y el posicionamiento de la Institución en el sistema de instituciones de educación superior.

A pesar de que durante parte de 2008 y todo 2009 la Universidad de Guanajuato experimentó los ajustes propios del establecimiento de la nueva estructura académico-administrativa, es importante señalar que la matrícula en PE de calidad se mantuvo en un 86%. Así mismo, la oferta educativa con estudios de pertinencia y factibilidad se incrementó en todos los Campus. Por otra parte, 29 programas de posgrado que se ofrecen en la Institución están reconocidos por el PNPC del CONACYT. El programa de tutorías para los estudiantes se realiza con la participación del 86% de los PTC. Gracias a los apoyos anteriores del PIFI como a los recursos institucionales, se cuenta con un sistema que apoya la conectividad para el uso de plataformas virtuales que permiten la evaluación y calificación en línea, foros de discusión, control y seguimiento de las actividades académicas de los alumnos y la asesoría académica en al rededor del 20 % de los cursos. Por otra parte, la Institución cuenta con 82 convenios que favorecen la internacionalización y la movilidad estudiantil en donde durante 2009 participaron un total de 166 estudiantes. Así mismo, la UG ha establecido convenios productivos con entidades de gobierno municipal y estatal; con empresas de los sectores agropecuario, metalmecánico, manufacturero y para la producción de combustibles orgánicos, lo mismo que con fundaciones y organismos de la sociedad civil, de manera que durante el periodo 2008-2009 logró la incubación de 20 empresas de tecnología intermedia y 240 empresas tradicionales, como parte del Programa Nacional de Fortalecimiento del Empleo.

Es importante mencionar que la Institución realiza, con recursos propios, el Sistema de Manejo Ambiental (SMA) En el Subprograma de Manejo Integral de Residuos, para los residuos no peligrosos, se canalizaron en 2009 a reuso y reciclaje alrededor de 3,715 kg de papel y cartón y 165 kg de plástico (PET y PEAD).

Ahora, a pesar de los avances logrados y la buena posición relativa de la UG respecto al conjunto de las universidades públicas estatales, el reto más importante se ubica en la capacidad académica. En orden descendente de importancia: mejorar el grado de consolidación de los cuerpos académicos; aumentar la membresía en el SNI; y aumentar los nombramientos de PTC con perfil PROMEP; alentar el uso de nuevas tecnologías en el proceso de aprendizaje, lo que va ligado al proyecto PROGES que contiene la modernización del equipo de cómputo y de telecomunicaciones.

Verificación de la articulación entre problemas, políticas, objetivos y estrategias

A partir del análisis de las matrices de fortalezas y problemas se deriva la actualización de políticas, objetivos y estrategias tanto en el PIFI en su parte institucional como en las ProDES en cada uno de los conceptos definidos en la guía, por lo que hay consistencia entre ellos y al interior de cada uno. Sin embargo, las características específicas de cada DES (mayor o menor capacidad, competitividad y brechas) puede hacer variar el énfasis, la priorización o la forma de definir las estrategias.

Evaluación de la factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de las DES.

La autoevaluación institucional y de las DES, así como la actualización de su planeación permitieron definir objetivos y compromisos realistas. El apoyo que se reciba a través del PIFI, tanto para los proyectos ProDES como para los proyectos ProGES, permitirán cumplirlos en menor tiempo. Asimismo, los resultados logrados dan certeza a la factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de las DES.

Revisión sustentada y racional de los recursos solicitados

La calendarización de gasto constituyó una estrategia de autoreflexión en el marco de la planeación estratégica en cada DES para la revisión de prioridades y tiempos de ejecución para la solicitud de apoyos.

El trabajo conjunto realizado para la elaboración del PIFI 2010-2011 tanto al interior de cada DES Campus como con los coordinadores de los ProGES permitió revisar la congruencia de los proyectos de unos y otros. 

Las conclusiones de este trabajo en equipo se consideraron para la mejor toma de decisiones en cuanto a la solicitud fundamentada de recursos y la programación razonada de los mismos.
VIII. CONCENTRADO DE PROYECTOS DE LA INSTITUCION

IX. CONCLUSIONES.

La situación actual de la Universidad de Guanajuato ante la nueva estructura académico-administrativa matricial y multicampus, le permitirá aumentar la cobertura y calidad de la educación superior en el estado, condición indispensable ya que Guanajuato tiene una de las coberturas más bajas del país en educación superior y es el único estado en el que la matrícula de educación superior (licenciatura y posgrado) en IES privadas es mayor que la pública. Aunado a lo anterior, la UG afronta un futuro más desafiante a través de su Plan de Desarrollo Institucional 2010-2020, que posicionará a la Institución entre una de las mejores, no sólo a nivel nacional sino internacional. Como antecedente se puede mencionar que la UG ocupa ya un lugar destacado en el conjunto de las Instituciones de Educación Superior en lo relativo a su capacidad académica, misma que empieza a reflejar en su competitividad. Así mismo, se destaca que la razón de cambio de varios de sus indicadores clave está mejorando (425 PTC con doctorado, 246 en el SNI; y 49 PE de TSU y Lic. de calidad). En particular en lo que se refiere a la certificación de procesos estratégicos en la norma ISO 9001:2000 a junio del 2009  se tenían certificados 11 procesos y 124 procedimientos y para marzo de 2010 se logró integrar los procesos administrativos y de apoyo académico a los Campus; procedimientos que integran el Sistema de Gestión de la Calidad de la UG, mismo que se ha estado manteniendo a través de auditorías externa e internas. 

Existen, a su vez, otros elementos que favorecen la perspectiva de promover las acciones de mejora necesarias, como la calidad de sus programas educativos de posgrado y el aprecio social del que goza la Universidad; su gobernabilidad institucional y su vida colegiada. 
Los apoyos que reciba la Institución se dirigirán, entre otros, a fomentar la equidad de género entre el personal académico, administrativo y estudiantes; a promover la formación integral de los estudiantes; a continuar con el impulso a la educación ambiental; a la mejora de la calidad de los programas educativos de licenciatura y posgrado; a fortalecer la vinculación con el entorno; a garantizar  la pertinencia de los programas educativos y académicos; a continuar con el impulso a la internacionalización; a mejorar la capacitación y actualización docentes; y a fortalecer las acciones en torno a la innovación educativa.
La importancia que tiene la calidad de la educación superior pública para el estado de Guanajuato, en general, y de la UG en particular, se pueden mencionar los siguientes datos:

· Guanajuato ocupa el octavo lugar en cuanto al número de alumnos inscritos en el nivel superior,  el 6to lugar en número de alumnos de posgrado en general y el 5to en número de estudiantes inscritos en  doctorado.
· De las aproximadamente 120 instituciones que ofrecían Educación Superior en el Estado en el ciclo 2007-2008, solamente 13 instituciones impartían en ese periodo programas con de calidad reconocida CIEES o COPAES, entre ellas la Universidad de Guanajuato. En el estado de Guanajuato, el 15  %  del total de IES que ofrecen posgrado cuentan con PE de calidad. Siete de estas instituciones son públicas y una es privada. 

· Para 2010, la Universidad de Guanajuato cuenta con 29 programas en el PNPC, 2 con nivel 1 del CIEES y 3 posgrados de competencia internacional. 

Por lo anterior, es necesario reiterar que el crecimiento con calidad de la oferta pública de educación superior en Guanajuato es de importancia central para el desarrollo del estado. La prevalencia cuantitativa de la educación superior privada no tiene como origen un crecimiento desmedido de la misma, sino más bien obedece al poco crecimiento de la oferta pública durante varias décadas, situación que empezó a revertirse hace casi 20 años (se pasó de una cobertura del 5% a la actual del 19%), con la creación de nuevas IES públicas y que ha tomado, recientemente, un impulso renovado por parte de la COEPES, el Poder Ejecutivo y la propia UG.

En resumen, la calidad lograda, tanto en lo académico como en la gestión, sumadas a la perspectiva de crecimiento resultado de la nueva estructura académico-administrativa,  son la mejor justificación para las necesarias y competitivas  metas de la UG. Por ello, se insiste en la importancia que tiene para la Institución la consolidación en la construcción de nuevos campus universitarios (que ha permitido atraer el apoyo de los Gobiernos Federal, Estatal y Municipales), como un elemento que permitirá consolidar fortalezas y atender debilidades; ofrecer una mayor cobertura y calidad en educación superior; optimizar y compartir recursos; y favorecer el trabajo multidisciplinario tanto al interior de cada DES como  entre ellas.

Finalmente cabe mencionar que al igual que en otras ediciones, el ejercicio de elaboración del PIFI 2010-2011 fue participativo y contribuye al fortalecimiento de la nueva estructura académica y administrativa de la Universidad, a través del trabajo en equipo realizado por los Campus configurados en las nuevas DES, por los CA, por los órganos de gobierno colegiados y unipersonales y por las dependencias administrativas. 
Entre los problemas enfrentados en la elaboración del PIFI 2010-2011 se pueden mencionar la reconformación de las DES por áreas de conocimiento a Campus, los ajustes necesarios en las metas compromiso debido a esto, la implementación del e-PIFI;  y el retraso, en relación con otros años, en la entrega de la guía definitiva para este ejercicio.
� Se están contabilizando los posgrados que no tienen matrícula, incluso los de nueva creación. 
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		Síntesis de la atención a las recomendaciones académicas de los CIEES

				1						2						3						4						5

		PE		Normativa y políticas generales						Planeación, gestión y evaluación						Modelo educativo y plan de estudios						Desempeño estudiantil, retención y eficiencia terminal 
física						Servicio de apoyo al estudiantado

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

		Campus Guanajuato		40		30		75%		42		35		83.33%		135		58		43%		36		17		47.22%		46		28		61%

		Campus León		11		9		57%		17		14		60.30%		40		37		83.16%		12		9		69.58%		9		9		65.58

		Campus Celaya-Salvatierra		0		0		0%		31		31		92.00%		53		53		96.00%		6		6		95.00%		15		15		100

		Campus Irapuato-Salamanca		4		4		70%		13		12		75.00%		20		15		70.00%		5		5		70.00%		3		2		95

				6						7						8						9						10

				Perfil y actividades del personal académico						Docencia e investigación						Infraestructura: instalaciones, laboratorios, equipo y servicios						Reconocimiento social y laboral						Vinculación con los sectores de la sociedad

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

				64		31		48.50%		58		37		64%		87		48		55.17%		5		2		40%		45		27		60%

				14		12		73.75		17		17		84.58		9		6		63.33		5		4		28.3		16		14		86.8

				17		17		93		4		4		100		9		9		100		0		0		0		9		9		75

				21		17		80		3		3		90		11		11		70								7		4		60

		Síntesis de la atención a las recomendaciones académicas de los COPAES

		P.E.		Personal académico adscrito al programa						Currículum						Métodos e instrumentos para evaluar el aprendizaje						Servicios institucionales para el aprendizaje de los estudiantes
física						Alumnos

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

		Campus Guanajuato		21		1		4.76%		1		1		100%		1		1		100%		17		3		18%		23		0		0

		Campus León		4 		4 		30 		 8		7 		10 		 N.A						4 		4 		50 		 8		8 		30 

		Campus Celaya-Salvatierra		11		11		95		6		6		99		1		1		100		0		0		0		8		8		75

		Campus Irapuato-Salamanca		17		11		55		38		20		74		3		2		55		10		2		75		25		17		69

				Infraestructura y equipamiento de apoyo al desarrollo del programa						Líneas y actividades de investigación, en su caso, para la impartición del programa						Vinculación						Normativa institucional que regule la operación del programa						Conducción académico-administrativa

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

				3		2		67%		6		4		67%		18		5		28%		0		0		0		5		5		100%

				 12		12 		60 		 3		3 		70 		 7		7 		40 		 N.A						1 		1 		80 

				1		1		100		13		13		97		2		2		80		1		1		75		1		1		30

				32		11		40		9		8		70		27		18		40		11		4		75		9		2		90

				Proceso de planeación y evaluación						Gestión administrativa y financiamiento

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

				5		5		100%		9		1		11.11%

				N.A 						4 		4 		30 

				1		1		0		5		5		75

				7		1		90		1		1		90

		Síntesis de la atención a las recomendaciones de los CIEES a la gestión

				igual a 1						igual a 2						suma de 3, 4, 5, 6, 7						suma de 8,9						ninguno coincide						igual a 10

		Gestión		* Legislación y gobierno						* Planeación - evaluación						* Apoyo académico						* Apoyo administrativo						* Finanzas						* Coordinación y vinculación

				Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%		Número		Atendidas		%

		Institucional		55		43		78.18%		103		92		89.32%		578		392		67.82%		126		74		58.73%		-		-		-		77		54		70.13%

														15.08%		59		37

														23.00%		73		54

														18.75%		116		77

														146.15%		82		61
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