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PROBLEMATICA

De acuerdo con los estudios realizados por el instituto del fracaso en
México sefala que la toma de decisiones es sumamente importante en
la gestion empresarial debido a que, la tasa de mortalidad de las

N
t% PyMES radica especificamente en las malas decisiones que le lider

empresarial toma hacia la gestiéon de su unidad de negocio.

1 Esto es sumamente preocupante debido a que la tasa de mortalidad va
creciendo continuamente debido a la falta de analisis de la informacion
y con ello la ejecucion a través de la toma de decisiones no tan
asertivas por parte los lideres empresariales (Failureinstitute, 2023;
Lopez-Lemus & De la Garza, 2023; Valles, 2023).
Es decir, se toman malas decisiones por la falta de indicadores y el
analisis de la informacion para la toma de decisiones es nula o
inadecuada.

JUSTIFICACION

De acuerdo con la literatura, el lider debe analizar la informacién j
necesaria para tomar decisiones asertivas mediante la ejecucion

de estrategias para el funcionamiento adecuado de la empresa y

con ello contribuir en un rendimiento empresarial de la PYME

que se encuentra gestionando. Por lo tanto, se considera que la 2
toma de decisiones es un factor que estad estrechamente

relacionado con el rendimiento empresarial.

El objetivo principal de la presente investigacion radica en

conocer la relaciéon que tiene la toma de decisiones de los

lideres con el rendimiento empresarial de las PyMES del estado

de Guanajuato.

MARCO TEORICO

: “Modo caracteristico de los individuos de percibir
y responder a la toma de decisiones"(Harren, 1979); Los lideres
necesitan el desarrollo de 4 habilidades: inteligencia emocional, sabiduria
de valores, pensamiento critico y creativo (Kahneman, 2011).

S . “El' rendimiento de un sistema
organizacional es una interrelacién entre 6 criterios de rendimiento:
eficacia, eficiencia, calidad, productividad, innovacion y

rentabilidad”’(Rolstadas, 1998).

El rendimiento se divide en 2 dimensiones: Competitividad “imagen
corporativa, atencién al cliente y satisfaccion de los empleados”;
Rendimiento financiero “aumentos de beneficios, mejora del tamano
del mercado o el crecimiento de las ventas”. (Camison, 1999).

HIPOTESIS

A traves del presente estudio, se establecen las
siguientes hipotesis:

H1. La toma de decisiones de los lideres
empresariales es un factor que esta relacionado esta
relacionado de manera positiva y significativa con el L‘_
rendimiento de las PyMES en el estado de
Guanajuato.

H2. La toma de decisiones de los lideres
empresariales influye de manera positiva y significativa
sobre el rendimiento de las PyMES en el estado de
Guanajuato.

RESULTADOS

Para comprobar la Hipotesis 1 se llevo acabo una
correlacion de las variables "Toma de decisiones y
Rendimiento empresarial" de acuerdo a los resultados
obtenidos (R=0.79) la Hipotesis 1 es

Para aprobar la Hipotesis 2 se disefio un modelo de
ecuaciones estructural en PLS de acuerdo a la carga
estructural obtenida atraves del modelo ( f=0.79) la
Hipotesis 2 es
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CINDY PAOLA VAZQUEZ

+ Los de de Ias. F’yme; aunado a Ials actividade.s organizacionaleg realizan NUNEZ GUERRA
la méaxima reflexién cuidadosa previa a cualquier , considerando GIOVANNI ALAIN
opciones para un objetivo especifico, beneficiando en la mejora del FIGUEROA AGUILAR,
- . 1 o . VITA ARTHURINA
prestigio de la empresa, siendo principal factor del rendimiento empresarial. SOSA LOPEZ, YARITZA
« La toma de decisiones de manera y , , tienen mayor TA'I?)lﬁI\ﬁAANRC%NP%?\JRO
certeza de que las decisiones tomadas fueran las correctas repercutiendo MOR?LESC
en la mejora continua de la calidad del producto, proceso o servicio
ofrecido RESPONSABLE DEL
' . ! PROYECTO:
+ El lado es considerado un a la toma de decisiones, DR. JORGE ARMANDO
conduciendo a una reduccién de residuos en el proceso de la cadena de RIAOMP(gﬁ_Il:l%M/EIgREI)ERFE
valor, reducir los costos generales y reducir los plazos de entrega, siendo REYNOSO

clave para impulsar el rendimiento empresarial de las Pymes de la regién



