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Con el firme propósito de ofrecer más alternativas
a la comunidad universitaria para realizar los
pagos referenciados generados tanto en el portal
de pagos por diversos conceptos, tales como
exámenes de segunda y tercera oportunidad,
expedición de certificados y/o títulos, exámenes
de admisión, cursos propedéuticos, entre otros;
así como el pago de inscripciones generadas a
través del portal de alumnos, desde el pasado 27
de septiembre, se adiciona el enlace de HSBC
para pago en línea con cargo a tarjetas de débito
y/o crédito (V-POS) en complemento a la opción
de BBVA disponible hasta ese momento, para que
los usuarios elijan la que más les resulte
conveniente. 
 
Por otra parte, se mantienen como opciones de
pago en efectivo mediante la impresión del
formato de pago respectivo, las instituciones
bancarias Banamex, BBVA Bancomer, HSBC,
Banco del Bajío y Santander, las cuales tienen
cobertura en el estado de Guanajuato. 
 
Conscientes de la necesidad de ampliar el
espectro para realizar los pagos referenciados de
la Universidad de Guanajuato, se estableció
contacto con varias cadenas comerciales, sobre
todo con el propósito de brindar la oportunidad
para todos aquellos usuarios que por motivos de
la región en la que se encuentran, les resultaba
complicado efectuarlo en las instituciones
bancarias antes referidas y para ello, tuvieran que
trasladarse hasta esos lugares. 
 
Es por ello que en el año 2018 celebramos un
convenio con el Instituto de Seguridad Social del
Estado de Guanajuato (ISSEG), con el cual a
partir del mes de julio de ese mismo año quedó
habilitada la opción para realizar pago
referenciado en las farmacias ISSEG con
presencia en los 46 municipios del estado de
Guanajuato en sus 200 puntos de venta. 
 
De igual forma, se realizaron las negociaciones
necesarias con la Cadena Comercial OXXO para
que a través sus casi 18,000 puntos de venta en
los formatos OXXO y BARA, distribuidos por toda
la República Mexicana, se recibieran los pagos
referenciados de esta Casa de Estudios a partir
de agosto del 2018, convirtiéndose rápidamente
en una de las opciones preferidas por la
comunidad universitaria para realizar sus pagos,
tanto por tener una sucursal siempre cercana
como por el amplio horario de servicio para
recibir sus pagos, incluidos sábados y domingos. 
 
La Dirección de recursos Financieros de la
Universidad de Guanajuato seguirá buscando
nuevas alternativas o medios para simplificar los
trámites de pagos en beneficio sobre todo, de los
estudiantes de la máxima Casa de Estudios,
permitiendo con ello  mayor eficiencia en la
recaudación de  ingresos de esta institución. 
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